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Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A. z siedzibgq w Krakowie za 2021 rok

I.WPROWADZENIE

»Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A.
z siedzibg w Krakowie za 2021 rok” jest opisowgq i graficzng prezentacja realizacji zadan
powierzonych MPK S.A. w Krakowie przez Gmine Miejskg Krakdw w odniesieniu
do zatwierdzonego planu na 2021 rok oraz planu wieloletniego. Sktada sie z dwdch czesci.
W czesci pierwszej, opisowej, zaprezentowano organy Spoétki, jej pozycje rynkowa,
najwazniejsze zrealizowane przedsiewziecia oraz cele zarzadcze wyznaczone dla Zarzadu
MPK S.A. w Krakowie, polityke inwestycyjng i remontowga, sytuacje kadrowg, przychody,
koszty oraz wyniki finansowe osiggniete w okresie sprawozdawczym oraz kierunki dalszego
rozwoju Spotki. Czes¢ druga, tabelaryczna jest prezentacjg danych ekonomiczno-finansowych
Spotki za 2021 rok.

1. PODSTAWOWE INFORMACIJE O SPOLCE

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne jest spétka akcyjna, zorganizowana
w sposob ustalony Kodeksem Spoétek Handlowych, Statutem Spotki oraz Regulaminem
Organizacyjnym.

Spétka zostata zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sadowym w Sadzie
Rejonowym dla Krakowa Srédmiescia. Czas trwania Spotki jest nieograniczony.

Posiada numery:
KRS 0000025692
NIP 679-008-56-13
REGON 003911311

W 2021 roku MPK S.A. w Krakowie swiadczyto ustugi w ramach systemu Komunikacji
Miejskiej w Krakowie, zgodnie z warunkami zawartymi w dtugoletnich umowach
z Gming Miejska Krakéw, w tym w szczegdlnosci:

- Umowa na S$wiadczenie tramwajowych ustug przewozowych w systemie Komunikacji
Miejskiej w Krakowie (KMK) z dnia 1 kwietnia 2019 roku, ktéra obowigzuje do 31 marca
2035 roku;

- Umowa na Swiadczenie autobusowych ustug przewozowych w publicznym transporcie
zbiorowym w ramach systemu Komunikacji Miejskiej w Krakowie (KMK) z dnia 7 sierpnia
2014 roku, ktéra obowigzuje do 31 grudnia 2024 roku;

- Umowa wykonawczg nr 90/ZTP/2021 z dnia 30 czerwca 2021 roku o $wiadczenie ustug
publicznych w zakresie utrzymania infrastruktury przystankowej na terenie Gminy Miejskiej
Krakow, ktéra obowigzuje do dnia 30 czerwca 2025 roku;

- Umowa wykonawczg nr 92/ZTP/2021 z dnia 30 czerwca 2021 roku w zakresie dystrybucji
biletéw Komunikacji Miejskiej w Krakowie, ktéra obowigzuje do dnia 31 grudnia 2023 roku
oraz w zakresie kontynuacji windykacji i egzekucji naleznosci z tytutu optaty dodatkowej

Strona | 1



i naleznosci przewozowej powstatej przed dniem 1 lutego 2016 roku, ktéra obowigzuje
do dnia 30 czerwca 2025 roku;

- Umowa w sprawie realizacji Programu ,Karta Krakowska” nr W/1/1008/PT/33/2018 z dnia
10 marca 2018 roku.

Ponadto w 2021 roku dziatalno$¢ Spoétki wyznaczaty:

- Umowy kredytowe z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym (EBI) z dnia 17 wrzes$nia
2010 roku, z dnia 6 lipca 2015 roku oraz z dnia 28 listopada 2018 roku;

- Umowa wsparcia zawarta w dniu 30 listopada 2018 roku pomiedzy Gming Miejska Krakdéw
oraz KHK S.A. w Krakowie oraz MPK S.A. w Krakowie oraz EBI;

- Umowa wsparcia zawarta w dniu 21 pazdziernika 2010 roku pomiedzy Gming Miejska
Krakéw oraz KHK S.A. w Krakowie oraz MPK S.A. w Krakowie oraz Europejskim Bankiem
Odbudowy i Rozwoju oraz Europejskim Bankiem Inwestycyjnym wraz z Umowag zmieniajaca
do Umowy Wsparcia z dnia 29 lipca 2015 roku;

- Umowa generalna o zasadach dziatania Podatkowej Grupy Kapitatowej zawarta w dniu
28 lutego 2018 roku pomiedzy Krakowskim Holdingiem Komunalnym Spdtkg Akcyjna
w Krakowie, Miejskim Przedsiebiorstwem Energetyki Cieplnej Spétkg Akcyjng w Krakowie,
Miejskim Przedsiebiorstwem Wodociggdéw i Kanalizacji Spoétka Akcyjng w Krakowie -
obecnie po zmianie nazwy Wodociggi Miasta Krakowa Spodtka Akcyjna, Miejskim
Przedsiebiorstwem Komunikacyjnym Spétkg Akcyjng w Krakowie oraz Agencjg Rozwoju
Miasta Spétka Akcyjng - obecnie po zmianie nazwy Arena Krakéw S.A.

W okresie sprawozdawczym Spoétka byta cztonkiem Podatkowej Grupy Kapitatowej,
ktorej sktad zaprezentowano na ponizszym schemacie. Jednostka dominujgcg w Podatkowej
Grupie Kapitatowe] byt Krakowski Holding Komunalny S.A., ktéry posiadat 100% kapitatéw
pozostatych spotek.

Schemat 1. Sktad grupy kapitatowej Krakowskiego Holdingu Komunalnego S.A. w Krakowie
w 2021 roku

Podmiot Podmioty zaleine

dominujacy

- Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A. w Krakowie

Krakowski Holding

Komunalny S.A. |

Wodociagi Miasta Krakowa S.A.
w Krakowie

Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej S.A.

Arena Krakéw S.A.

Nadrzednym celem funkcjonowania Podatkowej Grupy Kapitatowej jest mozliwos¢
korzystania z przywilejow, jakie daje status podatkowej grupy kapitatowej. Jednoczesnie
wspotpraca w ramach PGK prowadzi do dalszej poprawy organizacji i zarzadzania w sferze
krakowskiej gospodarki komunalnej, a tym samym przyczynia sie do zwiekszenia
niezawodnosci i jakosci ustug swiadczonych na rzecz mieszkarncéw Krakowa.
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Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A. z siedzibgq w Krakowie za 2021 rok

Ze wzgledu na strukture wtascicielskg oraz otoczenie organizacyjno-prawne,
kluczowe kierunki dziatania Spoétki byty podporzadkowane realizacji polityki Gminy Miejskiej
Krakéw w zakresie transportu publicznego, zawartej m.in. w nastepujacych dokumentach
prawnych:

,Strategia Rozwoju Krakowa. Tu chce zy¢. Krakéw 2030” uchwata nr XCIV/2449/18 Rady
Miasta Krakowa z dnia 7 lutego 2018 roku;

- ,Plan zrbwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla Gminy Miejskiej
Krakéw i gmin sasiadujacych, z ktérymi Gmina Miejska Krakdéw zawarta porozumienie
w zakresie organizacji publicznego transportu zbiorowego” uchwata nr LXXX/1220/13 Rady
Miasta Krakowa z dnia 28 sierpnia 2013 roku;

-, Polityka transportowa dla Miasta Krakowa na lata 2016 — 2025” uchwata nr XLVII/848/16
Rady Miasta Krakowa z dnia 8 czerwca 2016 roku;

- ,Program dostosowania systemu komunikacji miejskiej do obstugi oséb
niepetnosprawnych” uchwata nr LX/775/08 Rady Miasta Krakowa z dnia 17 grudnia
2008 roku;

- ,Plan gospodarki niskoemisyjnej dla Gminy Miejskiej Krakéw” uchwata aktualizujgca
nr CX1V/3002/18 Rady Miasta Krakowa z dnia 24 pazdziernika 2018 roku;

- ,Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych dla Krakowskiego Obszaru
Funkcjonalnego (4.8 — wersja ujednolicona)”.

MPK S.A. w Krakowie posiada wdrozony i utrzymywany Zintegrowany System
Zarzadzania Jakoscia i Srodowiskiem (ZSZ), zgodny z wymaganiami norm
ISO 9001:2015 oraz ISO 14001:2015. Obejmuje on zarzadzanie catoscig organizacji, zaréwno
z punktu widzenia ciggtego doskonalenia zgodnosci wyrobdw i ustug z wymaganiami Klientéw,
jak i dazenia do mozliwie najmniejszego negatywnego oddziatywania dziatalnosci Spotki
na Srodowisko naturalne. Zakres certyfikacji obejmuje $wiadczenie ustug:

- Przewozowych pasazeréw tramwajami i autobusami;

- Remontowych wagonéw tramwajowych i autobusoéw;

- Diagnostycznych;

- Reklamowych;

- Wynajmu powierzchni uzytkowych.

Potwierdzeniem, ze Zintegrowany System Zarzgdzania Jakoscig i Srodowiskiem
jest zgodny z wymaganiami wymienionych norm oraz daje dowody skutecznosci w osigganiu
celéw, okreslonych w Polityce Jakosci i Zarzadzania Srodowiskiem, sg certyfikaty przyznane
Spotce przez:

Polskie Centrum Badan i Certyfikacji (2003 rok);

RWTUW (2006 rok);

Dekra Certification (2009 rok);

Bureau Veritas Polska z siedzibg w Warszawie (2012 rok);
Polski Rejestr Statkdw S.A. (2015 rok, 2018 rok, 2021 rok).

Ponadto, Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A. w Krakowie w 2021 roku
zostato odznaczone nastepujgcymi nagrodami, certyfikatami, uprawnieniami:

e Tytutem Zielony Orzet ,Rzeczpospolitej” w kategorii przedsiebiorstwa przyznanym przez
redakcje dziennika , Rzeczpospolita” i kapitute konkursu za osiggniecia ekologiczne, w tym
budowanie zeroemisyjnej floty pojazdéw komunikacji publicznej w Krakowie oraz
wykorzystanie energii stonecznej do zasilania urzgdzen wewnatrz autobuséw;
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e Wyrdznieniem ,Biaty Listek CSR” (Corporate Social Responsibility) przyznanym przez
tygodnik ,,Polityka” wspdlnie z firmg doradczg Deloitte za odpowiedzialne podejscie
do prowadzonej dziatalnosci biznesowej oraz spetnienie wysokich standardow CSR,
dotyczacych m.in. fadu korporacyjnego, praw cztowieka, ochrony $Srodowiska, dbatosci
o klienta, relacji z pracownikami, uczciwosci biznesowej oraz zaangazowania spotecznego;

e Tytutem laureata konkursu ,Krakowski Pracodawca Roku 2020” zorganizowanego przez
Grodzki Urzad Pracy w Krakowie. Spotka zostata doceniona za dziatania prowadzone
podczas pandemii COVID-19, w tym m.in.: za troske o bezpieczenstwo pracownikdéw
oraz utrzymanie zatrudnienia, pomimo ograniczonej pracy przewozowej;

e Tytutem ,Diwigacz Kultury” przyznanym przez Krakowskie Biuro Festiwalowe
za zaangazowanie Spotki w proces tworzenia zycia kulturalnego Miasta;

e Tytutem ,Mecenas Dzieciecych Talentéw” za udziat w projekcie, ktérego celem jest pomoc
utalentowanym dzieciom, uczeszczajgcym do szkét podstawowych na terenie Miasta
Krakowa, ktére z réznych wzgleddw (na przyktad trudnej sytuacji finansowej lub rodzinnej)
nie moga w petni rozwija¢ swoich uzdolnien i pasji;

e Uprawnieniami Spofecznego Opiekuna Zabytkow, nadanymi przez Prezydenta Miasta
Krakowa Zarzadzeniem nr 1701/2021 z dnia 23 czerwca 2021 roku. Spdtka zostata
doceniona za wktad w odnowe i zachowanie zabytkowych pojazdéw historycznych, ktére
w przesztosci stuzyty mieszkaricom. Zaswiadczenie zostato wydane na czas nieokreslony.
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Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A. z siedzibgq w Krakowie za 2021 rok

2. PRZEDMIOT DZIALALNOSCI SPOLKI

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Spétki wedtug PKD byt: 49.31.Z transport
ladowy pasazerski, miejski i podmiejski. Dziatalno$¢ Miejskiego Przedsiebiorstwa
Komunikacyjnego S.A. w Krakowie koncentrowata sie na realizacji ustug w zakresie lokalnego
transportu zbiorowego, w tym w szczegdlnosci tramwajowych i autobusowych ustug
przewozowych, utrzymania infrastruktury przystankowej oraz dystrybucji biletow
Komunikacji Miejskiej w Krakowie w ramach systemu Komunikacji Miejskiej w Krakowie.
Ponadto, na rzecz Gminy Miejskiej Krakdw Spétka prowadzita windykacje naleznosci z tytutu
optaty dodatkowej i optaty przewozowej powstatych przed dniem 1 lutego 2016 roku.

W celu optymalnego wykorzystania posiadanych zasobdéw i ponoszonych kosztéw
MPK S.A. w Krakowie prowadzito sprzedaz pozostatg, w tym wynajem pomieszczen, sprzedaz
ustug szkoleniowych, wynajem powierzchni reklamowych, wynajem pojazdow
na dorazne ustugi przewozowe jak np. sluby i wycieczki.

3. ORGANY SPOLKI

Organami Spotki s3:

- Walne Zgromadzenie
- Rada Nadzorcza

- Zarzad

Walne Zgromadzenie to organ uchwatodawczy Spétki. Funkcje Walnego Zgromadzenia petni
Prezydent Miasta Krakowa na podstawie stosownego petnomocnictwa, udzielonego przez
akcjonariusza.

Rada Nadzorcza to organ nadzorujacy dziatalnos¢ Spétki. Sktada sie z 6 cztonkow
powotywanych przez Walne Zgromadzenie, w tym 2 wybieranych przez pracownikow Spofki.
Jej kadencja trwa 3 lata. Cztonkowie Rady Nadzorczej IX kadencji reprezentujagcy Gmine
Miejskg Krakéw zostali powotani Uchwatg nr 16/MPK/2020 Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A. w Krakowie z dnia
9 czerwca 2020 roku. Natomiast przedstawiciele zatogi Spotki zostali powotani do Rady
Nadzorczej w dniu 22 czerwca 2020 roku Uchwatg nr 18/MPK/2020 Nadzwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A. w Krakowie.

Sktad Rady Nadzorczej na dzien 31 grudnia 2021 roku przedstawiat sie nastepujgco:

Wiestaw Starowicz Przewodniczacy

Marta Witkowicz Zastepca Przewodniczgcego
Andrzej Matyja Cztonek

Ludwik Wegrzyn Cztonek

Wiadystaw Michalski Cztonek

Piotr Jurczyk Cztonek

Zarzad jest organem wykonawczym Spétki, ktérego cztonkéw powotuje i odwotuje Rada
Nadzorcza. Cztonkowie Zarzadu Spoétki zatrudnieni sg na umowy cywilno-prawne (kontrakty
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menadzerskie). Kadencja Zarzadu trwa 4 lata. Zarzad MPK S.A. w Krakowie, biezgcej
VIII kadencji, zostat powotany 21 czerwca 2018 roku, a jego skfad na dzien 31 grudnia
2021 roku byt nastepujacy:

Rafat Swierczynski Prezes Zarzadu

Grzegorz Dyrkacz Wiceprezes Zarzadu ds. Zarzgdzania Przewozami
Mariusz Szatkowski Wiceprezes Zarzgdu ds. Eksploatacji i Rozwoju
Katarzyna Bury Cztonek Zarzadu ds. Prawnych

W okresie sprawozdawczym nie byto zmian w skfadzie Zarzgdu.

W 2021 roku Zarzad Spétki nie udzielit nowych prokur ani nie odwotat prokur.

4. ZARZADZANIE SPOLKA

Struktura organizacyjna Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A.
w Krakowie na koniec 2021 roku zostata zaprezentowana na schemacie 2.

W pionie Prezesa Zarzadu znajdowaty sie: Dziat Personalny, Dziat Kontrolingu, Dziat Gtéwnego
Ksiegowego, Dziat Informatyki, Dziat Marketingu, Dziat Inwestycji, Remontéw i Obstugi
Infrastruktury, Dziat Zarzadzania Projektami, Dziat Obstugi Pasazera oraz Dziat Kontroli
Wewnetrznej i Inspektorat BHP.

W pionie Wiceprezesa Zarzadu ds. Eksploatacji i Rozwoju znajdowaty sie: Dziat Kontroli
Techniczno-Eksploatacyjnej, Dziat Techniczny, Stacje Obstugi Autobuséw oraz Tramwajéw,
jak réwniez Stacja Obstugi i Remontdw.

W pionie Wiceprezesa Zarzadu ds. Zarzadzania Przewozami znajdowaty sie: Dziat Zarzadzania
Ruchem, Dziat Obstugi Technicznej, Dziat Projektowania Przewozdw i Analiz Eksploatacyjnych
oraz Zajezdnie Autobusowe i Tramwajowe.

W pionie Cztonka Zarzadu ds. Prawnych znajdowaty sie: Dziat Organizacji i Zarzadzania, Dziat
Postepowan ds. Zamodwien,, Dziat Umodw, Dziat Zaopatrzenia oraz Dziat Windykacji
Opfat Dodatkowych.

MPK S.A. w Krakowie wdrozyto i utrzymuje Zintegrowany System Zarzadzania
Jakoscia i Srodowiskiem, zgodny z wymaganiami norm 1SO 9001:2015 oraz 1SO 14001:2015.
Jego zakres zostat zaprezentowany w pkt 1 niniejszego rozdziatu pt. ,Podstawowe informacje
o Spoice”.
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Schemat 2. Schemat organizacyjny MPK S.A. w Krakowie

Stan na 31 grudnia 2021 roku
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Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Przedsigbiorstwa Komunikacyjnego S.A. z siedzibg w Krakowie za 2021 rok

. CHARAKTERYSTYKA ZEWNETRZNYCH | WEWNETRZNYCH

CZYNNIKOW ISTOTNYCH DLA ROZWOJU SPOLKI

1. POZYCJA RYNKOWA, ODBIORCY UStUG | DOSTAWCY

Obowigzujacy system Komunikacji Miejskiej w Krakowie (KMK) byt oparty

na nastepujacych zasadach:

MPK S.A. w Krakowie byto podmiotem wewnetrznym Gminy, posiadato status Operatora
Wewnetrznego i wykonywato na rzecz Gminy Miejskiej Krakow zadania z zakresu przewozu
regularnego w ramach lokalnego transportu zbiorowego. Na koniec 2021 roku Spétka
posiadata 100% udziatu w przewozach tramwajowych oraz 87% udziatu w przewozach
autobusowych;

Organizowanie i zarzgdzanie przewozami o charakterze uzytecznosci publicznej na liniach
komunikacyjnych objetych porozumieniami miedzygminnymi na obszarze Miasta Krakowa
i aglomeracji krakowskiej realizowane byto przez Zarzad Transportu Publicznego
w Krakowie (ZTP);

Dystrybucja biletéw dla pasazeréw korzystajacych z systemu Komunikacji Miejskiej
w Krakowie, kontrola dokumentéw przewozu oraz windykacja i egzekucja naleznosci
powstatych z tytutu wystawienia wezwan do zaptaty za przejazd bez waznego biletu
lub waznego dokumentu uprawniajacego do przejazdu bezptatnego, badZ ulgowego
nalezaty do Gminy i byty zlecane innym podmiotom, w tym MPK S.A. w Krakowie,
na podstawie diugoletnich umdéw. Wptywy z realizacji tych zadan stanowity dochdéd
budzetu Miasta;

Ceny biletéw, ulgi i zwolnienia z opfat ustalane byty przez Rade Miasta Krakowa. Do jej
kompetencji nalezy takze dokonywanie zmian w przepisach porzadkowych dotyczgcych
przewozu oséb i bagazu pojazdami komunikacji miejskiej w Krakowie.

Schemat 3. System Komunikacji Miejskiej w Krakowie wedtug stanu na 31 grudnia 2021 roku

RADA MIASTA < Zarzad Transportu Publicznego <

Budzet, taryfa Przychéd z biletow

—>

v v

Umowa z operatorem

(Dodatkowe ustugi: \

sprzedaz biletdw, utrzymanie MPK S.A. Usfugi przewozowe g

przystankéw i dworcéw, — | Tramwaje 100% Mobilis Sp.z0.0.  |== == = == P g

windykacja i egzekucja Autobusy  87% Autobusy 13% N

naleznosci powstatych 3

przed dniem 1 lutego | i Ustugi przewozowe s

KZOlG roku, Karta Krakowskaj | ™ = = = = - - _> —
Ustugi dodatkowe
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Na koniec 2021 roku Spotka Swiadczyta ustugi przewozowe na obszarze Gminy
Miejskiej Krakdw oraz na terytorium 17 miast i gmin, ktére przystgpity do porozumien z Gming
Miejskag Krakédw w sprawie integracji lokalnego transportu zbiorowego: Biskupic, Czernichowa,
Iwanowic, Kocmyrzowa — Luborzycy, Krzeszowic, Liszek, Michatowic, Mogilan, Niepotomic,
Skaty, Skawiny, Stomnik, Swiatnik Gérnych, Wieliczki, Wielkiej Wsi, Zabierzowa i Zielonek.

Najwazniejszymi dostawcami Spétki w 2021 roku byli:

- KrakTransRem Sp. z o0.0. - spdtka cérka - dostawca ustug kierowcdw i motorniczych,
remontowych, sprzatania taboru, itp. Temat szerzej opisano w rozdziale VI pt. ,,Informacja
o powigzaniach organizacyjnych i kapitatowych”;

- Stadler Polska Sp. z 0.0. - dostawca wagondéw Tango Krakéw Lajkonik;

- Solaris Bus & Coach Spodtka z 0.0. dostawca 50 sztuk autobuséw elektrycznych.

- Budimex S.A. — wykonawca modernizacji Stacji Obstugi Tramwajow w Nowej Hucie;

- ENEA S.A,, PGE Obrét S.A. i Tauron Dystrybucja S.A. - dostawcy energii elektrycznej;

- Lotos Paliwa Sp. z 0.0. - dostawca paliwa.

2. OCHRONA SRODOWISKA

MPK S.A. w Krakowie nieustannie przywigzuje duzg wage do stosowania rozwigzan
majacych na celu zapobieganie, redukowanie lub eliminowanie negatywnego oddziatywania
komunikacji miejskiej na srodowisko naturalne. W 2021 roku dziatania Spétki z zakresu
ekologii zostaty nagrodzone tytutem Zielony Orzet ,Rzeczpospolitej”’. Temat szerzej opisano
w rozdziale | pkt. 1 pt. ,,Podstawowe informacje o Spdtce”. W okresie sprawozdawczym Spotka
zrealizowata m.in.:

1. Przedsiewziecia zmierzajgce do ograniczenia emisji komunikacyjnych:

a) Zachecano do odbywania podrézy komunikacja miejskg i podkreslano, ze transport
publiczny jest znacznie bardziej efektywny energetycznie niz samochdd osobowy i ma
znacznie nizszy $redni koszt energetyczny jednego przewozonego pasazera. Dziatania
Spotki w tym temacie omdwiono w rozdziale Il pkt. 3 pt. ,Realizacja polityki
i zidentyfikowanych potrzeb Gminy Miejskiej Krakow oraz opis kluczowych dziatan
powierzonych Spoétce przez Gmine Miejskg Krakdw”, Cel operacyjny IV.3 ,Zréwnowazone
Srodowisko” (tiret 3);

b) Zakupiono, wprowadzono na stan i skierowano do obstugi pasazeréw 30 sztuk wagonow
tramwajowych Tango Krakéw Lajkonik oraz 50 autobuséw elektrycznych. Temat
omowiono w rozdziale V pkt. 1.2. pt. ,Zakupy realizowane przy wsparciu srodkéw UE”;

c) Pozyskano dofinansowanie do projektu pt. ,Rozbudowa zeroemisyjnej floty
autobusowej w celu obstugi systemu Komunikacji Miejskiej w Krakowie” w ramach
naboru prowadzonego przez Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
(NFOSIGW). Przedmiotem zakupu bedzie 20 sztuk niskopodiogowych autobuséw
elektrycznych. Temat omoéwiono w rozdziale Xll, pkt. 1 pt. ,Dziatania zmierzajace
do zwiekszenia udziatu autobuséw zeroemisyjnych”;

d) Prowadzono rozbudowe infrastruktury tadujgcej autobusy elektryczne (w Stacji Obstugi
Autobuséw i na terenie Miasta Krakowa). Wiecej informacji zaprezentowano w rozdziale V,
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e)

f)

g)

pkt. 1.1. pt. ,Inwestycje realizowane ze $rodkéw wiasnych”, Modernizacja budynkow
i budowli;

Zakupiono elektryczny radiowdz dla stuzb Nadzoru Ruchu MPK S.A. Temat szerzej opisano
w rozdziale V, pkt. 1.1. pt. , Inwestycje realizowane ze srodkéw wtasnych”, Zakup maszyn,
urzadzen i pojazdow specjalistycznych;

Zakupiono i skierowano do ruchu 2 autobusy mini, w celu lepszego dostosowywania
oferty przewozowej do popytu i mozliwosci kierowania taboru o mniejszej pojemnosci
w rejony, gdzie zapotrzebowanie na przewozy jest mniejsze;

Dobierano ogumienie do autobuséw w oparciu o wskaznik oporu toczenia;

h) Wspierano rozwoj alternatywnego transportu w Miescie poprzez eksploatacje

i)

i)

k)

a)

autobuséw wyposazonych w bagazniki dla roweréw;
Rozwijano ustuge ,Tele-busa” autobusu na zyczenie, skierowang do pasazeréw
podrézujgcych na terenie Rybitw i Ptaszowa. Dzieki zastosowaniu matych autobusdw,
przeznaczonych do niewielkich potokdow pasazerskich Spoétka dostosowywata oferte
do potrzeb, redukowata koszty funkcjonowania komunikacji i zmniejszata poziom emisji w
zwigzku z ograniczeniem pustych przebiegéw. Opis dziatan wprowadzonych
w 2021 roku w celu podniesienia atrakcyjnosci ustugi poprzez wykorzystanie nowoczesnych
rozwigzan teleinformatycznych przedstawiono w rozdziale V, pkt. 1.1. pt. ,Inwestycje
realizowane ze srodkow wtasnych”, Pozostate zadania inwestycyjne/projekty;
Kontynuowano eksploatacje siedmiu autobuséw wyposazonych w system technologii
fotowoltaicznej, ktéry wspomaga zasilanie

instalacji poktadowej autobusu i dostarcza energie s
m.in.: do automatéw biletowych, kasownikow,

. . L. . i AT T T
tablic elektronicznych oraz oswietlenia, / oy P \
. .. . . AT i -
co przektada sie na mniejsze zuzycie paliwa;

Uczestniczono w wydarzeniach ekologicznych
organizowanych przez Miasto oraz prowadzono
wilasne dziatania edukacyjne. Temat omdwiono
w rozdziale Il pkt. 3, pt. ,Realizacja polityki i zidentyfikowanych potrzeb Gminy Miejskiej
Krakdéw oraz opis kluczowych dziatan powierzonych Spétce przez Gmine Miejskg Krakow”,
cel IV.3 pt. ,Zrownowazone srodowisko”;

Kontynuowano umowe najmu 2 elektrycznych samochodéw osobowych, ktore
pozyskano w 2019 roku w wyniku udziatu w Grupie Zakupowej ,E-mobilnos¢ dla GMK”
organizowanej przez KHK S.A.

. Przedsiewziecia zmierzajgce do zmniejszenia zuizycia mediow, redukcji strat ciepta

z budynkdéw, ograniczenia hatasu komunikacyjnego:

Zakonczono budowe hali obstugowo-naprawczej SO4 w Nowej Hucie. Na jej dachu zostaty
zamontowane panele fotowoltaiczne, w celu uzyskania energii potrzebnej we witasnych
obiektach obstugowo-naprawczych. Temat szerzej opisano w rozdziale V, pkt. 1
pt. ,Dziatalnos¢ inwestycyjna”, Modernizacja budynkéw i budowli;

b) Wykorzystywano zamkniety obieg wody deszczowej w myjniach tramwajowych w Stacji

Obstugi Tramwajéw w Nowej Hucie oraz w Stacji Obstugi i Remontéw. Rozwigzanie
to pozwala zaoszczedzi¢ okoto 50% wody pitnej. Przyczynia sie takze do ochrony zasobow
wod gruntowych, redukcji kosztéw zwigzanych z uzdatnianiem i transportem wody
oraz odcigzania sieci kanalizacyjnej i oczyszczalni sciekdw, co jest szczegdlnie wazne
w obliczu zagrozen powodziami badz suszami zwigzanymi ze zmiang klimatu;
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c¢) W Stacji Obstugi Tramwajow w Nowej Hucie wybudowano nowoczesng podstacje
trakcyjng wykorzystywang do zasilania tramwajéw, zmodernizowano sie¢ oraz dokonano
wymiany stupow trakcyjnych;

d) Wykorzystywano tokarke podtorowg umieszczong w Stacji Obstugi Tramwajow w Nowej
Hucie, dzieki ktérej kota tramwajowe uzyskuja, w wyniku toczenia, prawidtiowe
parametry zapewniajagce wifasciwg wspotprace kota z szyna, co przyczynia sie
do ograniczenia hatasu komunikacyjnego;

3. Dziatania w kierunku ochrony srodowiska gruntowo-wodnego:

a) Eksploatowano i utrzymywano zbiorniki retencyjne zlokalizowane w Stacji Obstugi
Tramwajow w Nowej Hucie, ktore zabezpieczajg przed zalewaniem kanaty przeznaczone
do przegladu tramwajéw oraz pomieszczenia potozone ponizej poziomu ,0”;

b) Monitorowano jakos¢ $ciekdw zrzucanych do kanalizacji we wszystkich obiektach Spétki;

c) Monitorowano $rodowisko gruntowo-wodne w rejonie stacji paliw, pod katem
zawartosci substancji ropopochodnych oraz zapobiegania wyciekom;

d) Zarzadzano odpadami i opakowaniami, w tym zbywano wysegregowane partie odpadow
posiadajgce wartos¢ rynkowa, prowadzono utylizacje pozostatych odpadéw przez firmy
certyfikowane, posiadajace wtasciwe decyzje;

e) Zobowigzywano kontrahentéw Spoétki do wywigzywania sie z obowigzkéw nalezytej
gospodarki odpadami, przestrzegania przepiséw zwigzanych z uzywaniem niektérych
substancji chemicznych oraz stosowaniem materiatéw zawierajacych LZO (lotne zwigzki
organiczne) podczas realizacji zamdwien na rzecz MPK S.A. w Krakowie;

f) Ograniczano ilos¢ plastiku wykorzystywanego w Spoétce poprzez zakup wody
w szklanych opakowaniach zwrotnych oraz mniejsze zuzycie folii do pakowania.

Spotka posiada wszystkie wymagane przepisami prawa decyzje okreslajgce zakres i sposéb
korzystania ze Srodowiska, ktérych obowigzek uzyskania zwigzany jest ze specyfikg
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

3. REALIZACJA POLITYKI | ZIDENTYFIKOWANYCH POTRZEB GMINY MIEJSKIEJ
KRAKOW ORAZ OPIS KLUCZOWYCH DZIALtAN POWIERZONYCH SPOLCE
PRZEZ GMINE MIEJSKA KRAKOW

Pomimo przeciwnosci w postaci pandemii COVID-19 MPK S.A. w Krakowie przez caty
2021 rok wspierata Gmine Miejskg Krakdw w zapewnieniu nowoczesnego, bezpiecznego
i higienicznego transportu publicznego, spetniajacego oczekiwania pasazeréw, w sposdb
tworzacy realng alternatywe dla podrézy realizowanych wtasnym samochodem osobowym.
Jednoczesnie w swojej dziatalnosci gospodarczej Spodtka kierowata sie  troska
0 poszanowanie srodowiska naturalnego i dbatosciag o zmniejszenie ucigzliwosci transportu
dla mieszkancéw. W niniejszym rozdziale zaprezentowano stan realizacji dziatan ujetych
w ,,Planie rzeczowo-finansowym na 2021 rok Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego
S.A. z siedzibg w Krakowie” oraz planie wieloletnim.

A. Cel operacyjny IV.1 ,,Powszechnie dostepna, wysokiej jakosci przestrzen publiczna” oraz
cel operacyjny IV.4 ,Przyjazny mieszkaricom, efektywny i ekologiczny system
transportowy” byty realizowane poprzez:
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1. Dziatania na rzecz zwiekszenia dostepnosci komunikacji miejskiej oraz poprawy komfortu
podrozy. W okresie sprawozdawczym:

a) Wiaczono do eksploatacji 30 kolejnych wagonéw tramwajowych Tango Krakow
Lajkonik, dzieki czemu na regularnych liniach tramwajowych kursowato ich tacznie
50 sztuk. Pojazdy zakupiono w konsorcjum wykonawcow w skfadzie Stadler Polska
Sp. z 0.0. i Solaris Bus & Coach Spodtka z 0.0. w ramach podpisanych dwdch uméw
realizacyjnych. Opis wyposazenia oraz udogodnien, jakie posiadajg nowe wagony
tramwajowe, zaprezentowano w rozdziale
V, pkt. 1.2 pt. ,Zakupy realizowane przy
wsparciu Srodkéw UE”;

b) Prowadzono modernizacje taboru
tramwajowego, w tym w szczegdlnosci
wagonow GT8S i EUSN w celu zwigkszenia
dostepnosci tych wagonéw dla pasazeréow
o ograniczonej mobilnosci. Temat szerzej
opisano w rozdziale V, pkt. 1.1 pt. ,Inwestycje realizowane ze srodkéw wtasnych”,
Modernizacja taboru tramwajowego;

c) Wiaczono do eksploatacji 50 sztuk niskopodtogowych, przegubowych autobuséw
elektrycznych. Temat szerzej opisano w rozdziale V, pkt. 1.2 pt. ,Zakupy realizowane
przy wsparciu srodkéw UE”;

d) W wagonie NGT6 o numerze RP637 testowano system schtadzania powietrza, ktéry
zostat w nim pilotazowo zamontowany pod koniec 2020 roku. Testy w okresie letnim
potwierdzity, ze system jest efektywny przy wysokich temperaturach. Dlatego taki sam
uktad zostat zamontowany w dwéch kolejnych wagonach tego typu;

e) Rozwijano ustuge ,Tele-busa” autobusu na zyczenie, skierowang do pasazeréw
podrdzujacych na terenie Rybitw i Ptaszowa. Dzieki zastosowaniu matych autobuséw,
dostosowanych do niewielkich potokéw pasazerskich Spétka redukowata koszty
funkcjonowania komunikacji i zmniejszata poziom emisji spalin w zwigzku
z ograniczeniem pustych przebiegéw. Opis dziatan wprowadzonych w 2021 roku w celu
podniesienia atrakcyjnos$ci ustugi poprzez wykorzystanie nowoczesnych rozwigzan
teleinformatycznych przedstawiono w rozdziale V, pkt. 1.1. pt. , Inwestycje realizowane
ze Srodkow witasnych”, Pozostate zadania inwestycyjne/projekty;

f) Wdrozono rozwigzanie umozliwiajace bezposrednie przesytanie komunikatéw
gtosowych z Gtéwnej Dyspozytorni Ruchu MPK do pasazeréw autobuséw. Temat
szerzej opisano w rozdziale V pkt. 1.1. pt. ,Inwestycje realizowane ze $rodkéw
wtasnych”, Pozostate zadania inwestycyjne/projekty;

g) Udostepniano dla pasazerow w Google maps lokalizacje autobuséw wykonujacych
prace na liniach oraz umoiliwiano prowadzacym pojazdy zdalne sprawdzanie
lokalizacji autobusu na terenie Zajezdni, przed rozpoczeciem pracy. Temat szerzej
opisano w rozdziale V, pkt. 1.1. pt. ,Inwestycje realizowane ze Srodkéw wtasnych”,
Pozostate zadania inwestycyjne/projekty;

h) Podpisano umowe gwarantujgcg dofinansowanie ze srodkéw Narodowego Funduszu
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej (NFOSIGW) do projektu pt. ,,Rozbudowa
zeroemisyjnej floty autobusowej w celu obstugi systemu Komunikacji Miejskiej
w Krakowie”, ktory obejmowaé bedzie zakup 20 sztuk autobusow elektrycznych
oraz 20 sztuk mobilnych stacji tadowania zajezdniowego o mocy do 60 kW kazda.
Temat szerzej omdéwiono w rozdziale XlI, pkt. 1 pt. ,Dziatania zmierzajgce do zwiekszenia
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i)

i)

udziatu autobusow zeroemisyjnych”;

Poszukiwano moizliwosci wspoétfinansowania zewnetrznego dla dziatalnosci

inwestycyjnej Spotki zwigzanej z przysztymi zakupami nowego taboru

oraz modernizacjg i przebudowg zaplecza technicznego:

- Uczestniczono w konsultacjach spotecznych projektéw dokumentéw: Program
Interreg Europa Srodkowa 2021-2027; Program Fundusze Europejskie
na Infrastrukture, Klimat, Srodowisko 2021-2027; Program Regionalnego Fundusze
Europejskie dla Matopolski 2021-2027 — PR FEM;

-  Podejmowano starania w zakresie pozyskania wspoétfinansowania zakupu
60 wagondéw tramwajowych Tango Krakoéw Lajkonik Il ze $Srodkéw UE oraz z puli
pieniedzy na organizacje Igrzysk Europejskich w 2023 roku;

- Zgloszono projekt pt. ,Budowa infrastruktury =zasilania wodorem
na terenie Zajezdni Autobusowej Ptaszdw w Krakowie” do realizacji
i finansowania w ramach Instrumentu ,taczac Europe” (CEF) na lata 2021-2027;

- Zaproponowano mozliwos¢ realizacji przez MPK S.A. w Krakowie czterech
przedsiewzie¢ w ramach programu NFOSiGW pt. ,Klimatyczne Uzdrowiska”,
w tym modernizacje Stacji Obstugi Tramwajow Nowa Huta (fotowoltaika
na zadaszeniu toréw postojowych), zakup 5 autobusow elektrycznych oraz
dostosowanie infrastruktury Stacji Obstugi Autobuséw Ptaszéw do potrzeb
tankowania autobuséw wodorowych.

We wspétpracy z przedstawicielami KHK S.A., Zarzadu Transportu Publicznego

w Krakowie oraz Urzedu Miasta Krakowa rozpoczeto realizacje projektu

pt. ,Testowanie autobusu autonomicznego w rzeczywistych warunkach

komunikacyjnych”. W wyniku przeprowadzonej analizy rynku rozpoznano
uwarunkowania prawne zwigzane z wprowadzeniem do ruchu pojazdu autonomicznego,
ustalono wymagania w zakresie parametréw trasy, po ktérej ma sie poruszac pojazd
autonomiczny oraz zapoznano sie z warunkami i przebiegiem wdrozenia na podstawie
przeprowadzonych rozméw i odbytych spotkan z potencjalnymi wykonawcami. Okazato
sie réwniez, ze wstepnie ustalona trasa do Ogrodu Zoologicznego nie spetnia wymagan
technicznych zwigzanych z dostepnoscig do sieci Wi-Fi oraz uwarunkowaniami terenu.

Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie wytypowat trase alternatywng - na terenie

dzielnicy Kazimierz, ktéra zostata poddana wstepnej analizie przez potencjalnych

wykonawcéw.

2. Zapewniano czytelnos¢ informacji pasazerskiej na przystankach komunikacji zbiorowej:

a)

b)

c)

d)

Kontynuowano wymiane informacji pasazerskich na przystankach zgodnie
z Ksiega Informacji Pasazerskiej Komunikacji Miejskiej w Krakowie wprowadzong
we wrzesniu 2020 roku (2 200 sztuk);

Kontynuowano oznakowanie na rozkfadach jazdy linii obstugiwanych taborem
wytacznie niskopodtogowym (piktogram wdzka dla oséb niepetnosprawnych);
Kontynuowano wyposazanie przystankdw komunikacji miejskiej w informacje
pasazerskie o obowigzujacym cenniku przejazddéw i systemie ulg w jezyku polskim
i angielskim (16 300 sztuk);

Rozpoczeto pierwszy etap nowego oznakowania numeracji przystankéw, ktérego
efektem jest dodanie numerédw do

kazdej lokalizacji, w celu ufatwienia \
identyfikacji przystanku (948 sztuk). DH WANDA R
Nowe oznakowanie utatwi poruszanie
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sie przede wszystkim turystom, osobom z ograniczong mobilnoscia. Jest to szczegdlnie
waznie w tych lokalizacjach, gdzie jedna nazwa przystanku dawniej oznaczata kilka
roznych lokalizacji, przy réznych ulicach, a w dodatku w znacznej odlegtosci od siebie.
Kolejnym etapem bedzie zmiana rozktaddéw jazdy zaréwno na przystankach, jak i na
stronie internetowej, gdzie kazdy przystanek bedzie uzupetniony o swdj numer.
Zakonczenie prac planowane jest w 2022 roku;

e) Wymieniano stare elementy ledowe na nowe, wydajniejsze, a takie wymieniano
kasetony z nazwami przystankoéw i liniowkami;

f) Stare wiaty W-12 zastgpiono wiatami typu Tejbrant .

3. Wspétpracowano w ramach Zespotu ds. Bezpieczenistwa i Organizacji Ruchu w Krakowie
w celu poprawy ptynnosci ruchu komunikacji miejskiej, uprzywilejowania pojazdéow
transportu zbiorowego (buspasy), modernizacji i rozbudowy infrastruktury transportowe;j
(przystanki, dworce oraz wezty przesiadkowe), likwidacji barier architektonicznych.

B. Cel operacyjny IV.3 ,,Zrownowazone srodowisko” realizowano poprzez:

1. Udziat w Krakowskiej Grupie Zakupowej Energii Elektrycznej (KGZEE), w celu wytonienia
dostawcy energii elektrycznej, ktéra bedzie dostarczana do cztonkéw grupy w okresie
od 1 lipca 2021 roku do 30 czerwca 2023 roku. W ramach przeprowadzonego
postepowania przetargowego lider grupy - Krakowski Holding Komunalny S.A., podpisat
umowe z Enea S.A., ktdéra zagwarantowata dostarczenie prawie 424 GWh energii
elektrycznej dla 381 podmiotdéw z Krakowa, w tym MPK S.A. w Krakowie. Beda nig zasilane
m.in. tramwaje, autobusy elektryczne, oswietlenie uliczne oraz budynki uzytecznosci
publicznej. Ponadto, wybrany w przetargu wykonawca zadeklarowat najnizszg cene
za obstuge procesu zakupu i sprzedazy energii na Towarowej Gietdzie Energii, co pozwoli
KGZEE, w tym naszej Spotce, na zakup energii na najbardziej konkurencyjnych warunkach
finansowych.

2. Podpisano umowe gwarantujaca dofinansowanie ze srodkéw Narodowego Funduszu
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej (NFOSIGW) do zakupu 20 sztuk autobuséw
elektrycznych oraz 20 sztuk mobilnych stacji tadowania zajezdniowego o mocy do 60 kW
kazda. Temat szerzej omowiono w rozdziale Xll, pkt. 1 pt. ,Dziatania zmierzajgce
do zwiekszenia udziatu autobuséw zeroemisyjnych”;

3. Prowadzenie dziatan na rzecz zmniejszenia emisji komunikacyjnej poprzez ograniczenie
ruchu samochodoéw realizowano podejmujgc réznorodne kroki zmierzajgce do zwiekszenia
udziatu w ruchu transportu zbiorowego. W okresie sprawozdawczym:

a) MPK S.A. w Krakowie Kontynuowato obstuge Beneficjentow Programu pod nazwa
oKarta  Krakowska” wprowadzonego Uchwatg Rady Miasta Krakowa
nr XCIV/2450/2018 z dnia 7 lutego 2018 roku, ktdrego realizacja zostata powierzona
MPK S.A. w Krakowie przez Gmine Miejskg Krakdéw na podstawie Umowy
nr W/1/1008/PT/33/2018 z dnia 10 marca 2018 roku. W ramach Programu utworzony
zostat system znizek i preferencji, obejmujgcych w szczegdlnosci obszar komunikacji
miejskiej, kultury oraz sportu. Nosnikami uprawnien Programu s3: plastikowa karta
z logo Programu oraz dedykowana aplikacja mobilna, a takie wszystkie obecnie
funkcjonujgce nosniki biletéw okresowych. W okresie sprawozdawczym Spodtka,
we wspotpracy z Urzedem Miasta Krakowa, wprowadzita w ramach Programu
mozliwo$é sktadania przez mieszkancéw dokumentéw PIT w formie elektronicznej.
W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2021 roku Spétka prowadzita biezgcg obstuge
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operacyjng Beneficjentow Programu, a uprawnienia do korzystania z Programu nabyto
43 717 oséb.

W sierpniu 2021 roku Urzad Miasta Krakowa przekazat do MPK S.A. w Krakowie
pisemng informacje o podjeciu decyzji, dotyczacej planowanego uruchomienia
na platformie UMK Portalu Elektronicznych Ustug Publicznych oraz trwajgcych
przygotowaniach do ujednolicenia oraz centralizacji wszystkich systemdw, ustug oraz
aplikacji miejskich, w tym réwniez Karty Krakowskiej. Oznacza to, iz w ramach
przyjetego przez Miasto harmonogramu MPK S.A. w Krakowie zobowigzane zostato
do przekazania do UMK wszystkich proceséow oraz zadan zwigzanych z obstugg
Programu ,Karta Krakowska”. Przekazywanie zadan odbywac sie bedzie w trybie
projektowym, a w tym celu powotany zostat w ramach Spétki zespdt projektowy,
ktorego zadaniem bedzie wspodtpraca z UMK, skutkujgca petnym przekazaniem
do Miasta obstugi Karty Krakowskiej. Koniec prac projektowych przewidziano
na 31 grudnia 2023 roku. Od lipca 2022 roku ruszajg dwa pilotazowe Oddziaty UMK,
ktéore bedg prowadzi¢ obstuge mieszkanicéw - uczestnikow Programu ,Karta
Krakowska” réwnolegle do obstugi, prowadzonej w punktach PSB MPK S.A.
w Krakowie (bez sprzedazy biletéw KMK).

W grudniu 2021 roku, na zlecenie UMK, wdrozono w aplikacji mobilnej Karty
Krakowskiej mKK funkcjonalno$¢ prezentowania uprawnionym mieszkaricom Krakowa
aktualnosci z portalu krakow.pl (powiadomienia PUSH);

b) Spoétka aktywnie wiaczyta sie w obchody Europejskiego Tygodnia Zrownowazonego
Transportu (ETZT). W dniach od 16 do 22 wrzesnia 2021 roku, we wspdtpracy z innymi
organizatorami, prowadzono liczne kampanie promujgce zrédwnowazony transport
w Krakowie i gminach osciennych, w tym m.in.:

- Na ulicy Dtugiej w Krakowie prowadzono akcje: ,,Wystarczy 1 metr”, ktorej celem
byto edukowanie kierowcéw w zakresie prawidtowego parkowania i nie
blokowania przejazdu pojazdéw komunikacji zbiorowej. Akcja zostata
zorganizowana we wspotpracy ze Strazg Miejskg Miasta Krakowa;

- W wybrane dni ETZT Inspektorzy ruchu MPK S.A. oraz funkcjonariusze Komendy
Miejskiej Policji w Krakowie przeprowadzali kontrole przestrzegania przez
pasazeréw obowigzku zastaniania ust i nosa w tramwajach oraz autobusach;

- Udziat w dniach od 16 do 17 wrzes$nia 2021 roku w kampanii ,Jestem EKO
w Krakowie - Korzystaj ze zrownowazonej mobilnosci. Dbaj o zdrowie”
promujgcej bezpieczenstwo i zdrowie dzieki zréwnowazonej mobilnosci;

- W dniu 17 wrzes$nia 2021 roku na terenie Zajezdni Tramwajowej w Podgdrzu
zorganizowano pokaz hamowania tramwaju, autobusu i samochodu w ramach
XX edycji konkursu ,Bezpieczna jazda komunikacjg miejskg”. Jego celem byto
uswiadomienie pieszym jak trudno jest zatrzymaé tramwaj i jak bardzo rézni sie
droga hamowania samochodu,
autobusu i tramwaju. W ramach
pokazu wszystkie pojazdy rozpedzity
sie do 30 km/h i na wydany znak
rozpoczety hamowanie. Samochdd
zatrzymat sie po 6 metrach, autobus
po 16 metrach, natomiast droga
hamowania tramwaju o wadze 60 ton
wyniosta 33 metry.
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d)

)

g)

Z pokazu nagrano film, ktéry zostat umieszczony na stronie internetowej Spétki,
jako zacheta dla pieszych do zachowania szczegdlnej ostroznosci podczas
przechodzenia przez torowiska, zwtaszcza jesienig, gdy wczesniej zapada zmrok,
a sliskie i mokre tory nie utatwiajg zatrzymania tramwaju;

- Udziat w marszu pod hastem "Pieszo do celu" zorganizowanym w dniu 21 wrzesnia
2021 roku we wspotpracy ze Strazg Miejska
Miasta Krakowa,  Woydziatem Ruchu
Drogowego Komendy Miejskiej Policji
w Krakowie oraz Wydziatem Bezpieczeristwa
i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu Miasta
Krakowa dla dzieci z krakowskich szkof
podstawowych. Celem akcji byto zwrdcenie
uwagi na pozytywne aspekty korzystania
z alternatywnych $rodkéw  transportu
w celu ograniczania emisji spalin oraz
promowanie bezpiecznego zachowania na drogach. W marszu udziat wziety
maskotki organizatoréw, w tym oficjalna maskotka MPK S.A. w Krakowie Trambus;

- W dniu 19 wrzesnia 2021 roku na trasie: $w. Wawrzynca — Cichy Kacik uruchomiono
Krakowska Linie Muzealng ,,0”;

- W dniu 22 wrzes$nia 2021 roku w ramach Europejskiego Dnia bez Samochodu
obowigzywata bezptatna komunikacja dla wszystkich pasazeréw. W tym dniu
kasowniki we wszystkich pojazdach Spétki byty nieczynne. Ponadto, informowano
o tym wydarzeniu na stronie internetowej Spétki, na facebooku
oraz na monitorach BUS TV w pojazdach;

MPK S.A. w Krakowie aktywnie uczestniczyto w ,,Czwartej Lekcji Ekologii”, ktora
miata miejsce w dniu 26 wrzes$nia 2021 roku na terenach zielonych przed Tauron Arena
Krakéw. Jej celem byto zapoznanie z proekologicznymi dziataniami realizowanymi
na rzecz mieszkancow przez Gmine Miejskg Krakdow, spétki komunalne i jednostki
miejskie. Spotka przygotowata z tej okazji parade historycznych oraz wspdtczesnych
tramwajéw i autobusdw;

Uruchomiono mozliwo$¢ ptatnosci BLIKiem za zakupione bilety komunikacji
miejskiej. Na koniec 2021 roku ptatnosci BLIKiem mozna byto dokonaé
w 34 automatach stacjonarnych Krakowskiej Karty Miejskiej stojgcych na ulicach
Miasta, w 3 automatach w Punktach Sprzedazy Biletow i 3 zamontowanych w Punktach
UMK w Galeriach Handlowych oraz w 466 automatach mobilnych zamontowanych
w najnowszych tramwajach i autobusach. Jednoczesnie dzieki wprowadzeniu tej formy
ptatnosci mozliwy stat sie zakup biletow okresowych w automatach mobilnych
obstugujacych ptatnosci BLIK;

Od 17 maja 2021 roku uruchomiono mozliwos¢ uzyskania lub przedtuzenia
uprawnien Karty Krakowskiej bez koniecznosci przychodzenia do PSB dla osdb, ktére
nie s3 zameldowane w Krakowie, ale tu mieszkajq i ptacg podatki;

Zachecano pasazerdow do zakupu biletéw okresowych w aplikacji mKKM, dzieki ktorej
zakup biletéw jest mozliwy bez wychodzenia z domu oraz stania w kolejce w PSB;
Zachecano kierowcéw samochodow osobowych do korzystania z komunikacji
miejskiej w Krakowie, m.in. poprzez podejmowanie dziatan edukacyjnych
promujgcych zalety podrézowania pojazdami komunikacji miejskiej, w tym:
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e informowano o zakupach nowych ekologicznych pojazdéw komunikacji miejskiej oraz
propagowano podrézowanie komunikacjg zbiorowg, jako wygodny i ekologiczny
sposéb przemieszczania sie (w mediach spotecznosciowych, prasie, na stronie
internetowej Spotki, na monitorach BUS TV w pojazdach);

e przygotowano film pt. ,Ekokomunikacja w Krakowie” i rozpoczeto jego
rozpropagowywanie, w zwigzku z rozpoczeciem eksploatacji 50 sztuk autobusdéw
zeroemisyjnych;

h) Od 1 maja 2021 roku Spodtka rozpoczeta obstuge dwoch linii rekreacyjnych
przygotowanych przez ZTP w ramach akcji ,,Autobusem w przyrode”:

- linii LRO na trasie ,,0s. Podwawelskie” — ,0jcéw Zamek”;

- linii LR8 na trasie ,,Bronowice Mate” —, Bedkowice Petla”.
Linie rekreacyjne kursowaty w weekendy i dni Swigteczne w zaleznosci od pogody.
Dzieki temu projektowi mieszkancy mogli wygodnie dotrze¢ komunikacjg zbiorowa
do terendéw rekreacyjnych potozonych poza Miastem;

i) Od 1 maja 2021 roku zostata zwiekszona czestotliwos¢ linii 134 kursujacej
do krakowskiego ogrodu zoologicznego, jak rédwniez uruchomiono nowa linie 434
na trasie ,Baba Jaga”- ,,Z00”, dedykowang dla osdb, ktére pozostawiajg samochody
na parkingu zlokalizowanym w rejonie przystanku ,Baba Jaga”;

j) Od 26 czerwca 2021 roku Spétka rozpoczeta obstuge nowych linii do kapieliska Bagry:

- linii 427 na trasie ,Podgérze SKA” —, Bagry”;
- linii 497 na trasie ,,Maty Ptaszéw P+R” — ,Bagry Teznia”;

Ww. linie kursowaty w soboty i dni $wigteczne i byty uruchamiane w zaleznosci
od prognozy pogody.

k) Od 30 sierpnia 2021 roku Spétka rozpoczeta obstuge dwéch nowych przyspieszonych
linii aglomeracyjnych, ktorych celem jest zapewnienie atrakcyjnej alternatywy
dojazdu do Krakowa dla mieszkaricéw gmin Michatowice i Zielonki:

- linii 307 na trasie ,,0Os. Podwawelskie” -,Michatowice P+R”;
- linii 337 na trasie ,Nowy Kleparz” -,,Owczary Petla”;

I) W celuzwiekszenia trakcyjnosci transportu zbiorowego w czasie wakacji uruchomiono
specjalne linie tramwajowe i autobusowe obstugiwane taborem zabytkowym. Temat
szerzej opisano w dziataniach z zakresu public relations;

m) Od 18 wrzesnia 2021 roku Spétka rozpoczeta obstuge linii 233 na trasie ,,Skawina
Korabniki” — ,,Skawinskie Centrum Komunikacyjne”;

n) Zorganizowano dwie parady taboru komunikacji miejskiej: w dniu 13 czerwca
2021 roku parada tramwajoéw typu N oraz 26 wrzesnia 2021 roku Wielka Parada
tramwajéw i autobusdw;

o) Na monitorach pojazdow komunikacji miejskiej emitowano spoty promujace
m.in. kulturalne i zyczliwe zachowania w komunikacji miejskiej.

C. Cel operacyjny IV.5 ,Wysoki poziom bezpieczeistwa w Krakowie” zwigzany
w szczegoblnosci z zapewnieniem bezpiecznych i higienicznych warunkéw podrdzowania
pojazdami komunikacji miejskiej w zwigzku z dalszym utrzymywaniem sie pandemii
koronawirusa COVID-19 realizowano poprzez:

1. Dziatania zmierzajgce do ograniczenia zagrozenia zdrowia pracownikéw oraz klientow,
w tym m.in.:
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a)

b)

f)

g)

h)

i)
k)

W okresie od 1 stycznia do 15 czerwca 2021 roku w autobusach i tramwajach,
w ktérych nie ma zamknietych kabin prowadzacych, wydzielono strefy
bezpieczenstwa dla prowadzacych, ktore
byty oznaczone specjalng tasma, poza
ktorg pasazerom nie wolno byto
wchodzi¢. Ponadto pierwsze drzwi
w pojazdach przeznaczono do wytgcznej
dyspozycji kierowcéw i motorniczych.
Z dniem 16 czerwca 2021 roku nastgpita
likwidacja ww. stref po rekomendacji
Centrum  Zarzadzania  Kryzysowego.
Decyzja byta zwigzana z malejaca liczba
przypadkéw zakazen wirusem COVID-19,
jak rowniez prowadzong wséréd pracownikdw MPK S.A. w Krakowie akcjg szczepien;
W okresie od 1 stycznia do 23 maja 2021 roku prowadzacy pojazdy komunikacji
miejskiej byli zobowigzani do otwierania wszystkich drzwi na przystankach oraz
wietrzenia pojazdéw. Od 24 maja 2021 roku zostato przywrdécone samodzielne
otwieranie drzwi przez pasazerdw, w zwigzku z luzowaniem przez rzad obostrzen oraz
koniecznoscig zapewnienia skutecznego dziatania klimatyzacji, ktéra przy czestym
otwieraniu wszystkich drzwi nie przyniostaby oczekiwanego efektu;

W dniach od 29 marca do 25 kwietnia 2021 roku zamkniete zostaty Punkty Sprzedazy
Biletow poza punktem przy ul. Podwale. Pasazerowie zachecani byli do zakupu biletéow
w automatach biletowych i przez internet;

W pojazdach komunikacji miejskiej prowadzono kontrole przestrzegania przez
pasazerow obowiagzku zastaniania ust i nosa;

Prowadzono regularng dezynfekcje pojazdéw specjalnymi srodkami odkazajgcymi,
ktéra polegata na codziennym myciu nimi elementdw, ktérych dotykajg pasazerowie,
takich jak porecze, uchwyty, przyciski. Pojazdy byty tez dezynfekowane metodg
zamgtawiania;

Prowadzono regularng dezynfekcje kasownikow i automatéow biletowych
umieszczonych w pojazdach oraz automatdw stacjonarnych, ktéra polegata
na codziennym myciu ekrandéw i klawiatury srodkami dezynfekujgcymi;

Prowadzono regularng dezynfekcje pomieszczen dla pasazeréw (dworce,
poczekalnie) oraz pomieszczenn, w ktorych przebywaja pracownicy Spotki,
w szczegolnosci punktow socjalnych dla prowadzacych pojazdy komunikacji miejskiej;
Zapewniano $rodki ochronne dla pracownikéw (106,4 tys. maseczek ochronnych,
3,1 tys. litréw ptynéw dezynfekcyjnych, 179 tys. par rekawiczek jednorazowych);

W kwietniu i w maju 2021 roku chetni pracownicy MPK S.A. w Krakowie, dzieki
wspotpracy Spdétki z Urzedem Miasta, skorzystali ze zorganizowanego programu
szczepien;

Zapewniano specjalne szafy do ozonowania odziezy roboczej;

Pracownikéw Gtéwnej Dyspozytorni Ruchu MPK rozdzielono na dwie lokalizacje
w celu zapobiegania mozliwosci zarazenia catego personelu i zapewnienia ciggtosci
nadzoru nad funkcjonowaniem komunikacji miejskiej obstugiwanej przez Spodtke.
W zwigzku z duzg absencjg dyspozytoréw na skutek pandemii koronawirusa COVID- 19
przygotowano i uruchomiono rezerwowg dyspozytornie;
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) Rozpropagowano wsrod pracownikow tres¢ plakatu przygotowanego przez
Ministerstwo Zdrowia, zawierajgcego podstawowe informacje dotyczace
zapobiegania zakazeniu koronawirusem COVID- 19;

m) Dbano o zachowanie dystansu spotecznego miedzy pracownikami (pojedyncza
obsada radiowozéw, separowanie stanowisk pracy, pojedyncza praca w pokojach
do 31 maja 2021 roku);

n) Prowadzono ozonowanie radiowozow i obiektow (szatni pracownikow zaplecza
i inspektordw, pomieszczen biurowych, punktéw socjalnych dla prowadzacych,
dworcéw);

0) W autobusach i tramwajach emitowano komunikaty gtosowe oraz wyswietlano
informacje o obowigzku zastaniania nosa i ust w pojazdach komunikacji miejskiej.
Obok drzwi najstarszych tramwajéw, ktére nie sg wyposazone w monitory, zostaty
umieszczone specjalne naklejki  przypominajgce  wsiadajagcym  pasazerom
o obowigzku zakrywania ust i nosa w pojazdach komunikacji miejskiej. Ponadto,
na monitorach zamontowanych w pojazdach emitowano filmy informujace
jak zapobiegaé zakazeniom koronawirusem COVID-19;

p) W okresie od stycznia do korica wrzesnia 2021 roku wstrzymano komercyjny
wynajem autobuséw dla klientéw (wycieczki, przewdz na Sluby i pogrzeby, itp.)
oraz wizyty dzieci w zajezdni tramwajowej;

q) Kontynuowano kampanie ,Kazdego dnia dbamy o Twoje bezpieczenstwo”
informujaca o codziennej dezynfekcji autobuséw i tramwajow, wiat przystankowych,
tawek i koszy w celu zapewnienia bezpieczenistwa pasazerow.

2. Wspoétpracowano z Komenda Miejska Policji w Krakowie oraz Straig Miejskag Miasta
Krakowa, w celu zwiekszenia bezpieczennstwa na terenie Miasta Krakowa, walki
z przestepczoscig, eliminacji zjawisk o charakterze chuligainskim oraz lepszego
wykorzystania nowoczesnych narzedzi teleinformatycznych d sprawnego rozwigzywania
przypadkéw naruszania prawa w pojazdach oraz na przystankach komunikacji zbiorowe;j.
W okresie sprawozdawczym zrealizowano nastepujace akcje:

a) ,PrzechodZ bezpiecznie - wybieraj przejscia” - kampania wzywajgca kierowcéw
samochoddw, rowerzystéw, pieszych oraz osoby poruszajgce sie na hulajnogach
do przestrzegania przepisow prawa o ruchu drogowym, w tym przede wszystkim
do bezpiecznego przechodzenia i przejezdzania przez torowiska i drogi, po ktérych
poruszajg sie autobusy. Plakaty z hastem ,,Przechodz bezpiecznie - wybieraj przejscia”
eksponowano na monitorach w pojazdach MPK S.A. w Krakowie oraz na nosnikach
reklamowych na przystankach. Straz Miejska i Policja zwracaty uwage
na przestrzeganie przepisow szczegdlnie w rejonie przejs$é dla pieszych;

b) ,Akcja Maseczka” - we wspotpracy ze Strazg Miejskg Miasta Krakowa oraz Policjg
prowadzono kontrole w pojazdach komunikacji miejskiej pod katem egzekwowania
ustawowego obowigzku noszenia maseczek zakrywajgcych usta i nos. W czasie
wspolnych dziatan Straz Miejska i Policja ukaraty mandatami 304 osoby, pouczyta 109
sprawcow wykroczen, sporzadzita 28 notatek celem skierowania wnioskéw o ukaranie
do sadu;

c) ,Wystarczy 1 metr” - wspdlne patrole z funkcjonariuszami Strazy Miejskiej Miasta
Krakowa zmierzaty do wyeliminowania incydentéw parkowania na przystankach,
blokowania przejazdu pojazdéw komunikacji zbiorowej, utrudniania ruchu pieszym,
wjezdzania na wydzielone pasy ruchu. Przeprowadzono 19 wspdlnych patroli,
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w wyniku ktérych Straz Miejska mandatami ukarata 120 osdéb, pouczyta 41 razy,
do sadu skierowata 13 wnioskow;

d) Wspoétpracowano z funkcjonariuszami Wydziatu Ruchu Drogowego i Wydziatu
Prewencji Komendy Miejskiej Policji w Krakowie w zakresie nadzoru nad
przestrzeganiem przepisow ruchu drogowego przez uczestnikdw ruchu.
Zorganizowano 13 akcji, w wyniku ktérych Policja ukarata mandatami 187 sprawcéw
wykroczen przeciw bezpieczedstwu drogowemu, pouczyta 136 razy oraz 8 spraw
skierowata do sadu;

e) Wspdtpracowano z Komendg Miejska Policji w Krakowie, Straza Miejska Miasta
Krakowa, ZTP oraz ZW Renoma w zakresie zabezpieczania monitoringu z pojazddéw
komunikacji miejskiej. Rozpatrzono 852 wnioski. W 2021 roku uruchomiono projekt
transferu danych z monitoringu wprost na komisariaty. Projekt jest w trakcie realizacji;

f) Wspoétpracowano w Zespole ds. bezpieczenstwa i organizacji ruchu. Cykliczne
spotkania z przedstawicielami Zarzgdu Transportu Publicznego, Zarzadu Drog Miasta
Krakowa, Miejskiego Inzyniera Ruchu, Matopolskiego O$rodka Ruchu Drogowego,
Policji i Strazy Miejskiej Miasta Krakowa byty organizowane w formie telekonferenciji.

3. Kontynuowano wspétprace z Komenda Wojewddzka Policji w Krakowie, ktorej celem jest
walka z przestepczoscig, eliminacja zjawisk o charakterze chuligariskim oraz efektywniejsze
wykorzystanie narzedzi teleinformatycznych dla zapewnienia bezpieczenstwa podréznym
i prowadzgcym pojazdy na terenie gmin aglomeracji krakowskiej, gdzie kursujg autobusy
Spofki.

4. Kontynuowano montaz platform dla inwalidéow w tramwajach typu EUS8N (13 sztuk),
N8 (1 sztuka) i GT8S (5 sztuk);

5. Prowadzono kampanie informacyjng skierowang do pieszych w zwigzku z nowelizacjg
przepiséw Prawa o ruchu drogowym, majgca na celu zwiekszenie zakresu ochrony
pieszego w rejonie przejscia dla pieszych. Od 1 czerwca 2021 roku obowigzkiem kierowcy
jest ustgpienie pierwszenstwa pieszemu wchodzgcemu na przejscie albo znajdujgcemu sie
na nim, jednak z tej zasady wyfaczony zostat tramwaj. Ponadto, wprowadzono zakaz
korzystania przez pieszych z telefonu lub innego urzadzenia elektronicznego podczas
wchodzenia czy przechodzenia przez jezdnie lub torowisko, w tym takze na przejsciu
dla pieszych. W ramach akcji przygotowano informacje o zmianie przepisdw oraz filmy
prezentujgce skutki uzywania telefonu podczas przechodzenia przez jezdnie, jak réwniez
wbiegania na torowisko, ktore byty emitowane
w tramwajach i autobusach Spoétki, a takze
umieszczone na stronie internetowej
i portalach spotecznosciowych. e e

6. W budynku poczekalni dworca przy petli = rrrerrl o T
Czerwone Maki P+R zamontowano ’ : - 7
defibrylator, ktory zostat przekazany Spotce — e
w ramach programu ,,Bezpieczny Krakéw”. 2 /

7. Zorganizowano dwudziestg edycje konkursu
,Bezpieczna jazda komunikacjg miejsk3”,
ktorego celem jest promowanie bezpiecznego i ptynnego prowadzenia pojazdow
komunikacji miejskiej, wzrost znajomosci przepiséw ruchu drogowego oraz umiejetnosci
niesienia pomocy pasazerom w roznych sytuacjach.
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rozpoczeto pilotazowe szkolenia kandydatow na
motorniczych z wykorzystaniem symulatora
tramwaju NGT6, a w dniu 23 wrzesnia 2021 roku
zawarto porozumienie z Politechnikg Krakowska w
sprawie wiaczenia ww. symulatora jako statego
elementu szkolenia dla przysztych motorniczych.
Ta forma szkolenia ma poméc kandydatom do pracy
na stanowisku motorniczego w jak najlepszym

8. W ramach wspotpracy z Katedrg Pojazddw Szynowych i Transportu Politechniki Krakowskiej

przygotowaniu do zawodu.

9. Zorganizowano dzien otwarty Zajezdni Tramwajowej w Podgérzu w dniu 8 sierpnia
2021 roku, ktdérego tematem przewodnim bylo ,Bezpieczenstwo w komunikacji
miejskiej”, podczas ktérego:

a)

b)

c)

d)

Zaprezentowano nowoczesne pojazdy MPK S.A. w Krakowie, ktére pomagajg dbaé
o bezpieczedstwo pasazeréw, a jednoczesnie sg przyjazne dla srodowiska, w tym
przegubowy autobus elektryczny, autobus hybrydowy, radiowéz elektryczny, skuter
oraz dzwig tramwajowy;

Przeprowadzono konkurs w zakresie podstawowych zasad bezpieczenstwa
w pojazdach;

Zorganizowano specjalny pokaz poréwnania drogi hamowania tramwaju
oraz samochodu osobowego, ktérego celem byto unaocznienie zebranym osobom,
ze tramwaj nie zatrzyma sie w miejscu, dlatego nalezy zwracaé szczegdlng uwage
podczas przechodzenia przez torowiska;

Umozliwiono pasazerom przejazd przez myjnie w wagonie NGT6.

10. Kontynuowano walke z nielegalnym graffiti na pojazdach, infrastrukturze
przystankowej, automatach Krakowskiej Karty Miejskiej, budynkach zarzadzanych przez
Spotke:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Patrolowano ciggi komunikacyjne wspdlnie ze Strazg Miejska Miasta Krakowa
i zgtaszano do Gtéwnej Dyspozytorni Ruchu MPK informacje, dotyczace graffiti
naniesionych na budynkach, budowlach i infrastrukturze przystankowej;
Wspoétpracowano ze Strazg Miejskag Miasta Krakowa w celu szybkiego ujmowania
sprawcow;

Wspotpracowano z Zespotem Zadaniowym ds. Ograniczenia Bazgrotéw w Krakowie.
Wystano 136 zgtoszen graffiti, w tym 56 na obiektach bedgcych wtasnosciag MPK S.A.
w Krakowie;

Zabezpieczano elewacje Punktow Socjalnych dla prowadzacych preparatami
Anti Graffiti System (AGS);

Na biezgco usuwano ujawnione przypadki graffiti z urzadzen przystankowych,
automatow, obiektow, itp. Odnawiano zabezpieczenia powierzchni preparatami AGS.
Usunieto graffiti z urzadzen przystankowych (487 razy), z automatdéw (105 razy);
Wspéttworzono interaktywng mape zgtoszen graffiti.

11. Wykonywano rutynowe badania prowadzacych pojazdy na zawarto$¢ alkoholu
w wydychanym powietrzu (tgcznie 252 tys. badan).

12. Kontynuowano realizacje programu ,Narkotest”. Na obecnos¢ w organizmie srodkéw
odurzajgcych i substancji psychotropowych przebadano 1 010 kierowcéw i motorowych
oraz pozostatych pracownikéw.
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13. Inspektorzy ruchu MPK S.A. w Krakowie przeprowadzili 4 256 kontroli przestrzegania
ograniczen predkosci przez prowadzacych pojazdy komunikacji miejskiej.

14. Na monitorach pojazdéw komunikacji miejskiej wyswietlano filmy z zakresu profilaktyki
bezpiecznego zachowania sie na przystankach, w miejscach zattoczonych, zachowania
ostroznosci przy przechodzeniu przez tory tramwajowe, itp. Prezentowano takze filmy
z zakresu profilaktyki tamowania i utrudniania poruszania sie pojazdow komunikacji
miejskiej oraz zajmowania miejsc parkingowych dla oséb niepetnosprawnych przez
osoby nieuprawnione.

15. Przeprowadzono wspdlnie ze Straig Miejskg Miasta Krakowa zajecia profilaktyczne
w szkotach, podczas ktdérych dzieci i miodziez zostata zapoznana z najwazniejszymi
aspektami bezpieczernstwa w komunikacji zbiorowej, co pozytywnie wptynie na ich
zachowanie jako uczestnikéw ruchu drogowego.

16. Przedstawiciele Spétki wzieli udziat w ogolnopolskiej akcji ,Dbajmy o wspdine
bezpieczenstwo” organizowanej przez Polski Zwigzek Pracodawcéw Transportu
Publicznego. Temat omodwiono w dalszej czesci niniejszego rozdziatu, pkt. G
pt. ,Zaangazowanie spoteczne”, tiret 1.

D. Cel operacyjny IV.6 ,, Powszechnos¢ realizacji idei zdrowego i aktywnego zycia”. Spoétka
wspomagata Wydziaty Urzedu Miasta Krakowa, krakowskie szpitale i inne instytucje
w zakresie propagowania informacji o zapobieganiu zakazeniom koronawirusem COVID-
19, jak réwniez o dostepnych programach profilaktyki prozdrowotne;.

1. W wyznaczone wakacyjne weekendy 2021 roku oraz 19 grudnia 2021 roku (Wigilia dla
potrzebujgcych) udostepniano autobus elektryczny w celu przeprowadzania akcji
#KrakowSzczepi. Przed szczepieniem pacjent przechodzit standardowg kwalifikacje
lekarska, a szczepienia wykonywaty wyspecjalizowane i uprawnione osoby.
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;1
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MOBILNE PUNKTY SZCZEPIEN
AUTOBUSY ELEKTRYCZNE MPK

2. MPKS.A. w Krakowie umozliwiato emisje na monitorach
pojazdédw komunikacji miejskiej spotéw informacyjnych
z zakresu profilaktyki prozdrowotnej, ktére dotyczyty
m.in.:  bezptatnych profilaktycznych badan dla
mieszkancow, takich jak: spirometria, pomiar
cholesterolu i cisnienia tetniczego.
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3.

5.

6.

E.

. W dniu 14 czerwca 2021 roku Spétka wiaczyta sie

W ramach statej wspotpracy z Okregowg Izbg Lekarska w Krakowie, z Regionalnym Centrum
Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Krakowie oraz z krakowskimi szpitalami na monitorach
pojazdéw komunikacji miejskiej promowano honorowe oddawanie krwi, zachecano
do bycia dawcg osocza, itp.

w obchody Swiatowego Dnia Krwiodawstwa. W tym
dniu w godzinach od 8.00 do 16.30 na trasie Borek
Fatecki, ul. Wadowicka, ul. Konopnickiej,
al. Krasinskiego, al. Mickiewicza, al. Stowackiego, ul.
Warszawska, Dworzec Gtéwny Zachdd kursowat
zabytkowy autobus ,0gérek”. Przejazd autobusem
byt bezptatny, a cztonkowie klubu ,Honorowych
Dawcow Krwi” PCK przy MPK S.A.
w Krakowie zachecali krakowian do oddawania krwi.
Autobusy obstugujace linie 134 wyposaione byly
w bagazniki do przewozu rowerow;

Spotka prowadzita obstuge uruchomionych po raz
pierwszy linii rekreacyjnych. Temat szerzej opisano
w realizacji celu IV.3, tiret 3h.

Kurdwanow P+R

Dziatania z zakresu public relations:

Projekty z zakresu public relations w 2021 roku obejmowaty liczne dziatania, ktérych celem
byto utrwalenie wizerunku MPK S.A. w Krakowie jako firmy stabilnej, dbajacej o pasazera,

(o)

dobro Miasta oraz srodowisko naturalne, dobrze i sprawnie zarzadzanej, a takze

zapewniajgcej swoim pracownikom mozliwosci rozwoju. W tym celu:

1.

Przyblizano pasazerom zasady funkcjonowania MPK S.A. w Krakowie, promowano

najwazniejsze inwestycje, w tym w szczegdlnosci te podnoszgce komfort i bezpieczerstwo

podrézowania, przedstawiono zmiany w ukfadzie komunikacyjnym, itp.

Do kontaktu z pasazerami wykorzystywano wiele réznorodnych kanatéw komunikacji:

strona internetowa Spaétki, facebook, monitory BUS TV w pojazdach, biuletyn informacyjny

,Przewoznik Krakowski”, dni otwarte, parady, wycieczki, itp.

Aktywnie uczestniczono w zyciu kulturalno-spotecznym Krakowa, zachowujgc przy tym

zasady rezimu sanitarnego obowigzujgcego podczas pandemii:

a) Z okazji Walentynek zorganizowano konkurs ,Zatarncz Tango w Lajkoniku” potgczony
z promocjg nowego typu wagondéw tramwajowych, wprowadzonego do obstugi
mieszkancow;

b) Z okazji Dnia Kobiet w dniu 8 marca 2021 roku w pojazdach wyposazonych w monitory
BUS TV przez caty dzien byly wyswietlane zyczenia od osdb, ktére wczesniej wystaty
je do MPK S.A. w Krakowie;
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c)

d)

f)

g)

h)

Z okazji Dnia Dziecka na ulice Krakowa wyjechat wyjatkowy tramwaj, w ktérym
przygotowano wiele atrakcji dla najmtodszych pasazeréw, w tym zabawy z maskotkami
spotek miejskich oraz stodycze. Po zakonczeniu kurséw wesotego tramwaju wszystkie

maskotki przesiadty sie do elektrycznego autobusu, ktérym zawiozty prezenty dla dzieci
z oddziatu onkologicznego Uniwersyteckiego Szpitala Dzieciecego w Krakowie;

Uruchomiono Krakowska Linie Muzealng, w ramach ktérej w kazda niedziele i $wieta
od dnia 20 czerwca 2021 roku do 26 wrzesnia 2021 roku mozna byto skorzystac
z przejazdow zabytkowymi tramwajami i autobusami, kursujagcymi po dwdch
wyznaczonych trasach;

Aktywnie uczestniczono w obchodach Europejskiego Tygodnia Zréwnowazonego
Transportu w dniach od 16 do 22 wrzesnia 2021 roku. Zaangazowanie Spoétki szerzej
zaprezentowano w opisie realizacji celu 1V.3, tiret 3b;

Zorganizowano dzien otwarty Zajezdni Tramwajowej w Podgoérzu w dniu 8 sierpnia
2021 roku, ktérego tematem przewodnim byto ,Bezpieczernstwo w komunikacji
miejskiej”. Temat zostat szerzej opisany w realizacji celu IV.5, tiret 8;

Wspotuczestniczono w organizacji Dnia Seniora w dniu 24 pazdziernika 2021 roku,
ktéry odbyt sie w Stacji Obstugi i Remontdéw. Podczas czesci edukacyjnej Spétka
zaprezentowata tabor nowoczesny i zabytkowy, dzieki czemu seniorzy mogli poréwnac
jak wiele udogodnien wprowadzono w ostatnim czasie w tramwajach i autobusach.
Przeprowadzono takze pokaz hamowania tramwaju, autobusu i radiowozu w celu
uswiadomienia osobom starszym jak trudno zatrzymaé 60-tonowy tramwaj i jak wazne
jest zachowanie ostroznosci podczas przechodzenia przez torowisko;
Wspotuczestniczono w obchodach 103 rocznicy odzyskania przez Polske
niepodlegtosci. W dniu 11 listopada 2021 roku
w godzinach od 10:30 do 13:30 na trasie Cichy Kacik
- Plac Wszystkich Swietych - Poczta Gtéwna- Teatr
Stowackiego-Dworzec Towarowy kursowat specjalny
Tramwaj Patriotyczny, w ktérym rozdawano biato-
czerwone choragiewki, Spiewniki polskich piesni
patriotycznych oraz okolicznosciowe przypinki i karty
historyczne;
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i) W dniu 6 grudnia 2021 roku zorganizowano Mikotajki dla
najmtodszych podopiecznych Szpitala Specjalistycznego
im. Stefana Zeromskiego w Krakowie. Swiety Mikotaj, ktéremu
towarzyszyli inspektorzy ruchu MPK, wreczyt prezenty
dzieciom. Z uwagi na sytuacje epidemiologiczng zrezygnowano
z wizyty licznej grupy Mikotajéw, jak to miato miejsce
w ubiegtych latach;

j)  Przygotowano specjalny Tramwaj Swiagteczny, na ktérym
umieszczone byly zyczenia swigteczne oraz dekoracje swietlne.
Pojazd kursowat na regularnych liniach od 6 grudnia 2021 roku;

k) W okresie Swigt Bozego Narodzenia oraz Nowego Roku
kursowat swigteczny tramwaj zfozony z zabytkowych wagondéw technicznych:
lokomotywy tramwajowej z lat 20-tych XX wieku wraz z doczepionym wagonem
technicznym (tzw. lorg) ozdobiony zyczeniami dla mieszkarnicow i turystow.

w

. Poprzez tzw. social media aktywnie komunikowano sie z pasazerami, wstuchiwano
sie w propozycje i sugestie klientow.

|

. Dziatania edukacyjne:

. Na monitorach pojazdéow komunikacji miejskiej emitowano filmy o zapobieganiu
zakazeniom koronawirusem oraz filmy z zakresu profilaktyki bezpiecznego zachowania
sie na przystankach, w miejscach zattoczonych, zachowania ostroznosci przy przechodzeniu
przez tory tramwajowe, itp.

2. Udziat w kampanii ,Przechodz bezpiecznie — wybieraj przejscia”. Temat zostat szerzej

omowiony w realizacji celu IV.5, tiret 2a.

3. Kontynuowano kampanie , Kazdego dnia dbamy o Twoje bezpieczenstwo”. Temat szerzej

omowiono w realizacji celu IV.5, tiret 1q.

4. Prowadzono kampanie informacyjng skierowana do pieszych w zwigzku z nowelizacjg
przepisbw Prawa o ruchu drogowym. Temat szerzej omdwiono w realizacji celu
IV.5, tiret 5.

. Pojazdy komunikacji miejskiej dekorowano flagami w rocznice wydarzen waznych
dla Krakowa i Polski. Ponadto, w porozumieniu z Instytutem Pamieci Narodowej
przygotowywano i emitowano na monitorach pojazdow komunikacji miejskiej krotkie
spoty na temat wydarzen historycznych.

6. Wspotuczestniczono w organizacji Dnia Seniora na terenie Stacji Obstugi i Remontow.

Temat szerzej omowiono w opisie dziatan public relations.

7. Wspotuczestniczono w obchodach 103 rocznicy odzyskania przez Polske niepodlegtosci

poprzez udostepnienie w dniu 11 listopada 2021 roku specjalnego Tramwaju

Patriotycznego. Temat szerzej omoéwiono w opisie dziatan public relations.

[y

(83}

Strona | 26



Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Przedsigbiorstwa Komunikacyjnego S.A. z siedzibg w Krakowie za 2021 rok

9.

. Aktywnie uczestniczcono w obchodach Europejskiego Tygodnia Zréwnowazonego

Transportu w dniach od 16 do 22 wrzesnia 2021 roku. Zaangazowanie Spotki szerzej
zaprezentowano w opisie realizacji celu IV.3, tiret 3b.

Zorganizowano konkurs ,Bezpieczna jazda komunikacjag miejskg”. Temat szerzej
omodwiono w realizacji celu IV.5, tiret 7.

10. Aktywnie uczestniczono w ,Czwartej Lekcji Ekologii”. Zaangazowanie Spoétki szerzej

zaprezentowano w opisie realizacji celu IV.3, tiret 3c.

11. Kontynuowano wspdtprace z Urzedem Miasta Krakowa w ramach projektu ,,Akademia

. Zaangazowanie spoteczne:
. Udziat w ogédlnopolskiej akcji ,Dbajmy o wspdlne

Mtodego Krakowianina”. Z uwagi na sytuacje epidemiczng zorganizowano dwie wycieczki
edukacyjne pod nazwg , Trambusiowa trasa”, ktorych celem byto przekazanie dzieciom
wiedzy z zakresu funkcjonowania transportu publicznego w Krakowie, propagowanie
bezpiecznego korzystania z komunikacji miejskiej,
uswiadomienie zagrozen zwigzanych z nietrzymaniem
sie uchwytéw podczas jazdy lub przebieganiem przed
nadjezdzajacym tramwajem, ksztattowanie dobrych
nawykow wsréd najmtodszych, itp.

bezpieczenstwo” organizowanej przez Polski Zwigzek Pracodawcéw Transportu
Publicznego, w ramach ktérej pasazerom komunikacji miejskiej przypominano o obowigzku
zastania ust i nosa podczas podrdzy tramwajem i autobusem, jak réwniez rozdawano
maseczki osobom, ktére ich nie posiadaty. Akcje prowadzono o réznych porach i nardznych
trasach.

. Pomoc dla potrzebujacych oséb poprzez wykonanie tzw. challenge’éw. Ideg tych wyzwan

jest uzbieranie pieniedzy dla konkretniej osoby przy zaangazowaniu jak najwiekszej liczby

0s06b, firm, instytucji nominowanych do wykonania zadania i wptaty okreslonej kwoty

na wskazang zbidrke.

a) W lutym 2021 roku MPK S.A. w Krakowie razem ze Strazg Miejskg utozyto dla Ingi ksztatt
serca z radiowozdéw w ramach akcji #SerceDlalngiChallenge. Zbidrka byta zorganizowana
dla piecioletniej Ingi na operacje jej ciezko chorego serca, a wyzwanie polegato
na zrobieniu symbolu serca w dowolny sposéb w ciggu 48 godzin;

b) Udziat w akcji charytatywnej ,,Kilometr dla Moniki’”’, ktérej celem byta pomoc kobiecie
potraconej przez samochdd ciezarowy, ktorg czeka dtugie i kosztowne leczenie, a takze
zakup protezy. Grupa biegowa MPK Runners Krakow przebiegta 1 km po terenie Stacji
Obstugi Autobuséw Wola Duchacka;

c) W dniu 27 grudnia 2021 roku Spétka wzieta udziat w akcji #KoledaDlaHospicjum2021.
Pracownicy zaspiewali wspdlnie kolede i w ten sposdb wsparli Hospicjum sw. tazarza
w Krakowie.

. W dniu 14 czerwca 2021 roku Spétka wiaczyta sie w obchody Swiatowego Dnia

Krwiodawstwa. Temat szerzej opisano w realizacji Celu operacyjnego IV.6 ,, Powszechnos¢
realizacji idei zdrowego i aktywnego zycia”.

. Kontynuowano udziat w projekcie ,,Mecenas Dzieciecych Talentéw”, w ramach ktérego

Spotka wraz z Krakowskim Holdingiem Komunalnym S.A., Miejskim Przedsiebiorstwem
Oczyszczania S.A., Wodociggami Miasta Krakowa S.A. i Miejskim Przedsiebiorstwem
Energetyki Cieplnej SA. wspierata utalentowane krakowskie dzieci w rozwijaniu pasji
i zainteresowan.
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9.

. Udziat w obchodach Swiatowego Dnia Swiadomosci Autyzmu. W ramach akcji przez caty

kwiecien 2021 roku we wszystkich tramwajach i autobusach wyposazonych w monitory
oraz na stronach internetowych Spétki udostepniano film zwracajgcy uwage na osoby
z autyzmem oraz ich funkcjonowanie w przestrzeni publicznej, w tym korzystanie
z komunikacji zbiorowe;.

. W wyznaczone wakacyjne weekendy 2021 roku oraz 19 grudnia 2021 roku (Wigilia dla

potrzebujgcych) udostepniano autobus elektryczny w celu przeprowadzania akcji
#KrakowSzczepi. Temat szerzej opisano w realizacji Celu operacyjnego IV.6,, Powszechnos¢
realizacji idei zdrowego i aktywnego zycia”.

Udziat pracownikéw Spétki w Krakowskiej Zbiérce Zywnosci organizowanej przez Bank
Zywnosci w Krakowie i Miasto Krakdw.

. W dniu 29 wrzesnia 2021 roku udostepniono dwa autobusy w celu sprawnej ewakuacji

mieszkancow bloku na os. Piastédw w Krakowie, poniewaz w jednym z lokali odnaleziono
wiekszg liczbe pociskow artyleryjskich.

Druzyna MPK S.A. w Krakowie wzieta udziat w charytatywnym biegu sztafetowym Poland
Business Run 2021.

10. Druzyna pitkarska MPK S.A. w Krakowie wzieta udziat w turnieju charytatywnym dla

Matopolskiego Hospicjum dla Dzieci w Krakowie.

11. Kontynuowano wspotprace z Klubem ,,Honorowych Dawcéw Krwi” PCK dziatajacym

przy MPK S.A. w Krakowie. Udostepniano tramwaj na organizowane przez cztonkéw klubu
kwesty, wspierajgce podopiecznych PCK. Cztonkowie klubu systematycznie oddawali krew.

12. Kontynuowano program aktywizacji oséb niepetnosprawnych oraz warsztaty

aktywizujagce dla podopiecznych fundacji Leonardo i Srodowiskowego Domu
Samopomocy ,VITA”. Temat szerzej opisano w rozdziale VI, pkt. 1 pt. ,Polityka
personalna”.
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4. CELE ZARZADCZE WYZNACZONE DLA ZARZADU MPK S.A. W KRAKOWIE

CEL 1.1. Wskaznik realizacji tacznych kosztow rodzajowych bez amortyzacji

SR Wyk i .
Lp. Wyszczegdlnienie Plan 2021 yzggime Wymaganie Wykonanie
Koszty rodzajowe bez 519 923 505 990 Max 100% 97,3%
amortyzacji tys. zt tys. zt

Wykonanie na podstawie danych z Tabeli nr 16 niniejszego Sprawozdania. Wykonanie kosztéw
bez amortyzacji to suma pozycji: 1.2), 1.3), 1.4), 1.5), 1.6),1.7).

CEL 2.1. Wskaznik spetnienia warunkéw kredytowych okreslonych w umowie z bankiem
EBI

Lp. Wyszczegdlnienie Wymaganie Wykonanie

211 Wskaznik pokrycia obstugi dtugu minimum 1,2 2,8

212 Wskaznik ilorazu zadtuzenia finansowego do zysku maximum 2,94
7 brutto 3,60

Spdétka wystgpita do biegtego rewidenta o potwierdzenie ww. wskaznikéw.

CEL 2.2. Wskaznik realizacji zadan remontowych

.. Wykonanie . % wykonania
Lp. Wyszczegdlnienie Plan 2021 2021 Wymaganie Planu
1. Remonty ogotem 20 291 19734 min 95% 97,3%

Wykonanie na podstawie tabeli nr 10 niniejszego Sprawozdania. Realizacje remontéw
wykazano w pozycji l.

CEL 2.3. Wskaznik realizacji najwazniejszych zadan inwestycyjnych

Wyk i
Lp. Wyszczegélnienie Plan 2021 Vzgginle Wymaganie Wykonanie
NAJWAZNIEJSZE ZADANIA 352 613 352 613 . o
. 100,
A INWESTYCYINE, w tym: tys. zt tys.zt  Min95% 00,0
Zakup 27 + 3* sztuki wagondw
I.  tramwajowych Tango Krakéw 218 104 218 104 Min 95% 100,0
L tys. zt tys. zt
Lajkonik
Zakup 50 sztuk przegubowych
II. autobuséw elektrycznych w 13,? :03 13:1 ioj Min 95% 100,0
ramach POIS ys: ¥s.

* 3 sztuki wagondw wynikajq z przesuniecia z 2020 roku

Wykonanie na podstawie danych z tabeli nr 9 niniejszego Sprawozdania, poz. 1.1 i Il.2.
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CEL 3.1. Wskaznik wydajnosci pracownikéw zaplecza i administracji

Wskaznik wydajnosci pracownikéw zaplecza i administracji to iloraz rocznego wykonania

pracy przewozowej w komunikacji tramwajowej i w komunikacji autobusowej
do S$redniorocznego =zatrudnienia w etatach pracownikdéw zaplecza i pracownikow
umystowych.

Wymaganie Wykonanie

Min 51,0 50,2

Wykonanie na podstawie danych z tabeli nr 8 niniejszego Sprawozdania pt. Realizacja pracy
przewozowej, suma pozycji: 1, 2, podzielona przez ilos¢ pracownikéw ujetych w tabeli nr 11
pt. Srednie zatrudnienie, suma pozycji: 3, 4 i 5.

Ograniczenia w funkcjonowaniu komunikacji spowodowane przede wszystkim pandemia
koronawirusa COVID-19 doprowadzity do niewykonania wskaznika wydajnosci pracownikéw
zaplecza i administracji. Ustalajgc poziom zatrudnienia w planie 2021 roku Zarzad podjat
decyzje, ze w grupie pracownikéw zaplecza oraz pracownikdw umystowych wprowadzone
zostang ograniczenia zatrudniania w stosunku do wielkosci planowanych na 2020 rok. Decyzja
ta wynikata z braku pewnosci dotyczacej rozwoju w zakresie pandemii koronowirusa
COVID-19. Dodatkowo w zwigzku z ograniczeniem pracy przewozowej w | potroczu 2021 roku
Zarzad wstrzymat odtwarzanie miejsc pracy lub zatrudnianie wymaganych pracownikéw
w celu dostosowania zatrudnienia do realizacji pracy przewozowej. Wykonanie zatrudnienia
w 2021 roku uksztattowato sie ponizej wielkosci planowanych. Wprowadzone dziatania
przedstawia ponizsza tabela.

Wyszczegdlnienie Plan 2020 Plan 2021 Wykonanie 2021

Zaplecze 744 704 691
Umystowi 450 440 439

W celu realizacji wskaznika wydajnosci pracownikéw zaplecza i administracji Zarzad
nie zdecydowat sie na rozwigzanie umoéw z 18 pracownikami spo$réd 63 zatrudnionych na czas
okreslony, poniewaz sytuacja w zakresie zlecanej pracy przewozowej w |l pétroczu 2021 roku
ulegta poprawie. W zwigzku z powyzszym to dziatanie, pomimo spetnienia wskaznika, bytoby
nieuzasadnione ekonomicznie i operacyjnie. Zarzagd wystgpi do Rady Nadzorczej
o usprawiedliwienie braku wykonania wskaznika.

Cel 4.1. Wskaznik wzrostu przecietnego wynagrodzenia

Wymaganie Wykonanie

Max 103,5% 103,5

Wykonanie na podstawie tabeli nr 14 pt. Przecietne wynagrodzenie.
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CEL 5.1. Wskaznik niezawodnosci komunikacji tramwajowej mierzony udziatem
niewykonanych pociggokilometrow w ogdlnej liczbie kilometrow pracy przewozowej
w zwigzku z awariami tramwajéw

Min 99,9% 99,9%

Powyzszy wskaznik uzyskat wynik 99,87.

CEL 5.2. Wskaznik niezawodnosci komunikacji autobusowej mierzony udziatem
niewykonanych wozokilometréow w ogodlnej liczbie kilometréow pracy przewozowej
w zwigzku z awariami autobusow

Min 99,95% 99,98%

Cel 5.3. Wskaznik komfortu przewozu w komunikacji autobusowej mierzony udziatem
wozokilometrow realizowanych innymi pojazdami, niz w zataczniku do umowy
przewozowej zatwierdzonym przez ZTP w ogdlnej liczbie kilometréow pracy przewozowej

Min 99,9% 99,97%

Cel 6.1. Wskaznik realizacji statutowych obowigzkéw informacyjnych wobec Gminy
Miejskiej Krakow

Wymaganie Wykonanie
Zrealizowanie wszystkich statutowych obowigzkéw
informacyjnych wobec Gminy Miejskiej Krakow

Spetniony
Spoétka na biezgco wywigzywata sie z obowigzkéw informacyjnych wobec Gminy Miejskiej
Krakow oraz Krakowskiego Holdingu Komunalnego S.A. w Krakowie wynikajgcych
z §36 Statutu Spdtki. Informacje przygotowane dotyczyty:
Sprawozdan kwartalnych w zakresie przychoddéw, kosztéw i wynikéw finansowych oraz
dziatalnosci inwestycyjnej Spotki;
Zmiany Statutu Spotki;
Zmian w schemacie organizacyjnym Spoétki;
Zawarcia przez Spotke uméw kredytu, pozyczki, poreczenia, zastawu na aktywach Spotki,
gwarancji lub innych podobnych uméw, ktérych wartosé przekracza 500 000 zi;
Przekazania kopii protokotéw Walnych Zgromadzen oraz kopii uchwat podjetych przez
Rade Nadzorczg wraz z protokofami z jej posiedzen;
Przekazania kwartalnych informacji o wynikach przeprowadzonych w Spétce kontroli przez
jednostki inne niz komérki Urzedu Miasta Krakowa oraz o postepowaniach sgdowych,
w ktorych Spotka jest strong.

Strona | 31



W 2021 roku przygotowano i udzielono ponad 327 odpowiedzi urzedom, jednostkom
zewnetrznym i osobom fizycznym, w tym rozpatrzono 33 interpelacje Radnych Miasta
Krakowa oraz 60 wnioskdéw o udzielenie informacji publicznej.

CEL 7.1. Wskaznik zadowolenia pasazerow z punktualnosci kursowania tramwajéw oraz
CEL 7.2. Wskainik zadowolenia pasazeréw z punktualnosci kursowania autobuséw wg

raportu ,,Ustugi komunalne w opiniach i budzetach mieszkancow Krakowa”

Wskazniki zawieszone na 2021 rok.
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5. POLITYKA CENOWA

Spodtka jest podmiotem wewnetrznym Gminy, ktdry otrzymuje zlecenia wykonywania
umoéw w postepowaniach bezprzetargowych i nie prowadzi polityki cenowej. Swiadczenie
ustug komunikacji zbiorowej odbywato sie na podstawie stawek wynagrodzenia za ustugi
przewozowe, ktére wynikaty z ponizszych dokumentéw:

- Dla ustug przewozowych w komunikacji tramwajowej: Aneks nr 16 z dnia 19 listopada 2020
roku do Umowy na Swiadczenie tramwajowych ustug przewozowych w systemie Komunikacji
Miejskiej w Krakowie (KMK) z dnia 1 kwietnia 2019 roku;

- Dla ustug przewozowych w komunikacji autobusowej: Aneks nr 45 z dnia 30 pazdziernika
2020 roku do Umowy na $wiadczenie autobusowych ustug przewozowych w publicznym
transporcie zbiorowym w ramach systemu Komunikacji Miejskiej w Krakowie z dnia
7 sierpnia 2014 roku.

Tabela 1. Zestawienie stawek wynagrodzenia za ustugi przewozowe w 2021 roku

Wyszczegdlnienie 2021 rok
- za kazdy pociggokilometr na liniach w komunikacji tramwajowej 16,43 zt
- za kazdy wozokilometr w komunikacji autobusowej na liniach miejskich 8,77 zt
- za kazdy wozokilometr w komunikacji autobusowej na liniach aglomeracyjnych 6,92 zt

Wykres 1. Struktura stawek za ustugi przewozowe w 2021 roku
w %
100,0% —1.6%

0 o
80,0% 1045 28,6% 28,7%
,47

60,0%
40,0%
20,0%

0,0%

przewozy tramwajowe przewozy autobusowe przewozy autobusowe
linie miejskie linie aglomeracyjne

M energia/paliwo M koszty osobowe pozostate M koszty projektowe

Koszty projektowe ujete w stawce za przewozy tramwajowe zwigzane sg z realizacjg umowy
kredytowej z EBI z dnia 28 listopada 2018 roku i obejmujg zaplanowang na 2021 rok sptate rat
kapitatowych i odsetkowych.

Weryfikacja i rozliczenie rekompensaty z tytutu realizacji uméw z Gming Miejska
Krakéw odbywa sie corocznie, po zakonczonym roku bilansowym, zgodnie z zapisami umowy
na S$wiadczenie tramwajowych ustug przewozowych w systemie Komunikacji Miejskiej
w Krakowie (KMK) z dnia 1 kwietnia 2019 roku, w tym w szczegdlnosci zgodnie z zapisami
§7 tej umowy oraz Zatgcznikiem nr 11. Badania nadmiernosci rekompensaty dokonuje
podmiot zewnetrzny dziatajacy na zlecenie organizatora publicznego transportu zbiorowego.
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I1Il. WAZNIEJSZE ZDARZENIA ROKU SPRAWOZDAWCZEGO ISTOTNIE

WPLYWAJACE NA DZIALALNOSC | ROZWOJ SPOLKI

1. NAJWAZNIEJSZE PRZEDSIEWZIECIA

A. W zwigzku dalszym utrzymywaniem sie pandemii koronawirusa COVID-19 Zarzad
MPK S.A. w Krakowie podjat szereg dziatan w celu zapewnienia pasaierom
komfortowych, bezpiecznych i higienicznych warunkéw podrézowania komunikacja
miejska. Temat szczegétowo omowiono w rozdziale Il, pkt. 3 pt. ,Realizacja polityki
i zidentyfikowanych potrzeb Gminy Miejskiej Krakéw oraz opis kluczowych dziatan
powierzonych Spétce przez Gmine Miejska Krakdw”, opis realizacji celu IV.5, tiret 1.

B. Pomimo przeciwnosci w postaci pandemii COVID-19 zrealizowano wszystkie strategiczne
inwestycje ujete w planie na 2021 rok, w tym przede wszystkim:

- Dokonano odbioru i skierowano do ruchu 30 wagonéw Tango Krakdw Lajkonik. Temat
omdwiono w rozdziale V, pkt. 1.2. pt. ,Zakupy realizowane przy wsparciu srodkéw UE”,
Zakup wagonow tramwajowych;

- Dokonano odbioru i skierowano do ruchu 50 autobuséw elektrycznych do obstugi
systemu Komunikacji Miejskiej w Krakowie. Temat opisano w rozdziale V, pkt. 1.2.
pt. ,Zakupy realizowane przy wsparciu $Srodkéw UE”, Zakup 50 sztuk autobuséw
zeroemisyjnych;

- Zakonczono budowe hali obstugi tramwajéw w Stacji Obstugi Tramwajow w Nowe;j
Hucie, ktdra jest przystosowana do obstugi wszystkich typdédw wagondw, jakie Spotka
posiada w inwentarzu. Na jej dachu zostaty zamontowane panele fotowoltaiczne, w celu
uzyskania energii potrzebnej we wtasnych obiektach obstugowo-naprawczych. Temat
opisano w rozdziale V, pkt. 1 pt. ,Dziatalnos¢ inwestycyjna”, Modernizacja budynkéw
i budowli.

C. Mimo pandemii COVID-19 i realizacji projektéw inwestycyjnych Spétka wywigzata sie
ze wszystkich zobowigzan wobec budzetu, zaktadu ubezpieczen i kontrahentéw.

D. W dniu 31 grudnia 2021 roku podpisano umowe gwarantujacg dotacje w wysokosci
41,7 min zt z Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej do projektu
pt. ,Rozbudowa zeroemisyjnej floty autobusowej w celu obstugi systemu Komunikacji
Miejskiej w Krakowie”, ktory obejmuje zakup 20 sztuk autobuséw elektrycznych (13 sztuk
pojazdéw 12-metrowych i 7 sztuk pojazdéw 18-metrowych) wraz z urzadzeniami
tadujagcymi typu plug — in. Temat szerzej opisano w rozdziale XlIl pt. ,Rozwdj
elektromobilnos$ci w Spoéfce”.
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2. OPISISTOTNYCH ROSZCZEN WOBEC SPOLKI

Wszystkie roszczenia finansowe, zgtaszane do MPK S.A. w Krakowie przez osoby
trzecie, sg rozpatrywane rzetelnie, zgodnie z zapisami Procedury Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania Jakoscig i Srodowiskiem P-7.2.04 pt. ,Rozpatrywanie roszczers finansowych”.
Obejmuje ona wszystkie czynnosci poczawszy od wptyniecia do Spotki wniosku o wyptate
odszkodowania z tytutu szkody, az do wyptaty odszkodowania przez ubezpieczyciela
lub uznania, ze roszczenie jest niezasadne. Szczegdtowe zestawienie liczby zgtoszonych
w 2021 roku roszczen zaprezentowano w ponizszej tabeli.

Tabela 2. Zestawienie roszczen zgtoszonych do MPK S.A. w Krakowie

Lp. Wyszczegdlnienie 2020 2021

1. Liczba zgtoszonych spraw roszczeniowych ogétem, w tym: 76 95
llos¢ spraw niezakwalifikowanych jako roszczenie, gdyz 1 2
dotyczyty roszczer wobec innego przewoZnika

2. llos¢ zdarzen potwierdzonych przez MPK S.A. w Krakowie 62 56

W 2021 roku zgtoszono wiecej roszczen odszkodowawczych niz w roku poprzednim.
Najwiecej roszczen odszkodowawczych skierowanych do MPK S.A. w Krakowie w 2021 roku
dotyczyto zdarzen zwigzanych z ruchem pojazdéw komunikacji miejskiej, w ktérych
pasazerowie doznali obrazen ciata lub uszkodzenn mienia osobistego w trakcie przejazdu
autobusem lub tramwajem (64 sprawy). W tej liczbie roszczen najwiekszg grupe (48 osob)
stanowili poszkodowani w trakcie gwattownego hamowania pojazdu MPK S.A. w Krakowie.
W wielu przypadkach hamowanie wymuszone byfto przez innych uczestnikéw ruchu
drogowego.

Drugg grupe stanowity osoby poszkodowane w zdarzeniach podczas wsiadania
lub wysiadania z pojazdu MPK S.A. w Krakowie (tgcznie 21 oséb). Najczesciej powodem takich
zdarzen byta nieuwaga samych poszkodowanych tzn. wsiadanie lub wysiadanie w chwili,
gdy drzwi juz byty zamykane np. podczas samoczynnego zamykania drzwi wyposazonych
w fotokomoérke. Wsréd tych przypadkow byty roszczenia dotyczgce uszkodzonego mienia,
ktére zniszczone zostato podczas tego typu zdarzenia (np. okulary, parasol). Dziesieé
przypadkéw dotyczyto roszczen pasazerdw, ktérzy zostali poszkodowani w chwili ruszania
pojazdu z przystanku, zaraz po zamknieciu drzwi.
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IV. DZIALALNOSC EKSPLOATACYJNO-PRODUKCYJNA W UJECIU

RZECZOWYM

1. TABOR SPOLKI

Na dzien 31 grudnia 2021 roku Spoétka posiadata w inwentarzu:

- 382 wagony, ktére stanowity 311 pociggéw tramwajowych;
- 636 autobusdéw, w tym 3 autobusy dzierzawione.

Tabela 3. Charakterystyka taboru Spotki i jego wykorzystanie*

Jednostka Plan Dynamika Realizacja

Lp. Wyszczegdlnienie e 2020 2021 2021 2021/2020 Planu

Stan taboru

1. na koniec okresu
- tramwaje pociagi 297 305 311 104,7 102,0
- autobusy wozy 576 617 636 110,4 103,1
2. Srednia liczba pociggéw
tramwajowych w ruchu pociagi 198 249 223 112,6 89,6

(w dni powszednie)
3. Srednia liczba autobuséw
w ruchu sztuki 445 530 487 109,4 91,9
(w dni powszednie)
4. Srednia predkos¢
eksploatacyjna
- tramwaje km/godz 13,8 X 13,9 100,7 X
- autobusy km/godz 16,8 X 16,4 97,6 X
5. Srednia predkos¢
komunikacyjna
(w dni powszednie)
- tramwaje km/godz 18,5 X 18,9 102,2 X
- autobusy km/godz 25,1 X 24,4 97,2 X

*Tabela uwzglednia pojazdy dzierzawione w ramach uméw dtugookresowych.
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Tabor w komunikacji tramwajowej

Na dzien 31 grudnia 2021 roku Spoétka posiadata w inwentarzu 382 wagony, ktére
stanowity 311 pociggdéw tramwajowych.

Tabor komunikacji tramwajowej na koniec 2021 roku:

® 77,5% pojazdy niskopodtogowe;

® 61,7% pojazdy klimatyzowane;

* 100,0% pociggdw wyposazonych w monitoring toru jazdy;

® 77,5% pociggdéw wyposazonych w monitoring wnetrza pojazdu;

* 100,0% pojazdow wyposazonych w automat biletowy;

® 92,0% pojazdow wyposazonych w gtosowq informacje pasazerska.

Szczegbtowe zestawienie typdéw wagonow oraz strukture taboru tramwajowego
wedtug dtugosci pojazdow zaprezentowano ponize;j.

Tabela 4. Struktura ilosciowa taboru tramwajowego na dzien 31 grudnia 2021 roku

pociqgi tramwajowe

llosci w Stacjach Obstug

Typ wagonu

Podgorze Nowa Huta
1. GT8S 28 0 28
2. E1+C3 11 25 36
3. El 0 9 9
4. EUBN 0 40 40
5. N8 0 12 12
6. 2x105Na 5 10 15
7. 3x105Na 5 5 10
8. 405N 0 1 1
9. NGT6 50 0 50
10. NGT8 24 0 24
11. 2014N 14 22 36
12. Tango Krakéw Lajkonik 15 35 50
13. Razem 152 159 311
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Tabela 5. Struktura taboru tramwajowego na dzien 31 grudnia 2021 roku
wedtug dfugosci

pociggi tramwajowe

llosci w Stacjach Obstug

Typ wagonu
Podgdrze Nowa Huta
1. Typ | (do 20 m) 0 9 9
2. Typll(26-35m) 94 87 181
3. Typ 111 (33-43 m) 58 63 121

Typ | obejmuje wagony typu E1;
Typ Il obejmuje wagony typow: 2x105, NGT6, N8, EU8N, 126N, GT8S, E1+C3;
Typ lll obejmuje wagony typdw: 3x105, 405N, NGT8%*, 2014N, Tango Krakdéw Lajkonik.

*wagon NGT8 o dtugosci 32,8 metra zostat zaliczony do typu Il z uwagi na wiekszqg pojemnosc
pasazerskq

Wykres 2. Struktura taboru komunikacji tramwajowej na dzien 31 grudnia 2021 roku

pociqgi tramwajowe

= Typ |
= Typll
= Typ I
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Tabor w komunikacji autobusowej

Na dzien 31 grudnia 2021 roku Spétka posiadata w inwentarzu 633 autobusy wtasne
oraz 3 autobusy dzierzawione.

Tabor komunikacji autobusowej na koniec 2021 roku:

* 100,0% pojazdy niskopodtogowe;

* 100,0% pojazdy klimatyzowane;

* 100,0% pojazdy ekologiczne (silniki spetniajgce normy emisji spalin EURO 5
lub wyzsze);

* 100,0% pojazddéw wyposazonych w automat biletowy;

* 86,9% pojazdow wyposazonych w wewnetrzng gtosowa informacje
pasazerskg;

® 12,4% pojazdy elektryczne.

Szczegdtowe zestawienie typdw autobuséw oraz strukture taboru wedtug dtugosci
pojazdéw zaprezentowano ponizej.

Tabela 6. Struktura ilosciowa taboru autobusowego
wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2021 roku

llosci w Stacjach Obstug

Wyszczegdlnienie Bieiczyce Pfaszow Wola Razem
Duchacka

1. Autosan MQ9 LE 18 0 18 36
2. Solaris Urbino 18 36 52 69* 157*
3. Solaris Urbino 18 Hybrid 12 0 0 12
4, Solaris Urbino 12,9 Hybrid 4 0 5 9
5. Solaris Urbino 12 86 68 42* 196*
6. Solaris Urbino 12 E 0 0 19 19
7. Solaris Urbino 8.9 E 0 0 4 4
8. Solaris Urbino 18 E 0 0 55 55
9. Volvo 7900 BASC Hybrid 13 0 0 13
10. Mercedes Citaro/Conecto 30 30 35 95
11.  Mercedes 0530G Citaro 0 0 32 32
12. Mercedes Automet- Sprinter 0 3 0 3
13. Karsan M2 HDV JEST+ 0 2 0 2
14. Razem autobusy wtasne 199 155 279 633
15.  Autobusy dzierzawione 0 1 2 3
16. Razem 199 156 281 636

* Na koniec 2021 roku MPK S.A. w Krakowie wynajmowato od podmiotu zaleznego KrakTransRem
Spdtka z 0.0. 12 autobusow, w tym 3 sztuki Solaris Urbino 18 oraz 9 sztuk Solaris Urbino 12. Autobusy
te zostaty wliczone do taboru wtasnego z uwagi na 8-letni okres umowy najmu.

Prezentowany powyzej stan taboru autobusowego obejmuje pojazdy, ktére zostang
przekazane do Lwowa oraz autobusy przeznaczone do kasacji w 2022 roku.
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Wykres 3. Struktura wtasnego taboru komunikacji autobusowej na 31 grudnia 2021 roku

wedtug dfugosci

m Przegubowy
® Standardowy

m Midi i mini
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2. ZAKRES UStUG KOMUNIKACYJNYCH

MPK S.A. w Krakowie podczas realizacji pracy przewozowej, korzystato z sieci
komunikacyjnej na ktdrg sktadato sie 192 petle komunikacyjne oraz 3 357 przystankow.

Na koniec 2021 roku MPK S.A. w Krakowie obstugiwato:

e 28 linii tramwajowych (w tym: 25 linii dziennych i 3 linie nocne);

wytgcznie innego miasta, 20 linii nocnych).

¢ 173 linie autobusowe (w tym: 79 linii dziennych miejskich na terenie Miasta
Krakowa, 73 linie dzienne aglomeracyjne, 1 linie dzienng miejskg na terenie

Tabela 7. Podstawowe parametry sieci komunikacyjnej obstugiwanej

przez MPK S.A. w Krakowie

Jednostka Stan na Stan na

Wyszczegdlnienie

Dynamika

miary 31.12.2020 31.12.2021 2021/2020

1. Liczba linii: szt 192
= tramwajowych szt 28
dziennych szt 25

nocnych szt 3

= autobusowych szt 164
dziennych szt 145

nocnych szt 19

2. Dtugosé linii: km 2759
= tramwajowych km 365
dziennych km 319

nocnych km 46

= autobusowych km 2394
dziennych km 2090

nocnych km 304

3. Dtugosé tras: km 1610
= tramwajowych km 146
dziennych km 102

nocnych km 44

= autobusowych km 1464
dziennych km 1190

nocnych km 274

4, Liczba petli szt 187
= tramwajowych szt 24

= autobusowych szt 163

5. Liczba przystankow szt 3305
= tramwajowych szt 359

= autobusowych szt 2 946

201
28
25

173
153
20
2811
365
319
46

2 446
2 140
306
1620
146
102
44
1474
1198
276
192
24
168

3 357
359
2998

104,7
100,0
100,0
100,0
105,5
105,5
105,3
101,9
100,0
100,0
100,0
102,2
102,4
100,6
100,6
100,0
100,0
100,0
100,7
100,7
100,7
102,7
100,0
103,1
101,6
100,0
101,8
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3. REALIZACJA PRACY PRZEWOZOWEJ

W 2021 roku na regularnych liniach objetych systemem Komunikacji Miejskiej
w Krakowie Spotka wykonata prace przewozowa w wysokosci:
- 15 288 tys. pociggokilometrow na liniach tramwajowych (o 1 189 tys. pociggokilometréw
mniej niz zaktadat plan i 0 14,6% wiecej niz w 2020 roku);
- 21 363 tys. wozokilometrow na liniach autobusowych miejskich (o 1 306 tys.
wozokilometréow mniej niz zaktadat plan i o 8,9% wiecej niz w 2020 roku);

- 15 573 tys. wozokilometrow na liniach autobusowych aglomeracyjnych (o 152 tys.
wozokilometréw wiecej niz zaktadat plan i 0 6,6% wiecej niz w 2020 roku).

Tabela 8. Realizacja pracy przewozowej

Jednostka MET Dynamika Realizacja

tp.  Wyszczegdlnienie miary 2001 2%%' 2021/2020  Planu

1. Komunikacja

i ; tys. pockm 14 368 17 604 16 382 114,0 93,1
tramwajowa ogolem

w tym: na linii tys. pockm 13338 16477 15288 114,6 92,8

dojazdy tys. pockm 1030 1127 1094 106,2 97,1

2. Komunikacja k 37305 41101 40304 108,0 98,1
autobusowa ogétem D DL ) ’ ’

w tym: na linii ogdtem  tys. wozokm 34 228 38 090 36 936 107,9 97,0

linie miejskie tys. wozokm 19624 22669 21363 108,9 94,2

linie aglomeracyjne  tys. wozokm 14604 15421 15573 106,6 101,0

dojazdy tys. wozokm 3077 3011 3368 109,5 111,9

Niezrealizowanie planu pracy przewozowej na liniach tramwajowych i autobusowych
miejskich wynika z ograniczen funkcjonowania komunikacji w zwigzku z pandemig
oraz prowadzonymi w Krakowie remontami. Wieksze niz zaktada plan wykonanie na liniach
aglomeracyjnych wynikato z uruchomienia w 2021 roku nowych linii, o ktérych wspomniano
w rozdziale Il pkt. 3 pt. ,Realizacja polityki i zidentyfikowanych potrzeb Gminy Miejskiej
Krakéw oraz opis kluczowych dziatan powierzonych Spétce przez Gmine Miejskg Krakow”.

Wykres 4. Praca przewozowa na liniach komunikacyjnych
40 000

35 000
30000 -
25000 -
20000 -
15000 -
10000 +— 13338 16 477
5000 +———
O I T
2020 Plan 2021 2021

Komunikacja tramwajowa na linii (w tys. pockm) & Komunikacja autobusowa na linii (w tys. wozokm)

15 288
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V. DZIALALNOSC INWESTYCYJNA | REMONTOWA

1. DZIALALNOSC INWESTYCYJINA

W 2021 roku Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A. w Krakowie
przeznaczyto na inwestycje kwote 407 406 tys. zi.

Szczegbétowe zestawienie wydatkéw inwestycyjnych zostato zaprezentowane w ponizszej
tabeli i na wykresie 5. Zrédta finansowania naktadéw na inwestycje zostaty przedstawione
w Zatgczniku nr 1 do niniejszego Sprawozdania w tabeli 9 pt. ,Wydatki inwestycyjne i zrédfa
ich finansowania” oraz na wykresie 6.

Tabela 9. Zestawienie naktadéw inwestycyjnych

w tys. zt
e Naktady inwestycyjne Dynamika Realizacja
Wyszczegdlnienie Plan 2021/2020
2019 2020 021 Planu
2021

tACZNE NAKLADY

INWESTYCYINE w tym: 46689 219841 384576 407 406 185,3 105,9
e e e ey 46689 73952 53773 54729 74,0 101,8

w tym:
1. Modernizacja taboru 13 816 9761 9756 9 406 96,4 96,4

tramwajowego
2. Zakup taboru autobusowego 1201 6 587 0 2252 34,2 X

Zakup maszyn, urzadzen i

3. . , - 8 348 904 1257 1205 133,3 95,9
pojazddéw specjalistycznych

5, Modernizacja budynkow i 19125 53355 38493 38224 71,6 99,3
budowli

5. Informatyzacja 3620 1923 1930 1917 99,7 99,3

6. Pozostate zadania inwestycyjne 579 1422 2 337 1725 121,3 73,8

T RELCL ARSI 0 145526 330803 352677 2423 106,6
ze srodkow unijnych

1, Z3kup 50 wagonow 0 145403 196294 218104  150,0 111,1
tramwajowych

5, Zakup 50 sztuk przegubowych 0 0 134509 134509 X 100,0
autobusow elektrycznych

3 ROZ|ICZB.I'I.Ie kosztow obstugi 0 123 0 64 520 «
prawnej i kredytu

L. Najem sprzetu komputerowego 0 363 0 0 « «

(leasing)
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Wykres 5. Struktura naktadow na inwestycje i leasing w latach 2019-2021

’

9'2%

4,5% 2,3%
2019 2020 2021
Modernizacja taboru tramwajowego Modernizacja budynkdw i budowli

Nabycie pozostatych srodkéw trwatych  ® Zakupy w ramach projektow UE
B Zakup taboru autobusowego

Wykres 6. Struktura finansowania inwestycji w latach 2019-2021

390 000
72579
340 000
290 000 77 883
240 000
83 041
190 000 100 116
140 000
+
90 000 58 713
40 000 46 689 - 60649
2019 2020 2021
m dotacje UE amortyzacja M leasing kredyt srodki pieniezne

W latach 2019-2020 MPK S.A. w Krakowie nie otrzymato srodkéw z efektu PGK, nie byto takze
inwestycji finansowanych z efektu PGK. W 2021 roku Spétka otrzymata kwote w wysokosci
400 tys. ztotych tytutem rozliczenia efektu dziatalnosci Podatkowej Grupy Kapitatowej
za 2020 rok, ktora zostata przeznaczona, zgodnie z wolg Walnego Zgromadzenia Spotki (akt
notarialny rep. A4418/2021) na pokrycie wydatkéw zwigzanych z projektem pt. ,,Testowanie
autobusu autonomicznego w rzeczywistych warunkach komunikacyjnych”, ktéry zostat
opisany w rozdziale Il, pkt. 3, realizacja celu IV.1, 1k. Wydatki te s3 kosztami,
a nie inwestycjami, dlatego nie zostaty ujete w wykresie.
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1.1.INWESTYCJE REALIZOWANE ZE SRODKOW WtASNYCH

Modernizacja taboru tramwajowego

W 2021 roku modernizacjg pieciu wagonéw GT8S zakoriczono projekt modernizacji

wszystkich wagondéw tego typu. W latach 2016-2021 zmodernizowano 28 tramwajéw
dwukierunkowych typu GT8, wyposazajac je w czton niskopodtogowy, platforme najazdowa
dla wézkéw inwalidzkich i dzieciecych, utatwiajgca wsiadanie i wysiadanie z pojazdu,
urzadzenia do schtadzania powietrza w przedziale pasazerskim i w kabinie motorniczego,
nowoczesny system informacji pasazerskiej, jak réwniez monitoring.
Trzynascie wagonéw EU8N oraz jeden wagon N8 wyposazono w platforme najazdowa
dla wézkéw inwalidzkich i dzieciecych, ktora poprawia dostepnosc¢ tych pojazddéw dla oséb o
ograniczonej mobilnosci. W dwdch wagonach NGT6 zamontowano system klimatyzacji
przestrzeni pasazerskiej. Poddano modernizacji trzy wagony zabytkowe: wagon typu 4N,
wagon typu SN3 (modernizacja bedzie kontynuowana w 2022 roku) oraz LORA.

Zakup taboru autobusowego ze Srodkéw wtasnych

W lutym 2021 roku stan inwentarzowy Spétki zwiekszyt sie o 2 autobusy mini
wyposazone w silniki spetniajgce poziom emisji spalin Euro 6, ktére zakupiono na postawie
umowy zawartej w 2020 roku. Autobusy majg dtugos¢ okoto 6
metréw. S3 to pojazdy niskopodtogowe, wyposazone w klimatyzacje
oraz porty USB, umozliwiajgce tadowanie baterii telefondw,
tabletéw i innych urzadzen mobilnych. Ich zakup zrealizowano
w celu uzupetnienia liczby taboru do obstugi linii, na ktérych
ze wzgledu na warunki techniczne infrastruktury drogowej, moga
kursowac¢ wytgcznie autobusy tego typu. Ponadto autobusy te
umozliwig dostosowywanie oferty przewozowej do popytu,
pozwalajgc na skierowanie taboru o mniejszej pojemnosci w rejony,
gdzie zapotrzebowanie na przewozy jest nizsze.

W grudniu 2021 roku zakupiono 1 standardowy autobus marki Mercedes-Benz
Conecto. Autobus jest dostosowany do przewozu osdéb z ograniczong mobilnoscia. Jest
to pojazd niskopodtogowy, ktéry posiada wydzielong przestrzen dla dwdch o0sdéb
poruszajgcych sie na wodzkach. Autobus zostat wyposazony w klimatyzacje, monitoring,
automat biletowy oraz system informacji pasazerskiej ztozony z tablic wyswietlajgcych trase
i gtosowego zapowiadania przystankdéw. Ponadto zakupiono 1 autobus standardowy
hybrydowy, ktéry byt wczesniej przedmiotem najmu, podczas ktérego potwierdzit swoje
wysokie walory uzytkowe. Jako pojazd hybrydowy charakteryzowat sie niskim zuzyciem paliwa
oraz duzg niezawodnoscig. Autobus ten posiada dodatkowg funkcjonalnos¢ pozwalajgca
na obszarowe wytgczanie napedu spalinowego i przejazd tylko na zasilaniu elektrycznym,
dzieki czemu mozliwy jest bezemisyjny przejazd w poblizu szpitali, szkét, parkow, itp.

W 2021 roku zakupiono 50 sztuk elektrycznych zeroemisyjnych autobusow

do obstugi systemu Komunikacji Miejskiej w Krakowie, ktére byly wspétfinansowane
ze srodkow UE. Opis tej inwestycji zaprezentowano w pkt. 1.2 niniejszego rozdziatu.
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Zakup maszyn, urzadzen i pojazddw specjalistycznych

W ramach zakupu maszyn, urzadzen i pojazdow specjalistycznych zakupiono m.in.:

Radiowéz elektryczny dla inspektorow ruchu MPK S.A., ktéry byt wykorzystywany
do likwidacji zdarzen komunikacyjnych. Pojazd
zostat wyposazony w systemy czuwajgce nad
bezpieczenstwem tj.: przedni radar, asystent pasa,
reflektory LED z funkcjg doswietlania zakretéw,
systemy  wykrywajgce zmeczenie  kierowcy
i obiekty poruszajace sie przed pojazdem, system
kamer 360 stopni, asystent martwego pola.
Ponadto samochéd zostat doposazony w wideo-
rejestrator rejestrujgcy potozenie, predkos¢ oraz
obraz z przodu i tylu pojazdu, lokalizator GPS, wewnetrzng sie¢ WiFi wspdtpracujaca
z laptopem zamontowanym na stoliku i drukarka podktadowsg, stuzgcymi do sporzadzania
dokumentacji stuzbowej;

- Spawarke inwertorowg, przenosne pomosty, generator ozonu oraz urzgdzenie
do sprawdzania, napetniania i ptukania uktadéw klimatyzacyjnych w taborze tramwajowym
dla Stacji Obstugi Tramwajéw Nowa Huta;

- Tester kabli i sieci ethernetowych oraz stacje lutowniczg z systemem podgrzewania
na podczerwien dla Stacji Obstugi Tramwajéw Podgorze;

- Uchwyt samocentrujgcy do tokarki sterowanej numerycznie, przenosny zestaw
do wywazania dynamicznego i diagnostyki maszyn wirnikowych, mobilne urzadzenie filtro-
wentylacyjne do odciggu pytdw, mikroskop warsztatowy, miernik twardosci stali, wiertarke
kolumnowg z autoposuwem dla Stacji Obstugi i Remontéw;

- Sprezarke srubowag, 2 sztuki mobilnych agregatéw do odmrazania autobusdéw oraz detektor
gazu dla Stacji Obstugi Autobusdéw Bieniczyce;

- Ozonator, urzadzenie do sprawdzania, napetniania i ptukania uktadéw klimatyzacyjnych
w taborze autobusowym, urzadzenie do serwisu hamulcéw i zmiany tarcz hamulcowych
w autobusach, tester akumulatoréw, kompresor do zasilania myjni autobusowej,
automatyczng myjnie pistoletéw lakierniczych dla Stacji Obstugi  Autobusdow
Ptaszow;

- Zestaw woézkdw narzedziowych z wyposazeniem, podest do obstugi elementéw ukfadéw
sterujgcych w autobusach elektrycznych, klimatyzator o mocy 14,4 kW, stacje tadowania
autobuséw typu plug-in, myjke wysokocisnieniowg oraz urzadzenie do serwisu hamulcéw
i zmiany tarcz hamulcowych w autobusach dla Stacji Obstugi Autobuséw Wola Duchacka;

- Wideo-rejestratory do wynajmowanych samochoddéw Hyundai Kona Electric - 2 sztuki;

- 6 sztuk alkomatow AlcoQuant 6020 PLUS wraz z drukarkami;

- Urzadzenie do testowania na obecnos¢ Srodkdw odurzajgcych i substancji
psychotropowych, toromierz oraz 2 aparaty fotograficzne dla Dziatu Zarzgdzania Ruchem;

- Kosiarke spalinowg dla Dziatu Inwestycji, Remontdéw i Obstugi Infrastruktury;

- Klimatyzatory do dwdch punktéw socjalnych dla prowadzacych pojazdy;

- 4 sztuki aparatow fotograficznych dla Warsztatu Utrzymania Tras;

- Kamere termowizyjng do diagnostyki podzespotéw elektronicznych, Iuksomierz
do pomiaru natezenia oswietlenia na stanowiskach pracy, urzadzenie do odciggu opardw
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lutowniczych oraz miernik bezpieczenstwa sprzetu elektrycznego dla Dziatu Obstugi
Techniczne;.

Modernizacja budynkdéw i budowli

Wydatki na modernizacje budynkéw i budowli dotyczyty:

a) Kontynuacji modernizacji Stacji Obstugi Tramwajow Nowa Huta, na ktdrg ztozyty sie:

- Budowa hali obstugowo - naprawczej SO4 o dtugosci 150,4 metra i szerokosci
19,6 metra oraz 12,5 metra wysokosci w najwyzszym miejscu, o powierzchni uzytkowej
2 945,4 m?, ktéra umozliwia jednoczesny serwis 9 tramwajéw. Hala zostata wyposazona
W najnowoczes$niejsze rozwigzania techniczne, w tym zapewniajgce bezpieczny
i wygodny dostep do dachdéw
tramwajéw, gdzie znajduje sie
wiekszos$¢ instalacji. Z kolei kanaty -,
umozliwiajg pracownikom tatwy = : : _‘ >~ Ty
dostgp do wdzkéw i zestawdw e e L cleiluibal BRI
kotowych. : S Lo o s,
Na dachu hali zamontowano 228
oghiw paneli fotowoltaicznych,
ktére zajmujg powierzchnie ok. 500 m?2. System funkcjonowania paneli jest
tak zoptymalizowany, aby maksymalnie wykorzystywaé swiatto stoneczne, takze w tych
miesigcach, kiedy jest go najmniej;

o ﬁ’ﬁ"f

- Budowa wiaty postojowej dla pojazdéw szynowych wraz z torowiskiem, siecig
trakcyjng i niezbedng infrastrukturg techniczng. Pod wiatg zaprojektowano 6 toréw
odstawczych dla tramwajow. Obiekt jest
zadaszony dachem dwuspadowym o kacie
nachylenia 10%. Jest wyposazony w instalacje
elektryczng  oswietleniows. Dodatkowo
doswietlono przestrzen naswietlami w potaci
dachowej;

- Wykonanie dokumentacji modernizacji
i przebudowy hali SO2. Na realizacje tej
inwestycji uzyskano prawomocng decyzje
pozwolenia na budowe. Projekt zaktada
powstanie nowoczesnej hali do napraw gtéwnych z zastosowaniem sieci trakcyjnej
odsuwanej, kanatami, czescig odktadczg, czescig warsztatowg oraz socjalng, a takze

Strona | 47



z instalacjg fotowoltaiczng na dachu hali i na dachu zadaszenia nad trzema torami
postojowymi. Realizacja przebudowy hali jest planowana na lata 2024-2026, natomiast
w 2025 roku planowana jest budowa zadaszenia nad torami postojowymi.

b) Zakonczenia budowy placu postojowego wraz
z wykonaniem 57 stanowisk do tadowania
autobuséw elektrycznych, wykonania
konstrukcji pod tadowanie pantografowe,
wybudowania stacji transformatorowej oraz
wykonania catej, niezbednej infrastruktury
w Stacji Obstugi Autobuséw Wola Duchacka.
Zakonczenie prac nastgpito w dniu 29 kwietnia
2021 roku;

c¢) Wybudowania dwustanowiskowej stacji tadowania autobuséw elektrycznych o mocy
2x250 kW wraz z rozbudowg stacji transformatorowej oraz niezbedna infrastrukturg

na petli autobusowej przy ulicy Aleksandry.
Zadanie zakonczono w dniu 13 maja 2021
roku;
d) Wykonanie projektu budowlano
- wykonawczego przebudowy torowisk oraz
budowy nowych torowisk, budowy nowej
podstacji trakcyjnej oraz wykonania nowego
wjazdu i wyjazdu z terenu obiektu
dla obszaru Rzemieslnicza — Brozka — etap |
tor objazdowy od strony Brozka;

e) Budowy nowego punktu socjalnego na petli autobusowej ,,Pod Fortem” przy ul. Bartla.
Kontener sktada sie z pomieszczenia
socjalnego, WC osobnego dla kobiet
i mezczyzn oraz przedsionka;

f) Wykonania modernizacji central nawiewno-
grzewczych posadowionych w swietlikach
hali NB w Stacji Obstugi Autobuséw Wola
Duchacka;

g) Wykonania kontroli dostepu oraz wejscia bramkowego do budynku administracyjnego
przy ul. Jana Brozka 3;

h) Prac projektowych w celu uzyskania decyzji WZiZT i pozwolenia na budowe dla stacji
fadowania autobuséow elektrycznych na petlach autobusowych w nastepujacych
lokalizacjach: Azory przy ul. Weissa, Piaski Nowe przy ul. tuzyckiej, Pradnik Czerwony przy
ul. Strzelcdw, Rzgka przy ul. Rydygiera, Kurdwandw przy ul. Stojatowskiego.
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Informatyzacja

W ramach wydatkéw poniesionych na informatyzacje w 2021 roku zakupiono

specjalistyczny sprzet informatyczny, biurowy oraz oprogramowanie.
Ze wzgledu na koniecznos$¢ utrzymania bezpieczenstwa systemu backupowego w MPK S.A.
w Krakowie, jak rowniez wcelu zabezpieczenia s$rodowiska przed utratg danych
i nieautoryzowanym do nich dostepem, zakupiono urzadzenie do przechowywania
i odtwarzania backupow (duplikator) oraz licencje Avamar.

W celu zachowania tgcznosci sieciowej, statego dostepu do zasobdw oraz zwiekszenia
przepustowosci sieci firmowej, zakupiono nowe switche, ktore zastgpity przestarzate
urzadzenia w stacjach i w zajezdniach. Wdrozone rozwigzanie pozwoli na zwiekszenie
przepustowosci do 10 GBps.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa serwerow w przypadku awarii zakupiono
dodatkowe dyski do macierzy, ktére pozwalajg na wykonywanie replikacji wiekszej ilosci
systemow. Ponadto zostanie zapewniona wieksza redundancja serweréw z systemami
pojazdowymi, dzieki migracji na dyski SSD oraz platforme VMWare.

Zakupiono specjalistyczne urzadzenia (FORTIMAIL, FORTISANDBOX) oraz
oprogramowanie w celu zapewnienia kompleksowej ochrony danych firmowych oraz poczty
elektronicznej przed nowymi cyberatakami.

W celu zapewniania rozwoju systemow wspomagajacych prace zajezdni i stacji
obstugi oraz dla zachowania ciggtosci systemdéw pojazdowych, zakupiono nowe urzadzenia
oraz licencje pozwalajace na rozszerzenie zasobow serwerowych oraz platformy VMWare.

Aby podwyzszy¢ poziom transmisji danych doposazono urzadzenia sieciowe
w niezbedne elementy sktadowe, jak réwniez zakupiono sprzet podtrzymujacy zasilanie
urzadzen sieciowych.

Pozostate zadania inwestycyjne/projekty

W 2021 roku prowadzone byly dziatania zwigzane z realizacja projektéw
operacyjnych, majgcych na celu usprawnienie proceséw w réznych obszarach funkcjonowania
Spotki:

- W styczniu 2021 roku uruchomiono obstuge dokumentéw elektronicznych. Wdrozono
funkcjonalno$¢ pozwalajacg na sktadanie elektronicznych podpisow kwalifikowanych
na dokumentach procedowanych w EZD poprzez zintegrowanie EZD z systemem PODPISZ.
Wyodrebniono réwniez klasy dokumentéw do petnej obstugi elektronicznej. Ponadto
uruchomiono petng obstuge przesytek wychodzacych. Nastepnie prowadzono prace
zwigzane z projektowaniem funkcjonalnosci obstugi archiwum zaktadowego oraz budowa
paczki archiwalnej, ktéra bedzie przekazywana do Archiwum Dokumentdw
Elektronicznych;

- W listopadzie 2021 roku zakoriczono wdrozenie rozwigzania umozliwiajgcego
bezposrednie przesytanie komunikatow gtosowych z Gtéwnej Dyspozytorni Ruchu MPK
do pasazeréw autobusow. Obecnie rozwigzanie jest wdrozone w ok. 400 autobusach
i umozliwia wystanie komunikatu do pojedynczego pojazdu, dowolnie wybranych
pojazddéw, pojazddw obstugujacych wybrang linie lub pojazdéw poruszajgcych sie przez
wybrany punkt;

- Zakonczono wdrozenie projektu ,,Udostepnienie lokalizacji autobuséw dla pasazeréow
i prowadzacych”, dzieki ktéremu lokalizacje autobuséw wykonujgcych prace przewozowe
sg dostepne dla Pasazeréw w Google maps (od grudnia 2020 roku), a prowadzacy przed
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rozpoczeciem pracy mogg sprawdzi¢ lokalizacje autobusu na zajezdni, réwniez mobilnie
w Systemie Informacji Dla Prowadzacych (od maja 2021 roku);

- Kontynuowano prace nad projektem ,Wdrozenie systemu SI-LOK2”, ktdry zastgpi
dotychczas uzywany system SILOK. W grudniu 2021 roku wdrozono, w formie pilotazowej,
SI-LOK2 w Zajezdni Wola Duchacka, a w | kwartale 2022 roku nowe rozwigzanie zostanie
wdrozone w pozostatych komodrkach organizacyjnych. Nowy system zostat oparty
o aktualne wersje systemdw operacyjnego i bazodanowego oraz zainstalowany na nowych
serwerach, co wptynie pozytywnie na niezawodnos¢ jego dziatania i obnizenie poziomu
ryzyka operacyjnego MPK S.A. w Krakowie;

- W ramach projektu , Tele-bus — zakup systemu
informatycznego  wspierajacego  dziatanie
ustugi” w lutym 2021 roku wdrozono
operacyjnie  nowe oprogramowanie dla
dyspozytoréw zarzadzajacych ustuga Tele-bus,
dzieki ktéremu pasazerowie zyskali mozliwosc¢
uzyskiwania powiadomier SMS m.in.: o przyjeciu
zamoéwienia do realizacji, przypomnieniu
o planowej wustudze oraz zawiadomien
o ewentualnych problemach z realizacjg ustugi. W sierpniu 2021 roku wdrozono nowe
kanaly zamawiania ustugi, poprzez aplikacje mobilng na system Android i 10S
oraz dedykowana strone internetowg;

- W styczniu 2021 roku wdrozony zostat system ,,Bilet 2020”. Powstata nowa platforma
sprzedazowa, ktdra scentralizowata wszystkie dotychczasowe systemy sprzedazy i obstugi
procesOw biletowych realizowane przez MPK S.A. w Krakowie. Realizacja projektu
spowodowata usprawnienie, zmniejszenie zagrozen wynikajgcych z ograniczonych
zasobow w zakresie wsparcia systeméw po stronie Dziatu Informatyki, optymalizacje
procesow poprzez eliminacje czynnosci recznych i dublujgcych sie oraz ograniczenie ryzyka
operacyjnego i finansowego, zwigzanego z zarzgdzaniem obrotem gotéwkowym w Spétce;

- Kontynuowano prace nad przygotowaniem aktualizacji oprogramowania BusMan
i w listopadzie 2021 roku przystgpiono do negocjacji z Wykonawcg w celu wdrozenia
nowej wersji oprogramowania, ktére bedzie realizowane etapami poczagwszy od lutego
2022 roku i zakonczy sie w grudniu 2022 roku. W pierwszej kolejnosci nowa wersja umozliwi
drukowanie przystankowych rozktadéw jazdy z numerami stupkéw oraz z maksymalnym
rozktadowym czasem przejazdu do poszczegdlnych przystankéw. Ponadto, nowa tabliczka
przystankowa z rozktadem jazdy bedzie bardziej czytelna dla pasazerow. Nowe
oprogramowanie umozliwi réwniez prezentowanie internetowych rozktadéw jazdy
z numerami stupkoéw przystankowych oraz czasem przejazdu. Opdznienie w realizacji
projektu zwigzane bylo m.in. z utrzymujacym sie stanem epidemii koronawirusa i
wynikajgcymi z tego ograniczeniami, po stronie zasobow MPK S.A. w Krakowie i dostawcow
zewnetrznych;

- Prowadzono prace nad wdrozeniem aplikacji do wsparcia procesu OC w Stacjach Obstugi
Tramwajow, w ramach ktérych rozbudowano sie¢ Wi-Fi w Stacji Obstugi Tramwajow
Podgodrze oraz przygotowano do wdrozenia pilotazowego aplikacje OC dla stacji obstugi.
Prowadzono takze prace nad optymalizacjg procesu dokumentowania wykonania Obstugi
Technicznej (OT) pojazdow w IFS. Dokonano przegladu dokumentacji OT oraz
przygotowano pierwszg cze$¢ dokumentacji OT do digitalizacji, tj. przygotowania
odpowiednikédw dokumentacji w IFS. Zostaly takze przeprowadzone pierwsze prace
programistyczne zwigzane z przygotowaniem IFS do obstugi procesu OT;
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- W listopadzie 2021 roku MPK S.A. w Krakowie rozpoczeto prace polegajace
na dostosowaniu systemu IFS Kadry i Ptace do zmieniajacych sie przepisow prawa
w zwigzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 29 pazdziernika 2021 roku o zmianie ustawy
o podatku dochodowym od oséb fizycznych, ustawy o podatku dochodowym od oséb
prawnych oraz niektérych innych ustaw (,Polski tad”). W grudniu 2021 roku wykonano
aktualizacje bazy testowej oraz testy nowych funkcjonalnosci w czesci ,Polski tad”, ktére
zakonczyty sie pomyslinie;

- W 2021 roku prowadzono prace zwigzane z realizacjg projektu , Testowanie autobusu
autonomicznego w rzeczywistych warunkach komunikacyjnych”. Temat szerzej opisano
w rozdziale Il pkt. 3 pt. ,Realizacja polityki i zidentyfikowanych potrzeb Gminy Miejskiej
Krakéw oraz opis kluczowych dziatan powierzonych Spétce przez Gmine Miejskg Krakdow;

- W IV kwartale 2021 roku prowadzono prace zwigzane z realizacjg projektu ,,Wdrozenie
nowych funkcjonalnosci modutu Umowy IFS w zakresie zawierania, rejestrowania,
dokumentowania i rozwigzywania umow”. Jego celem jest usprawnienie przebiegu
procesu zawierania i realizowania uméw oraz umozliwienie biezgcego dostepu
do informacji o stanie umoéw. Przed uruchomieniem i oddaniem modyfikacji do uzytku
prowadzono testy dla potwierdzenia poprawnosci dziatania w warunkach produkcyjnych.
Przygotowano instrukcje dla uzytkownikéw systemu IFS Umowy.

1.2.ZAKUPY REALIZOWANE PRZY WSPARCIU SRODKOW UE

Zakup wagonéw tramwajowych

W 2021 roku stan inwentarzowy taboru tramwajowego zwiekszyt sie o 30 sztuk
niskopodtogowych, przegubowych wagonéw tramwajowych Tango Krakow Lajkonik,
ktorych  zakup jest dofinansowany z Programu Operacyjnego Infrastruktura
i Srodowisko na lata 2014-2020.

Dostawcg pojazdéw byto konsorcjum wykonawcéw w skfadzie Stadler Polska Spoétka z o.o.
i Solaris Bus & Coach Spoétka z 0.0., ktdre w latach 2020-2021 dostarczyto fgcznie 50 pojazdéw
Tango Krakow Lajkonik.

Nowe niskopodtogowe tramwaje majg dtugos¢ 33,4 metra i szersze drzwi, ktére umozliwiajg
szybszg wymiane pasazerdw na przystankach. Sg wyposazone w klimatyzacje, monitoring,
oswietlenie ledowe wnetrza oraz nowoczesny system informacji pasazerskiej ztozony
z gtosowego zapowiadania przystankéw i tablic
wyswietlajgcych trase przejazdu.

W kazdym z pojazdéw jest zamontowana

specjalna platforma, ktéra utatwia wsiadanie
i wysiadanie osobom o ograniczonej mobilnosci.
W wagonach zamontowano automaty biletowe,
porty USB umozliwiajgce tadowanie urzadzen
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mobilnych, system liczenia pasazeréw, umozliwiajacy pomiar liczby przewozonych oséb
i zidentyfikowanie tras, na ktérych konieczne jest np. zwiekszenie czestotliwosci kurséw.
Specjalna konstrukcja jezdna ram wdzkdw zapewnia zmniejszenie zuzycia két oraz torowiska,
a takze wptywa na zmniejszenie drgan emitowanych podczas jazdy, podnoszac jednoczesnie
komfort podrézowania. Nowe tramwaje dzieki zastosowaniu nowoczesnych rozwigzan
zapewniajg bezpieczny przejazd. Kazdy wagon jest wyposazony w tzw. absorbery energii,
ktore beda minimalizowac skutki kolizji z innymi pojazdami. Dwa wagony z partii 50 sztuk
s3 wyposazone w odpowiednie zasobniki energii, umozliwiajace jazde bez korzystania z sieci
trakcyjnej na odcinku do 3 km.

Naktady na realizacje tego zadania przewyzszajg plan w zwigzku z przesunieciem terminu
odbioru 3 wagondw Tango Krakow Lajkonik, ktorych przyjecie na stan byto planowane
w grudniu 2020 roku.

Zakup 50 sztuk zeroemisyjnych autobuséw do obstugi systemu Komunikacji Miejskiej
w Krakowie

W 2021 roku odebrano i skierowano do ruchu 50 sztuk elektrycznych,
zeroemisyjnych autobuséw do obstugi systemu Komunikacji Miejskiej w Krakowie,
w ramach umowy zawartej w dniu 25 maja 2020 roku z Solaris Bus & Coach Spétka z o.0.

Zakup byt realizowany w celu zapewnienia odpowiedniego udziatu autobuséw
zeroemisyjnych we flocie pojazdéw Spoétki, zgodnie z wymaganiami ,Ustawy
o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych” oraz byt objety dofinansowaniem UE
z Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko na lata 2014-2020, Dziatanie 6.1 Rozwdj
publicznego transportu zbiorowego w miastach.
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2. DZIALALNOSC REMONTOWA

Na dziatalnos¢ remontowq wydatkowano kwote 19 734 tys. zt.
Tabela 10. Realizacja remontow

w tys. zt

Naktady rzeczowe

Dynamika Realizacja

W ciriant
yszczegoinienie 2020 Plan 2021 2021/2020 planu
2021

I.  REMONTY OGOLEM (A+B) 21385 20062 20291 19734 98,4 97,3

p, Remonty systemem 15073 18770 18712 18315 97,6 97,9
gospodarczym

1. Remonty tramwajow 15073 18770 18712 18315 97,6 97,9

. Remonty systemem 6312 1292 1579 1419 1098 89,9
zleconym

1, Remonty obiektow 6003 1273 1019 926 492 90,9
niemieszkalnych

5. Remonty maszyn 309 19 560 493  2594,7 88,0

i urzadzen

Wykres 7. Wielkos¢ i struktura wydatkow na remonty w latach 2019-2021

25000

20 000

15 000

10 000

5000 -

2019 2020 2021

B Remonty systemem zleconym M Remonty systemem gospodarczym
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Na remonty taboru tramwajowego wydatkowano kwote 18 315 tys. zi.

Zgodnie z przyjetg polityka odnowy taboru komunikacji tramwajowe] wynikajgca

z cyklu obstugowo- naprawczego w 2021 roku realizowane byty wytgcznie przeglady okresowe
i zachowawcze, ktére wykonywane sg w ustalonych przedziatach kilometrow realizowanej
pracy przewozowej. Przeglagdy te sg obowigzkowe, jak réwniez majg decydujgcy wptyw
na bezpieczenstwo oraz eksploatacje tramwajéw. Byly one wykonywane systemem
gospodarczym w Stacji Obstugi i Remontéw. W okresie sprawozdawczym wykonano:

11 przegladéw OT-4 wagondw NGT8 (1 w toku);

4 przeglady OT-4 wagonow EU8N (1 w toku);

10 przegladow OT-5 wagonéw 2014N (1 w toku);

Przeglad OT-4 kompletu wdzkéw w: 6 wagonach EU8N; 3 wagonach N8; 4 wagonach GT8S;
2 wagonach NGT6; 1 wagonie E1; 1 wagonie 105Na;

Remont wagonu N8 (w toku);

Remont wagonu technicznego 105NT (w toku).

Na remonty systemem zleconym wydatkowano kwote 1419 tys. zt.

W ramach remontéw obiektéw niemieszkalnych wykonano:

Wymiane uszkodzonych zwrotnic w Stacjach Obstugi Tramwajow Podgdrze i Nowa Huta;
Napawanie szyn, remont odwodnienia, drenazu toréw oraz rozjazdow w Stacji Obstugi
Tramwajéw Nowa Huta;

Remont nieszczelnosci dachu oraz naprawe zapadnietej kostki w Stacji Obstugi i Remontow;
Remont drég i chodnikéw po okresie zimowym w Stacji Obstugi Autobuséw Bienczyce;
Naprawe uszkodzonej sciany miedzy nawg |, a garazem pogotowia technicznego oraz
naprawe dachu | nawy w Stacji Obstugi Autobuséw Wola Duchacka;

Remont nawierzchni na terenie petli autobusowej Nowy Biezandéw;

Remont powierzchni gérnej murku schoddéw zewnetrznych z mocowaniem pochwytu
ze stali nierdzewnej w DW ,,Patrycja” w Zakopanem;

Wymiane posadzki w portierni budynku administracyjnego przy ul. J. Bozka 3;

Remonty Punktéw Socjalnych dla prowadzacych pojazdy: PS Cichy Kacik, PS Pfaszéw,
PS Czerwone Maki, PS tagiewniki, PS Bronowice, PS Mistrzejowice, PS Czyzyny, PS Piastdw,
PS Aleja Przyjazni, PS Borek Fatecki Tramwaje.

Remonty maszyn i urzadzen dotyczyty:

Wymiany wraz z regeneracjg wytgcznikbw BWS na miedzytorzu w Stacji Obstugi
Tramwajéw Podgdrzu i w Stacji Obstugi Tramwajéw Nowa Huta;

Remontu biezgcego tokarki podtorowej oraz naprawy biezgcej systemu automatycznego
przesytu piasku w Stacji Obstugi Tramwajow Podgdrze;

Remontu biezgcego windy towarowo - osobowej w budynku przy ul. J. Brozka 9.
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uhwWNEID

VI. SYTUACJA KADROWO-PLACOWA

1. POLITYKA PERSONALNA

W 2021 roku priorytetem polityki personalnej Spétki byta odbudowa zasobdw
ludzkich, odpowiednich pod wzgledem ilosciowym, jak i jako$ciowym. Ograniczenia zwigzane
ze stanem epidemii nie byty juz tak dotkliwe jak w 2020 roku, zatem konsekwentnie wzrastata
ilos¢ zadan przewozowych oraz zapotrzebowanie na prace prowadzacych pojazdy.

Zatwierdzony na 2021 rok plan zatrudnienia zakfadat realizacje zadan komunikacyjnych przez
osoby zatrudnione na umowe o prace, przy udziale ustug, polegajgcych na prowadzeniu
pojazdéw komunikacji miejskiej, realizowanych przez KrakTransRem Spoétka z o.0. oraz
Fundacje ,,Wzajemne Wsparcie” na podstawie umoéw zawartych z MPK S.A. w Krakowie.
Na podstawie uméw zawartych z KrakTransRem Spoétka z o.0. oraz Fundacje ,,Wzajemne
Wsparcie” wykonane zostato prawie 45% godzin zlecanej pracy przewozowej.

Rekrutacja w trakcie roku byfa uzalezniona od aktualnej sytuacji epidemicznej. Na poczatku
roku kadry Spétki zasilit nabér kierowcdw posiadajacych juz uprawnienia. Pézniej odnotowano
ostabienie podazy pracy na stanowiska kierowcoéw, wobec czego w Il kwartale 2021 roku
wznowiono finansowanie kursu kat. D dla kandydatéw na kierowcdw. Stosujac rezim sanitarny
prowadzono réwniez kursy dla kandydatéw na motorniczych i w 2021 roku udato sie przyjac
do pracy 55 motorniczych, ktorzy ukoniczyli kurs w O$rodku Szkolenia MPK S.A. w Krakowie.
Z uwagi naczas konieczny do zdobycia kwalifikacji z zakresu prowadzenia pojazdéw
wystepowaty rozbieznosci w wykonaniu planu zatrudnienia dla grup zawodowych kierowcéw
i motorniczych. W 2021 roku przyjeto do pracy 165 oséb oraz zwolniono 195 oséb.

Tabela 11. Srednie zatrudnienie *

w etatach
.. Plan Stan na Dynamika Realizacja
LR AR S 2020 5001 2921 54422021 2021/2020  Planu

ZATRUDNIENIE OGOLEM 2301 2414 2311 2299 100,4 95,7
Kierowcy 705 787 726 708 103,0 92,2
Motorniczowie 437 483 455 469 104,1 94,2
Zaplecze 718 704 691 687 96,2 98,2
Stuzby techniczno-ruchowe 263 261 261 259 99,2 100,0
Stuzby administracyjne 178 179 178 176 100,0 99,4

*Wykonanie zatrudnienia nie obejmuje 0séb niepetnosprawnych zatrudnionych w ramach programu
pilotazowego oraz pracownikow przebywajgcych na dfugich zwolnieniach chorobowych i urlopach
macierzynskich, za ktorych zatrudniono osoby na podstawie umow na zastepstwo.

Realizacja ustug prowadzenia pojazdéow przez KrakTransRem Spodtka z o.o.
oraz Fundacje ,Wzajemne Wsparcie” ograniczyta koniecznos$¢ zatrudnienia w 2021 roku
dodatkowo 1 028 prowadzgcych pojazdy, w tym 751 kierowcdédw oraz 277 motorniczych.

Przez caty 2021 rok Spotka przyktadata duzg wage do dbatosci o bezpieczne warunki
pracy zatogi oraz podrdzy pasazerdéw. Stuzyty temu wprowadzone okresowo w pojazdach
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strefy dla prowadzacych, sprzedaz biletow jedynie w automatach i regularne dezynfekowanie
autobuséw i tramwajéw. Kontynuowane byty wszelkie procedury, zapewniajgce odpowiedni
rezim sanitarny i ograniczajgce kontakty bezposrednie pomiedzy pracownikami. Temat szerzej
opisano w rozdziale Il, pkt. 3 pt. ,Realizacja polityki i zidentyfikowanych potrzeb Gminy
Miejskiej Krakow oraz opis kluczowych dziatan powierzonych Spétce przez Gmine Miejska
Krakéw”, cel IV. 5, tiret 1.

W kwietniu i w maju 2021 roku, dzieki wspdtpracy Spotki z Urzedem Miasta Krakowa, chetni
pracownicy mogli skorzystac¢ ze zorganizowanego programu szczepien.

Organizacja pracy w czasie stanu epidemii wymagata od Spotki efektywnej wspodtpracy
ze stuzbami sanitarnymi. Dodatkowo Dziat Personalny oferowat wsparcie informacyjne
z zakresu aktualnych przepiséw o kwarantannach i izolacjach, zasadach ich zgtaszania, a takze
o przystugujgcych swiadczeniach.

Pomimo utrudnien udato sie w 2021 roku zorganizowaé staze absolwenckie
dla 3 chetnych oséb, a takze praktyki zawodowe dla 18 osdb. Innymi dziataniami obliczonymi
na pozyskiwanie wykwalifikowanych kadr technicznych byto uczestnictwo w Targach Pracy
zorganizowanych w Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy OHP.

Przez caty 2021 rok Spétka prowadzita program aktywizacji dla 5 oséb
niepetnosprawnych. Zgodnie z zatwierdzonym planem na 2021 rok wynagrodzenia oséb
zatrudnionych w ramach tego projektu nie sg ujete w wyliczeniach sredniej ptacy ogétem.
Osoby te nie sg réwniez wykazywane w $rednim zatrudnieniu. Koszty programu sg czesciowo
finansowane z ulgi w obowigzujacej wptacie na PFRON (ok. 2 300 zt/osobe miesiecznie).
Wznowiono organizacje warsztatow aktywizujacych dla podopiecznych fundacji Leonardo
i Srodowiskowego Domu Samopomocy , VITA”.

W 2021 roku w plebiscycie zorganizowanym przez Grodzki Urzad Pracy, MPK S.A.
w Krakowie zostato zwyciezcg konkursu ,,Krakowski Pracodawca roku 2020”. Spétka zostata
doceniona za aktywne zgtaszanie ofert pracy dla bezrobotnych, aktywny udziat
w targach i gietdach pracy, stabilno$é zatrudnienia oraz wspieranie rozwoju zawodowego
i podnoszenie kwalifikacji pracownikéw, a przede wszystkim za utrzymanie zatrudnienia,
pomimo ograniczenia pracy przewozowej. Temat szerzej opisano w rozdziale I, pkt. 1
pt. ,Podstawowe informacje o Spétce”.

2. POLITYKA PLACOWA

MPK S.A. w Krakowie jest strong Zaktadowego Uktadu Zbiorowego Pracy,
zarejestrowanego przez Panstwowg Inspekcje Pracy w dniu 26 listopada 1994 roku,
zmienionego 105 protokotami dodatkowymi (stan na koniec 2021 roku). Ubiegty rok uptynat
pod znakiem negocjacji z dziatajgcymi w Spdtce organizacjami zwigzkowymi na temat zmian
w obowigzujgcych zasadach wynagradzania pracownikéw. W ostatnich dniach roku
zarejestrowano protokét podwyzszajgcy stawki zaszeregowania, ktdry zawierat rowniez
zmiany w zakresie likwidacji nagrdd jubileuszowych za lata pracy poza MPK S.A. w Krakowie.
Petne efekty powyzszych dziatarn bedg widoczne dopiero za 5 lat i wptyng pozytywnie
na strukture wynagrodzen. Kolejna wprowadzona zmiana to przyspieszenie momentu
otrzymywania wystugi za lata przepracowane w Spodtce (5% po 6 miesigcach pracy i 10%
po 3 latach pracy). Dziatania te nakierowane sg na zmniejszenie rotacji pracownikdw z krétkim
stazem pracy w Spéice i zwiekszenie ich lojalnosci wobec pracodawcy.
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Wykonanie planu funduszu wynagrodzen na 2021 rok oscyluje na poziomie 95,7%.
Odchylenie w jego wykorzystaniu wynika z nizszego niz zaktadano poziomu zatrudnienia.
Fundusz wynagrodzen bezosobowych jest konsekwencjg obnizonego zapotrzebowania
na $wiadczone ustugi, w tym m.in. na szkolenia oraz staze absolwenckie.

Tabela 12. Wykorzystanie sSrodkow na wynagrodzenia
w tys. zt

Dynamika Realizacja
2021/2020 Planu

Wyszczegodlnienie pLopk|

Srodki na wynagrodzenia

A. , 153 551 172 271 164 883 107,4 95,7
ogétem, w tym:
1. Fundusz osobowy 150 296 168 651 161 693 107,6 95,9
2. Fundusz bezosobowy 3255 3620 3190 98,0 88,1
Tabela 13. Struktura wynagrodzen w latach 2020 - 2021
w%
Sktadnik wynagrodzenia 2020 2021
Ptaca zasadnicza 58,1 58,2
Premia 16,6 16,5
Dodatek za staz 10,1 9,8
Nagrody 2,1 2,2
Dodatek swigteczny 4,9 5,2
Gratyfikacje 5,0 4,8
Prowizje 0,1 0,1
Odprawy emerytalno-rentowe 0,6 0,5
Pozostate 2,5 2,7
W przedstawionej strukturze wynagrodzen nie pojawity sie znaczgce zmiany.
Tabela 14. Przecietne wynagrodzenie
wzt

Dynamika Realizacja
2021/2020 Planu

Wyszczegdlnienie pLopk]

Przecigtne wynagrodzenie 5 612* 5 808 5 808 103,5 100,0
ogoétem

* 5 612 to poziom Sredniej ptacy w 2020 roku, ktory zostatby osiggniety, gdyby wykonanie 2020 roku
nie zostato zanizone przez zasitki chorobowe, zasitki i opieki wyptacone w zwiqgzku z pandemiq oraz

rozwiqzanie niewykorzystanej rezerwy z 2019 roku.

Plan dotyczacy poziomu $redniej ptacy na 2021 rok zostat zrealizowany.

W obszarze polityki ptacowej MPK S.A. w Krakowie korzystato z mozliwosci
oferowanych przez rzgdowe programy pomocowe i pozyskato swiadczenie na rzecz ochrony
miejsc pracy ze $rodkéw Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych w wysokosci
1089 tys. zt. Ponadto Spdétka korzystata z pracy skazanych, kierowanych do Spétki w celu
realizacji nieodptatnej pracy na cele spoteczne.
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taczne wynagrodzenia Zarzadu za 2021 rok zawierajace wynagrodzenia state
i zmienne wyniosty 1902 tys. zt. Natomiast wynagrodzenia Rady Nadzorczej wyniosty
359 tys. zt. W 2021 roku Cztonkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej nie otrzymali wynagrodzenia
z zysku ani pozyczek ze srodkow Spétki.

Vil. SYTUACJA EKONOMICZNO-FINANSOWA

1. PRZYCHODY WEDtUG RODZAJOW DZIAtALNOSCI

Tabela 15. Wykonanie przychodéw

w tys. zt
s Plan Dynamika Realizacja
Lp. Wyszczegdlnienie pLip} 2021 2021 2021/2020  Planu
A ;thy\::‘:!-loov OGOLEM (I+1+1l), 620458 712239 696629  112,3 97,8
. Przychody z dziatalnosci operacyjnej 532176 628304 610050 114,6 97,1
a. Przychody z dziatalnosci 484319 576236 546482 112,8 94,8
podstawowej
- wynagrodzenie za swiadczone ustugi 212869 270715 251 182 118,0 92,81
w zakresie przewozow tramwajowych
- wynagrodzenie za Swiadczone ustugi 271 450 305521 295 300* 108,8 96,77

w zakresie przewozow autobusowych
b. Przychody z dziatalnosci pozostate;j 47 857 52068 63 568 132,8 122,1

- wynagrodzenie za zamawianie 9213 15000 12 983 140,9 86,6°

i organizacje dystrybucji biletow

- wynagrodzenie z tytutu utrzymania 3400 3387 3546 104,3 104,7

przystankow i dworcow

- wynagrodzenie za windykacje 3279 3778 5720 174,4 151,4

i egzekucje optat dodatkowych

- Karta Krakowska 300 300 320 106,7 106,7

- inna dziatalnos¢ pozostata 31665 29603 40999 129,5 138,54
Il.  Przychody finansowe 3380 1074 1680 49,7 156,4°
lll. Pozostate przychody operacyjne 84902 82861 84 899 100,0 102,5°

*  wtym 116 tys. zt od innych kontrahentdw niz ZTP

Przyczyny odchylenia wykonanych przychodéw od przyjetego planu omdéwiono w pkt. 1.1.1.
niniejszego rozdziatu.

w

Przyczyny odchylenia od planu przychoddéw za zamawianie i organizacje dystrybucji biletow
omoéwiono w pkt. 1.1.2. niniejszego rozdziatu.

I

Przychody z innej dziatalnosci oméwiono w pkt. 1.1.2. niniejszego rozdziatu.

(O}

Odchylenie od planu przychoddéw finansowych omdéwiono w pkt. 1.2 niniejszego rozdziatu.

(<))

Odchylenie od planu pozostatych przychoddw operacyjnych oméwiono w pkt. 1.3. niniejszego
rozdziatu.
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1.1. PRZYCHODY Z DZIALALNOSCI OPERACYJNE)J

Przychody z dziatalnosci operacyjnej wyniosty 610 050 tys. zt.

1.1.1. DZIAtALNOSC PODSTAWOWA

Przychody z dziatalno$ci podstawowej wyniosty 546 482 tys. zt.

Ztozyto sie na nie wynagrodzenie za Swiadczone ustugi w zakresie:

przewozow tramwajowych w kwocie 251 182 tys. zt
liczone jako iloczyn zrealizowanych pociggokilometréow na linii (15 288 tys. pockm) oraz
jednostkowej stawki zaptaty (16,43 zt). Przychody te byty nizsze od planowanych
0 19 533 tys. zt w zwigzku z obnizong o 1 189 tys. pociggokilometréw praca przewozowa
zlecong Spodtce w zwigzku z ograniczeniami komunikacyjnymi wprowadzonymi w wyniku
pandemii koronawirusa COVID-19 oraz pracami remontowymi prowadzonymi przez
Miasto. W odniesieniu do 2020 roku wzrosty o 18,0%.

przewozow autobusowych w kwocie 295 300 tys. zt
Ztozyty sie na nie :

przychody na liniach miejskich w kwocie 187 354 tys. zt
liczone jako iloczyn zrealizowanych wozokilometréw na linii (21 363 tys. wzkm) oraz
jednostkowej stawki zaptaty (8,77 zt). Przychody z wynagrodzenia za przewozy
na liniach autobusowych miejskich byty nizsze od planowanych o 11 341 tys. zt
w zwigzku z pracg przewozowa zrealizowang przez pojazdy Spétki nizszg od planu
o 1306 tys. wozokilometréw w zwigzku ograniczeniami komunikacyjnymi
wprowadzonymi w wyniku pandemii koronawirusa COVID-19. W odniesieniu do 2020
roku wzrosty 0 9,7%.

przychody na liniach aglomeracyjnych w kwocie 107 830 tys. zt
liczone jako iloczyn zrealizowanych wozokilometréw na linii (15 573 tys. wzkm) oraz
jednostkowej stawki zaptaty (6,92 zi). Przychody z wynagrodzenia za przewozy
na liniach autobusowych aglomeracyjnych byty wyzsze od planowanych o 1 120 tys. zt
w zwigzku z pracy przewozowg zrealizowang przez pojazdy Spotki wyzszg od planu
o 152 tys. wozokilometréw, ktéra byta zwigzana z uruchomieniem nowych linii
aglomeracyjnych, ktdére opisano w rozdziale Il pt. ,Realizacja polityki
zidentyfikowanych potrzeb Gminy Miejskiej Krakdw oraz opis kluczowych dziatan
powierzonych Spétce przez Gmine Miejskg Krakéw”. W odniesieniu do 2020 roku
wzrosty 0 7,3%.

przychody z ustug przewozowych autobusowych na rzecz innych kontrahentow
niz Zarzqd Transportu Publicznego w Krakowie w kwocie 116 tys. zt.
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1.1.2. DZIALtALNOSC POZOSTALA

Przychody z pozostatej dziatalnos$ci wyniosty 63 568 tys. zt.
Ztozyty sie na nie:

- Przychody z wynagrodzenia za zamawianie i organizacje dystrybucji biletéw 12 983 tys. zt
(jednorazowych i okresowych) w kwocie

Odchylenie od planu wynika z nizszych wptywdw ze sprzedazy biletow.
- Wynagrodzenie za utrzymanie przystankéw i dworcéw w kwocie 3 546 tys. zt
- Wynagrodzenie za windykacje i egzekucje naleznosci z tytutu opfaty 5 720 tys. zt;

dodatkowej i naleznosci przewozowej, powstatych przed dniem 1 lutego
2016 roku w kwocie

Wyizsza kwota wynagrodzenia zwigzana jest ze zwiekszong ilo$cig spraw
kierowanych do komornikdw.

- Wynagrodzenie za realizacje w imieniu Gminy Miejskiej Krakdw programu

) 320 tys. zt;
Karta Krakowska w kwocie
- Przychody z innej dziatalnosci pozostatej w kwocie 40 999 tys. zt;
na ktore ztozyty sie m.in.: sprzedaz robét i ustug, sprzedaz ustug
reklamowych, transportowych, dziatalnosci socjalnej, produkcji
i regeneracji, wynajem sal i pomieszczen, inwestycje wewnetrzne, inne
ustugi odptatne oraz zmiana stanu produktéw.
Na przychody wyzsze niz planowano wptyneta wycena aktuarialna rezerw
na $wiadczenia pracownicze, gtéwny sktadnik zmiany stanu produktdw,
w wysokosci 6 121 tys. zt.
1.2. PRZYCHODY FINANSOWE
Przychody finansowe wyniosty 1680 tys. zt.
Ztozyty sie na nie m.in.:
- Woycena udziatéw w jednostce podporzagdkowanej w kwocie 1280 tys. zt;
- Odsetki od lokat i rachunkéw bankowych w kwocie 60 tys. zt.

Przychody finansowe wyzsze od planowanych sg zwigzane z wyceng udziatdw w jednostce
podporzgdkowanej na wyzszym poziomie od zaplanowanego.
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1.3. POZOSTALE PRZYCHODY OPERACYJNE
Pozostate przychody operacyjne wyniosty 84 899 tys. zt.

Przychody obejmujg m.in.: przychody z tytutu dofinansowania projektéw UE, przychody
z tytutu kar umownych, zyski ze zbycia niefinansowych aktywdéw trwatych oraz rozwigzania
rezerw.

Wyzsze niz planowano przychody sg zwigzane z otrzymaniem S$rodkéw w wysokosci
1089 tys. zt z Funduszu Gwarantowanych Swiadczert Pracowniczych na dofinansowanie
wynagrodzenia pracownikow, o ktérych mowa w art. 15gg ust.4 ustawy
z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordéb zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych (Dz.U. poz.374, z pdin.zm) oraz srodkéw finansowych w wysokosci
400 tys. zt. z tytutu rozliczenia efektu dziatalnos$ci Podatkowej Grupy Kapitatowej za 2020 rok.
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2. KOSZTY WEDtUG RODZAJOW DZIALALNOSCI
Koszty catoksztattu dziatalnosci gospodarczej wyniosty 692 736 tys. zt.

Tabela 16. Wykonanie kosztow
w tys. zt

Dynamika Realizacja
2021/2020 Planu

Wyszczegdlnienie pLopk|

B. KOSZTY OGOLEM (I1+11+111),

TG 604 010 709 805 692 736 114,7 97,6
I.  Koszty dziatalnosci 592 176 699 235 676 509 114,2 96,7
operacyjnej
1) Amortyzacja 152 864 178 272 169 577 110,9 95,11
2) Zuzycie materiatow 54 618 66 600 58 663 107,4 88,1
3) Zuzycie energii, w tym: 87260 107186 119545 137,0 111,5
- paliwo 49576 57 782 67213 135,6 116,37
- energia trakcyjna 29 869 39 607 41225 138,0 104,13
- energia dla autobusow 813 2442 2 883 354,6 118,1*
elektrycznych
- pozostate media 7002 7 355 8224 117,5 111,8°
4) Ustugi obce 90 325 111389 105022 116,3 94,3°
5) Podatki i optaty 8124 9134 9 066 111,6 99,3
6) Koszty wynagrodzen 187 549 212502 202 054 107,7 95,1’
- srodki na wynagrodzenia 153 551 172271 164883 107,4 95,7
- odpis na ZUS 29 050 33248 31083 107,0 93,5
- sktadka PPK 512 632 578 112,9 91,5
- odpis na ZFSS 3138 4411 4220 134,5 95,7
- pozostate koszty osobowe 1298 1940 1290 99,4 66,5
7) Pozostate koszty rodzajowe 10488 13112 11 640 111,0 88,8
8) Wartosc¢ sprzedanych 948 1040 942 99,4 90,6
towardéw i materiatéw
Il. Koszty finansowe 5738 5974 9224 160,8 154,48
Ill. Pozostate koszty operacyjne 6 096 4 596 7 003 114,9 152,4°

! Amortyzacja nizsza niz planowano wynika przede wszystkim z opéznieri w dostawach wagonéw
tramwajowych Tango Krakdw Lajkonik — szczegotowe wyjasnienie na str. 62;

? Koszty paliwa oméwiono na str. 63;

* Koszty energii trakcyjnej oméwiono na str. 64;

* Koszty energii dla autobusoéw elektrycznych oméwiono na str. 65;

> Koszty pozostatych mediéw energetycznych oméwiono na str. 66;

® Koszty ustug obcych oméwiono na str. 67;

7 Koszty wynagrodzeri omdéwiono na str. 67;

8 Koszty finansowe oméwiono na str. 68;

9 Wzrost pozostatych kosztoéw operacyjnych zaprezentowano na str. 68.
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Tabela 17. Struktura kosztow

w %
Lp. Wyszczegdlnienie 2020 2021
I. Koszty dziatalno$ci operacyjnej, w tym: 98,0 97,7
- Amortyzacja 25,3 24,5
- Zuzycie materiatow 9,1 8,5
- Paliwo 8,2 9,7
- Energia trakcyjna 4,9 5,9
- Energia dla autobusow elektrycznych 0,1 0,4
- Pozostate media 1,2 1,2
- Ustugi obce 14,9 15,2
- Podatki i optaty 1,3 13
- Koszty wynagrodzen 31,1 29,2
- Pozostate koszty dziatalnosci eksploatacyjnej 1,7 1,7
- Wartos¢ sprzedanych towardéw w cenie zakupu 0,2 0,1
Il. Koszty finansowe 1,0 1,3
lll. Pozostate koszty operacyjne 1,0 1,0

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A. w Krakowie nie prowadzi
i nie planuje ewidencji kosztéw i przychoddéw dziatalnosci operacyjnej wedtug uktadu
kalkulacyjnego z uwagi na procesowe zarzgdzanie w zakresie struktury, identyfikacji,
mapowania, ustalania celéw i miernikéw dla poszczegdlnych dziatan.
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2.1. KOSZTY DZIAtALNOSCI OPERACYJNEJ

Koszty dziatalnosci operacyjnej wyniosty 676 509 tys. zt.

Amortyzacja
Wielkos¢ amortyzacji za 2021 rok wyniosta 169 577 tys. zt.

Tabela 18. Amortyzacja

w tys. zt
Wyszczegodlnienie 2020 ; (I):;r; pLopk| 23;2;;:;:; Re:llai‘zna:ja
I.  AMORTYZACIA, w tym: 152864 178272 169577 110,9 95,1
1. Amortyzacja tramwajow 57 874 72 200 66 355 114,7 91,9
2. Amortyzacja autobuséw 69 616 78 790 76 254 109,5 96,8
3.  Pozostata amortyzacja 25374 27 282 26 968 106,3 98,8

Nizszy niz planowano poziom amortyzacji za 2021 rok wynika z przeprowadzenia corocznej
weryfikacji stawek amortyzacji taboru, ktéra spowodowata wydtuzenie okreséw
ich amortyzacji, jak i z opdznien w dostawach wagondéw tramwajowych Tango Lajkonik Krakéw
oraz elektrycznych zeroemisyjnych autobuséw do obstugi systemu Komunikacji Miejskiej
w Krakowie.

Zuzycie materiatow

Koszty zuzycia materiatéw wyniosty 58 663 tys. zt.

Tabela 19. Zuzycie materiatow

w tys. zt
le Plan Dynamika  Realizacja
Wyszczegdlnienie 2021 2021 2021/2020 Planu
. KOSZTY MATERIAtOW, w tym: 54 618 66 600 58663 107,4 88,1
1. Pozostate materiaty 52 247 63935 55193 105,6 86,3
2.  Ogumienie 1116 1200 1763 157,9 146,9
3.  Plyny eksploatacyjne 1255 1465 1707 136,0 116,5

Nizsze od planu koszty zuzycia materiatdw wynikajg gtéwnie z ograniczenia prac w Stacji
Obstugi Nowa Huta z powodu wytgczenia z uzytkowania hali SO2, w zwigzku z modernizacja
obiektu, z niezrealizowanego zakupu automatow biletowych ujetych w planie w wysokosci
2 600 tys. zt, a takze z obnizonej pracy przewozowej, ktdra bezposrednio wptyneta na mniejsze
zuzycie materiatéw eksploatacyjnych ze wzgledu na spadek ilosci awarii i zdarzen
wypadkowych oraz obstug technicznych wynikajagcych z ograniczonej liczby wozéw
wystawianych do ruchu w okresie sprawozdawczym.
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Paliwo

Koszty paliwa wyniosty 67 213 tys. zt.

Tabela 20. Koszty paliwa

e Jednostka Plan Dynamika Realizacja
Lp. Wyszczegdlnienie P 2020 2021 2021 2021/2020 Planu
I.  KOSZTY PALIWA, w tym: tys.zt 49576 57782 67213 135,6 116,3
1 Paliwo - olej napedowy tys. zt 49 477 57 662 67 091 135,6 116,3
2. Paliwo - benzyna tys. zt 82 96 105 128,0 109,4
3 Paliwo - gaz LPG tys. zt 17 24 17 100,0 70,8
Il. Koszt 1 litra ON zt 3,28 3,49 4,17 127,1 119,5

Wykres 8. Jednostkowe koszty oleju napedowego
w latach 2020 - 2021

w zf
4,50
4,10 4,17
4,00
3,49
3,50 3,28
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
2020 2021

@ Plan ®m Wykonanie

Przekroczenie kosztéw paliwa w odniesieniu do przyjetego planu wynika ze znacznie wyzszego
niz planowano o 0,68 zt/litr kosztu zakupu oleju napedowego, natomiast wysoka dynamika
kosztow paliwa w stosunku do 2020 roku jest spowodowana takze wyjgtkowo niskimi cenami
paliwa w 2020 roku.
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Energia trakcyjna

Koszty zuzycia energii trakcyjnej wyniosty 41 225 tys. zt.
Pozycja obejmuje koszty zuzycia energii elektrycznej dla potrzeb komunikacji tramwajowe;j.

Tabela 21. Koszty energii trakcyjnej

Dynamika Realizacja

Jednostka

Wyszczegdlnienie T 2020 2021 2021/2020 Planu
I.  KOSZTY ENERGII TRAKCYINE)  tys.zt 29869 39607 41225 138,0 104,1
1. Praca przewozowa tys. pockm 14368 17604 16382 114,0 93,1
2. Wskaznik energochtonnosci  kWh/pockm 4,68 4,85 4,97 106,2 102,5
3. Zuzycie energii trakcyjnej tys. kWh 67201 85379 81345 121,0 95,3
4. Srednikoszt 1 kWh zt 0,4445 0,4639 0,5068 114,0 109,2

Wyzszy niz planowano poziom kosztdw energii trakcyjnej wynika z wiekszego jednostkowego
zuzycia energii na 1 pockm z uwagi na wzrost liczby dni grzewczych oraz z wyzszego $redniego
kosztu 1 kWh zwigzanego z wprowadzeniem od 1 stycznia 2021 roku nowych optat statych
(optata mocowa i optata OZE).

Wykres 9. Sredni koszt 1 kWh i wskaznik energochtonnosci w latach 2020 — 2021
w zt/1 kWh i wskaZnik energochtonnosci w kWh/pockm

0,52 5,40
/0,5068 L 520

0,5
/ 4,97
0,48 4,85 e [
4'68/ - 4,80
0.46 ‘ 0,4639
/ - 4,60
,4445

0,44

- 4,40
0,42 - 4,20
0,4 4,00

2020 2021 PLAN 2021

«¢=3redni koszt 1 kWh  <ewskaznik energochtonnosci
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Energia dla autobusow elektrycznych

Koszty zuzycia energii dla autobusow elektrycznych wyniosty 2 883 tys. zt.

Pozycja obejmuje koszty zuzycia energii elektrycznej dla potrzeb komunikacji autobusowe;.

Tabela 22. Koszty energii dla autobuséw elektrycznych

Lp.  Wyszczegélnienie Je::::‘t,ka 2020 ; (')32"1 2021 ;)yznla;:;: Relfl'aiz::ja
.. ENERGIADLA
AUTOBUSOW tys. zt 813 2442 2883 354,6 118,1
ELEKTRYCZNYCH
1. Praca przewozowa tys. wozokm 1294 3122 3113 240,6 99,7
2. Zuzycie energii tys. kWh 1600 4622 5036 314,8 109,0
3. Sredni koszt 1 kWh zt 0,5082 0,5285 0,5726 112,7 108,3

Wyzsze od planowanych koszty energii elektrycznej wykorzystanej przez autobusy elektryczne
wynikajg z wiekszego zuzycia energii z uwagi na warunki pogodowe oraz z wyzszego Sredniego
kosztu 1 kWh zwigzanego z wprowadzeniem od 1 stycznia 2021 roku nowych optat statych
(optata mocowa i optata OZE).
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Pozostate media

Koszty zuzycia pozostatych medidw wyniosty

Tabela 23. Koszty pozostatych mediow energetycznych

Wyszczegdlnienie

2021

Dynamika

8 224 tys. zt.

w tys. zt

Realizacja

v s W N

POZOSTALE MEDIA, w tym: 7 002
Energia elektryczna 3161
Energia CO 1843
Moc zamdwiona 1030
Woda 772
Gaz 196

7 355

3462
1833
1060
760
240

8224

3771
2149
1117
838
349

2021/2020

117,5

119,3
116,6
108,4
108,5
178,1

Planu

111,8

108,9
117,2
105,4
110,3
145,4

Wyzszy niz planowano poziom kosztéw pozostatych mediéw energetycznych wynika przede
wszystkim z wyzszych niz prognozowano podwyzek cen energii elektrycznej i energii
centralnego ogrzewania.
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Wykres 10. Koszty pozostatych mediéw w latach 2020 — 2021

w tys. zt

3771
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Ustugi obce

Koszty ustug obcych wyniosty 105 022 tys. zi.
Ztozyty sie na nie:
- Ustugi transportowe swiadczone przez ajentéw w kwocie 67 036 tys. zt;

Wykonanie kosztéw nizsze od planu o 3004 tys. zt wynika
ze zmniejszenia zlecenia ustug przewozowych KrakTransRem
Spétka z 0.0. w zwigzku ograniczeniami pracy przewozowej na skutek
pandemii koronawirusa COVID-19.

- Mycie taboru komunikacji miejskiej (tramwaje i autobusy) w kwocie 10 644 tys. zt;
- Sprzatanie pomieszczen w kwocie 2 970 tys. zt;
- Naprawy i konserwacje w kwocie 4 126 tys. zt;

Na nizsze niz planowano wykonanie wptyneto m.in. przesuniecie
W czasie wymiany baterii litowo-jonowych w autobusach elektrycznych

- Optaty za korzystanie z infrastruktury przystankowej w kwocie 4 297 tys. zt;
- Ustugi komputerowe, telekomunikacyjne, teletechniczne w kwocie 4 060 tys. zt;
- Ustugi bankowe w kwocie 2 763 tys. zt;
- Ustugi remontowe wykonywane systemem zleconym w kwocie 1419 tys. zt;

ktore omdéwiono w rozdziale V, pkt. 2 pt. ,,Dziatalnos¢ remontowa”.

- Pozostate ustugi w kwocie 7 707 tys. zt.

Podatki i optaty

Koszty podatkow i optat wyniosty 9 066 tys. zi.

Obejmujg m.in.: podatek od nieruchomosci, podatek od srodkéw transportowych, PFRON,
optaty urzedowe, optate za gospodarcze korzystanie ze Srodowiska oraz za gospodarowanie
odpadami komunalnymi.

Koszty wynagrodzen

Koszty wynagrodzen wyniosty 202 054 tys. zt.

Szczegbétowa analize srodkdw na wynagrodzenia, strukture wynagrodzen oraz wielko$é
i strukture zatrudnienia zaprezentowano w rozdziale VI niniejszego dokumentu.

Pozostate koszty rodzajowe

Pozostate koszty rodzajowe wyniosty 11 640 tys. zt.
Koszty te obejmujg m.in.: ubezpieczenia rzeczowe, czynsze i dzierzawy, prowizje od sprzedazy
hurtowej biletéw komunikacji miejskiej, optaty pocztowe, zakup licencji, ustugi promocji.

Nizsze wykonanie w stosunku do przyjetego planu wynika gtéwnie z obnizenia kosztow
ubezpieczen z powodu przesuniecia terminéw dostaw wagonéw tramwajowych Tango
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Krakow Lajkonik i autobusdw elektrycznych oraz z rezygnacji z imprez okolicznosciowych
w Spéfce zaplanowanych na 2021 rok z powodu pandemii koronawirusa COVID-19.

Wartosc sprzedanych towardw i materiatow

Wartos¢ sprzedanych towaréw i materiatéw wyniosta 942 tys. zt.
Jest to wartos¢ nabycia materiatéw i towaréw m.in. ztomu stalowego, ztomu kabli
i przewoddw miedzianych, stykéw srebrnych, czesci elektrycznych i innych czesci odzyskanych
z likwidowanych srodkéw trwatych.

2.2. KOSZTY FINANSOWE

Koszty finansowe wyniosty 9 224 tys. zt.

Obejmujg m.in.: réznego rodzaju odsetki oraz rezerwy na odsetki. Najwiekszymi pozycjami
w tej grupie kosztow byty:

- Woycena kredytow wedtug skorygowanej ceny nabycia 5822 tys. zt;
- Odsetki od leasingu w kwocie 1952 tys. zt;
- Odsetki od kredytu 1 084 tys. zt.

Wozrost kosztéw finansowych w odniesieniu do przyjetego planu jest zwigzany z wyceng
kredytow dtugoterminowych wg. skorygowanej ceny nabycia przy zatozeniu tendencji
wzrostowej WIBOR 3M.

2.3. POZOSTALE KOSZTY OPERACYINE
Pozostate koszty operacyjne wyniosty 7 003 tys. zi.

Najwieksze pozycje w tej grupie kosztéw stanowia:
- Optaty komornicze 4 522 tys. zt;
- Kary umowne 1 346 tys. zt.

Przekroczenie planu pozostatych kosztdw operacyjnych zwigzane jest przede wszystkim
z wyzszymi niz przewidywano karami naliczconymi w wyniku przeprowadzonych kontroli
czystos$ci, wyposazenia i oznakowania taboru oraz z wyzszymi optatami dla komornikéw
na skutek wiekszej ilosci spraw kierowanych do komornika.

3. STRATY | ZYSKI NADZWYCZAIJNE

Nie wystgpity.
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4. WYNIK FINANSOWY

Z catoksztattu dziatalnosci gospodarczej Spotka osiggneta dodatni wynik finansowy
netto w wysokosci 1654 tys. zt.

Tabela 24. Wynik finansowy

w tys. zt
s Plan Dynamika Realizacja
Wyszczegdlnienie 2020 2021 2021 2021/2020 Planu
A. PRZYCHODY OGOLEM (I+1I+1) 620458 712239 696629 112,3 97,8
I.  Przychody z dziatalnosci operacyjnej, 532176 628304 610050 114,6 97,1
w tym:
- Przychody z dziatalnosci 484319 576236 546482 112,8 94,8
podstawowej
-Przychody z pozostatej dziatalnosci 47 857 52 068 63 568 132,8 122,1
Il.  Przychody finansowe 3380 1074 1680 49,7 156,4
lll. Pozostate przychody operacyjne 84902 82861 84 899 100,0 102,5
B. KOSZTY OGOLEM (I+I1+Il1) 604 010 709805 692736 114,7 97,6
I.  Koszty dziatalnosci operacyjne;j 592176 699235 676509 114,2 96,7
Il. Koszty finansowe 5738 5974 9224 160,8 154,4
lll. Pozostate koszty operacyjne 6 096 4596 7 003 114,9 152,4
C.  WYNIK FINANSOWY BRUTTO (A-B) 16 448 2434 3893 23,7 159,9
D. Podatek dochodowy 5328 2282 2239 42,0 98,1
E. WYNIK FINANSOWY NETTO (C-D) 11120 152 1654 14,9 1088,2

Na wynik finansowy brutto sktadajg sie wyniki na poszczegdlnych rodzajach dziatalnosci, ktore
zaprezentowano w ponizszej tabeli.

Tabela 25. Wyniki na poszczegélnych rodzajach dziatalnosci

w tys. zt
R Dynamika  Realizacja
Wyszczegdlnienie 2021 2021/2020 Planu
A.  Wynik finansowy z dziatalnosci -60 000 -70931 -66 459 110,8 93,7
operacyjnej
B. Woynik finansowy z dziatalnosci -2 358 -4900 -7544 319,9 154,0
finansowej
C. Wynik finansowy z pozostatej 78 806 78265 77896 98,8 99,5
dziatalnosci operacyjnej
D. WYNIK FINANSOWY BRUTTO 16 448 2434 3 893 23,7 159,9
Efekt PGK

W 2021 roku Spoétka otrzymata kwote 400 tys. zt z podziatu efektéw Podatkowej
Grupy Kapitatowej za 2020 rok. Srodki te przeznaczono na pokrycie wydatkéw zwigzanych
z projektem badawczym autobusu autonomicznego.
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Uzasadnienie podziatu zysku

Zarzad Spotki proponuje przeznaczy¢ uzyskany w 2021 roku zysk netto w wysokosci
1 654 tys. zt na zwiekszenie kapitatu zapasowego.

5. BILANS

Na dzien 31 grudnia 2021 roku suma bilansowa wyniosta 1 503 233 tys. zt i byta wyzsza
niz w roku poprzednim o 119 582 tys. zt, tj. 0 8,6%.

5.1. AKTYWA

Po stronie aktywdéw wzrost odnotowano w grupie aktywéw trwatych (o 20,4%), przy
réwnoczesnym zmniejszeniu aktywéw obrotowych (o 53,2%).

Tabela 26. Struktura aktywéw MPK S.A. w Krakowie

Stan na Stan na
Wyszczegdlnienie 31.12.2020 31.12.2021
tys. zt % tys. zt %
1. Aktywa trwate 1163335 84,1 1400108 93,1
2. Aktywa obrotowe 220316 159 103125 69
3.  AKTYWA 1383651 100,0 1503233 100,0

W zwigzku ze specyfikg branzy transportowej, najwiekszg pozycje stanowity aktywa
trwate, ktére na koniec roku obrotowego obejmowaty 93,1% wartosci sumy bilansowej. Udziat
aktywow obrotowych wynidst 6,9%.

Wykres 11. Struktura aktywow MPK S.A. w Krakowie
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Aktywa trwate

Wzrost wartosci aktywow trwatych o 236 773 tys. zt w poréwnaniu do ubiegtego roku
byt zwigzany ze wzrostem wartosci rzeczowych aktywoéw trwatych z poziomu 1 130 544 tys. zt
do 1366104 tys. zt w wyniku realizacji projektu ,Zakup niskopodtogowego taboru
tramwajowego w celu usprawnienia i poprawy jakosci miejskiej komunikacji zbiorowej
w Krakowie — czeé¢ II” w ramach POIS oraz projektu ,Zakup 50 autobuséw elektrycznych
zeroemisyjnych do obstugi systemu Komunikacji Miejskiej w Krakowie”.

Tabela 27. Struktura aktywow trwatych MPK S.A. w Krakowie

Stan na Stan na
Wyszczegdlnienie 31.12.2020 31.12.2021
tys. zt % tys. zt %
1. Wartosci niematerialne i prawne 3329 0,3 5155 0,4
2. Rzeczowe aktywa trwate 1130544 97,2 1366104 97,6
3. Naleznosci dtugoterminowe 0 0,0 0 0,0
4. Inwestycje dtugoterminowe 6139 0,5 7 419 0,5
5. Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 23323 2,0 21430 1,5
6. AKTYWA TRWALE 1163335 100,0 1400108 100,0

Aktywa obrotowe

Na zmniejszenie aktywow obrotowych 0 117 191 tys. zt bezposrednio wptynety wydatki
inwestycyjne Spoétki szerzej opisane w rozdz. V pkt 1, zmniejszajgc srodki pieniezne z poziomu
147 703 tys. zt do poziomu 63 280 tys. zt. Analize zmiany stanu srodkdéw pienieznych
przedstawia pkt 6 niniejszego rozdziatu.

Zmniejszyta sie réwniez warto$é naleznosci kréotkoterminowych o 30 710 tys. zt przede
wszystkim z tytutu podatkéw, dotacji, cet, ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych oraz innych
Swiadczen.

Obnizyty sie réwniez zapasy (o 2 467 tys. zt) w pozycji materiatow.

Niewielki wzrost w tej grupie aktywdw wykazaty krotkoterminowe rozliczenia
miedzyokresowe (o 409 tys. zt).

Tabela 28. Struktura aktywow obrotowych MPK S.A. w Krakowie

Stan na Stan na
Wyszczegodlnienie 31.12.2020 31.12.2021
tys. zt % tys. zt %
1.  Zapasy 29 269 13,3 26 802 26,0
2. Naleznosci krotkoterminowe 40720 18,5 10010 9,7
3. Srodki pieniezne 147 703 67,0 63 280 61,4
4. Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 2624 1,2 3033 2,9
5. AKTYWA OBROTOWE 220316 100,0 103 125 100,0
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5.1.1. INFORMACJA O STANIE MAJATKU POSIADANEGO PRZEZ SPOLKE

Wykaz powierzchni oraz wartosci ksiegowej nieruchomosci Spétki na dzien 31 grudnia
2021 roku przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 29. Wykaz nieruchomosci MPK S.A. w Krakowie wedtug stanu na dzien 31.12.2021 r.

. . , Pow. Wartos¢ .
Powierzchnia gruntéw . . Opis
Wyszczegdlnienie ogotem uzytkowa ksiggowa netto najwazniejszych
yszczeg %mz) budynkéw  na 31.12.2021r. ’bu ¥ nk’é“)'
(m?) (tys. 1) v

1. Stacja Obstugi ogoétem 74726 11 868,00 51146 Zespdt hal do obstugi
Tramwajéw wieczyste 74 726 w tym: tramwajow, stacje
Nowa Huta uzytkowanie grunty 187 transformatorowe,

hala OC i hala myjni
wraz z czescig
magazynowo-
socjalno-biurowg,
hala tokarki
podtorowej,
akumulatornia,
podstacja trakcyjna

budynki 50 959

2.  Stacja Obstugi ogétem 96 545 35 685,42 44 330 Hala obstugi
Tramwajow wieczyste 96 545 w tym: tramwajow, hala
Podgérze, uzytkowanie grunty 7566 Ezzf;fl'd' remontow,
Stacja Obf—fugl budynki 36764 " nowe,

i Remontow, budynek

Baza Brozka - administracyjny,

Rzemieslnicza budynek
magazynowo-
biurowy z czescig
warsztatowa,
wymiennikownia,
serwerownia, stacje
transformatorowe

3. Stacja Obstugi ogoétem 45 786 10 109,89 3687 Hala obstugowo
Autobusow wieczyste 45 204 w tym: naprawcza, hala
Bienczyce uzytkowanie grunty 370 bostojowa, .

grunty wfasne 582 budynki 3317 budynekblacharni,
budynek
administracyjny

4. Stacja Obstugi ogoétem 36 694 6 488,70 3780 Halanapraw
Autobuséw wieczyste 35059 w tym: autobuséw,
Ptaszow uzytkowanie grunty 326 budynek

grunty wiasne 64 budynki 3454 Madwoziowni, hala
wtasnosé 1571 myjni, budynek
Gminy administracyjny
Miejskiej

Krakow
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Wartos¢
ksiegowa netto
na31.12.2021r.

(tys. zt)

Pow.
uzytkowa
budynkow
(m?)

Powierzchnia gruntéw
ogoétem
(m?)

Opis
najwazniejszych
budynkow

Wyszczegdlnienie

5. Stacja Obstugi ogoétem 79 401 19 197,45 14 071 Zespot budynkow
Autobuséw Wola wieczyste 74 361 w tym: warsztatowo —
Duchacka uzytkowanie grunty 889 garai’oyvyc'h wraz

wtasnos¢ Skarbu 1085 budynki 13182 % cz&5cia biurowa
Paristwa i socjalng, .budyl-'l.ek
wspotwtasnosc 3243 (Izkregoyvej .Stacj,'

L, ontroli Pojazdoéw,
wtasnosc 712 nawy postojowo-
prywatna warsztatowe, stacja

transformatorowa,
stacja paliw

6. Budynek przy ogétem 491 1 259,00 901 Budynekstuzb
ul. Sw. Wawrzyrica wfasnos¢ 491 w tym: zarzadzania ruchem
13 w Krakowie grunty 47 iobstugipasazera

budynki 854

7. Budynek przy ogoétem 262,8 910,80 388 Lokale uzytkowe
ul. Podwale 3 wtasnosé 262,8 w tym:

w Krakowie grunty 125
budynki 263

8. Budynek przy ogétem 669 291,00 16 Budynek —swietlica
placu Emila w tym:
Serkowskiego grunty 16
w Krakowie

9. Grunty pod ogoétem 64,78 - 0 Grunty pod
automaty uzyczenie 64,78 automaty do
do sprzedazy sprzedazy biletéw
biletow

10. Dom ogétem 856 245,00 571 Budynek-dom
Wypoczynkowy wtasnosé 856 w tym: wczasowy
Patrycja, grunty 571
Zakopane budynek 0

11. Punkty socjalne ogoétem 249,41 119,07 1399 PS Piaszczysta
rozproszone na w tym: PS Przyjazni
terenie Miasta budynki 1399 PS Cichy Kacik

Krakowa 8 sztuk

PS tuzycka

PS Maty Ptaszow
PS Bronowice
PS Petofiego

PS Bartla
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5.1.2. ZMIANY W STANIE MAJATKU

Zmiany w rzeczowym majgtku Spotki, jakie miaty miejsce w 2021 roku, przedstawiono
w ponizszej tabeli.
Tabela 30. Struktura rzeczowych aktywoéw trwatych MPK S.A. w Krakowie

’ Stan na Stan na Odchylenie
Wyszczegdlnienie 31.12.2020 31.12.2021 2021-2020

tys. zt % tys. zt %
I.  RZECZOWE AKTYWA TRWALE 1130544 100,0 1366104 100,0 +235 560
1. Srodkitrwate 1095 376 96,9 1359063 99,5 +263 687
- grunty 10332 0,9 10097 0,7 -235

- budynki, lokale i obiekty

P . . 228 822 20,2 271218 19,9 +42 396
inzynierii lgdowej i wodnej

- urzqgdzenia techniczne i maszyny 18 699 1,7 23271 1,7 +4 572
- Srodki transportu 832 754 73,7 1051327 77,0 +218 573
- inne srodki trwate 4769 04 3150 0,2 -1619
2. Srodki trwafe w budowie 35154 3,1 7041 0,5 -28113
3. sitzz:é;\v?esrodkl trwate 14 0,0 0 « 14

5.1.3. INFORMACJA O MAJATKU SPOtKI DZIERZAWIONYM INNYM PODMIOTOM
| O DZIERZAWIE PRZEZ SPOtKE MAJATKU OD INNYCH PODMIOTOW

Na dzien 31 grudnia 2021 roku MPK S.A. w Krakowie realizowato:

- 83 umowy najmu, w ramach ktérych tgczna wynajeta powierzchnia lokali uzytkowych
wynosita 4 766,36 m?, natomiast wynajeta powierzchnia terenu wynosita 2 197,20 m?2.

- 1 umowe dzierzawy, zgodnie z ktdérg wydzierzawiona taczna powierzchnia lokali
uzytkowych wynosita 725,51 m2. Umowa ta dotyczy dzierzawy budynku administracyjnego
w Stacji Obstugi Autobuséw Pfaszéw.

Dla realizowanej przez Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A. w Krakowie dziatalnosci
gospodarczej konieczne byto wydzierzawienie lub najem od innych podmiotéw lokali
uzytkowych lub powierzchni uzytkowych w budynkach na terenie Miasta Krakowa i gmin
osciennych. Wg stanu na dzien 31 grudnia 2021 roku Spoétka realizowata:

- 6 umoéw najmu lub dzierzawy lokali uzytkowych, o tgcznej powierzchni 252,87 m?, w tym
2 lokale na potrzeby Punktow Obstugi Pasazera;

- 5 uméw dzierzawy Ilub najmu powierzchni dla potrzeb instalacji urzadzen
telekomunikacyjnych, zapewniajgcych tgcznosé z pojazdami komunikacji miejskiej o tagcznej
powierzchni 20 m?;

- 1 umowe dzierzawy powierzchni dla zapewnienia drogi pozarowej w Stacji Obstugi
Autobuséw Ptaszéw o facznej powierzchni 1 571,00 m?;

Strona | 76



Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Przedsigbiorstwa Komunikacyjnego S.A. z siedzibg w Krakowie za 2021 rok

4 umowy dzierzawy terenu o tagcznej powierzchni 135,43 m? dla zapewnienia wykonania
i eksploatacji punktéow socjalnych oraz 6 uméw najmu lub dzierzawy lokali uzytkowych
o tacznej powierzchni 102,1 m2 na potrzeby korzystania przez prowadzacych pojazdy
z pomieszczen socjalnych i WC;

1 umowe dzierzawy Dworca Autobusowego w Czyzynach o powierzchni 8 027 m?,
na ktérym potozony jest budynek o powierzchni uzytkowej 164,88 m?;

1 umowe dzierzawy budynku Terminala Autobusowego przy ul. Powstancéw
Wielkopolskich 6 o powierzchni uzytkowej 216,64 m?;

1 umowe dzierzawy budynku Terminala Autobusowego przy ul. Czerwone Maki,
o powierzchni uzytkowej 122,64 m?;

1 umowe dzierzawy budynku przy Dworcu Tramwajowym przy ul. Kamienna
o powierzchni uzytkowej 26 m2.

Ponadto, na koniec 2021 roku Spdtka wynajmowata nastepujgce pojazdy i sprzet
komputerowy:

15 sztuk autobuséw komunikacji miejskiej w ramach 4 uméw najmu, w tym
1 umowa najmu 12 sztuk fabrycznie nowych, niskopodtogowych autobuséw miejskich,
z czego 3 sztuki to autobusy przegubowe i 9 sztuk autobusy standardowe, ktéra zostata
zawarta w dniu 14 pazdziernika 2021 roku z KrakTransRem Spétka z 0.0. na okres 8 lat;
200 sztuk zestawow komputerowych w ramach 1 umowy najmu zawartej w 2018 roku
na okres 4 lat;

85 sztuk komputeréow z monitorami 27” oraz 15 sztuk laptopéw w ramach 1 umowy
dzierzawy zawartej w 2020 roku na okres 4 lat;

2 sztuki samochodéw osobowych elektrycznych w ramach 1 umowy najmu zawartej
w lipcu 2019 roku na okres 3 lat.

.1.4. INFORMACJA O SLUZEBNOSCIACH PRZESYtU

W 2021 roku nie ustanowiono zadnych nowych stuzebnosci przesytu. Na koniec

2021 roku na majatku Spoétki byty ustanowione nastepujgce stuzebnosci przesytu:

Na terenie Stacji Obstugi Tramwajow Nowa Huta na rzecz Tauron Dystrybucja S.A.
w Krakowie dla stacji transformatorowej o wymiarach 8,1 m x 3 m oraz dwéch linii
kablowych o dtugosci 6,2 m kazdy (od 30 marca 2016 roku);

Na terenie Stacji Obstugi Autobuséw Wola Duchacka na rzecz Tauron Dystrybucja S.A.
w Krakowie dla linii energetycznej o dtugosci 34 m oraz ztgcza kablowego (od 20 lutego
2020 roku).
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5.1.5. WYKAZ GROWNYCH NALEZNOSCI WRAZ ZE STRUKTURA

Na dzien 31 grudnia 2021 roku w bilansie Spétka wykazata:
- Naleznosci dtugookresowe brak

- Naleznosci krétkookresowe w kwocie 10 009 tys. zt.

Tabela 31. Struktura naleznosci krétkoterminowych MPK S.A. w Krakowie

Stan na Stan na
Wyszczegdlnienie 31.12.2020 31.12.2021
tys. zt % tys. zt %
1. NALEZNOSCI KROTKOTERMINOWE 40720 100,0 10010 100,0
1. Naleznosci z tytutu dostaw i ustug 1495 3,7 64 0,6
Naleznosci z tytutu podatkdw, dotacji, cet, 38762 95,2 8928 89,2

ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych
oraz innych $wiadczen, w tym:

- podatek VAT 33832 83,1 8928 89,2
- podatek od nieruchomosci (nadptata) 4930 12,1 0 X
3. Inne 463 1,1 1018 10,2

Klienci z najwiekszymi saldami naleznosci z tytutu dostaw i ustug na dzien 31 grudnia 2021 roku:

- Woydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Urzedu Miasta Krakowa 93 tys. zt;

brak faktur przeterminowanych, termin ptatnosci wszystkich faktur to styczen 2022 roku.

- Stormet Spodtka z o.0. 46 tys. zt;
w tym kwota nalezna 39tys. zt.
- Stadler Polska Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia 44 tys. zt;
w tym kwota nalezna 9 tys. zt.
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5.1.6. POLITYKA EGZEKWOWANIA NALEZNOSCI

Zasady egzekwowania przez MPK S.A. w Krakowie naleznosci zostaty uregulowane
w Zarzadzeniu nr 28 z dnia 29 listopada 2004 roku z pdzniejszymi zmianami. Najwazniejsze
zasady obowigzujgce w Spotce podczas sprzedazy towardw i ustug z odroczonym terminem
ptatnosci:

- Sprawdzenie przed zawarciem umowy sprzedazy czy klient nie jest dtuznikiem MPK S.A.
w Krakowie;

- Zgromadzenie odpowiednich dokumentéw potwierdzajgcych tozsamos¢ klienta
(osoby fizyczne) oraz rejestracje dziatalnosci gospodarczej (przedsiebiorcy);

- Jezeli klient nie dokonat zaptaty w terminie ustalonym w umowie, Sekcja Ksiegowosci
Finansowej wysyta do niego, za potwierdzeniem odbioru, wezwanie do natychmiastowego
uregulowania zaptaty z adnotacjg , przed skierowaniem na droge sgdowg”. Jednoczesnie
kierownik komorki organizacyjnej dokonujgcej sprzedazy podejmuje dziatania majgce
na celu wyegzekwowanie naleznosci;

- W przypadku nieuregulowania naleznosci przez klienta, pomimo co najmniej jednokrotnego
wezwania, Gtéwny Ksiegowy wystepuje, po uptywie 30 dni od daty ostatniego wezwania,
do stosownej kancelarii prawnej prowadzgcej obstuge Spétki z wnioskiem o skierowanie
sprawy na droge postepowania sgdowego, przekazujgc jednoczesnie tej kancelarii niezbedne
w tym celu dokumenty;

- Po wydaniu i uprawomocnieniu wyroku sgdowego niezaptacone naleznosci sg Sciggane
zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawnymi;

- Spodtka zgtasza swoich dtuznikéw do bazy danych Krajowego Rejestru Dtugdw.
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5.2. PASYWA

Po stronie pasywow wzrost odnotowano w pozycji kapitatéw wiasnych (o 0,4%),
jak i zobowigzan i rezerw na zobowigzania (o 12,5%).

Udziat kapitatu wtasnego w strukturze pasywoéw wynidst 29,4% natomiast
zobowiazania i rezerwy na zobowigzania stanowity 70,6% pasywow.
Zapotrzebowanie przedsiebiorstwa na kapitat ze Zrédet zewnetrznych wynika

z realizowanej strategii rozwoju Spoétki, w tym w szczegdlnosci odnowy taboru tramwajowego
i autobusowego.

Tabela 32. Struktura pasywow MPK S.A. w Krakowie

Stan na Stan na
Wyszczegolnienie 31.12.2020 31.12.2021

tys. zt % tys. zt %
1. Kapitat wiasny 439939 31,8 441594 29,4

Zobowigzania i rezerwy
na zobowigzania

3. PASYWA 1383651 100,0 1503233 100,0

943712 68,2 1061639 70,6

Wykres 12. Struktura pasywéw MPK S.A. w Krakowie

100,0% -
. B Zobowigzania i rezerwy

80,0% - na zobowigzania

6 00 -

0,0% B Kapitat wtasny

40,0% -

20,0% -

0,0% T .

2020 2021
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5.2.1. KAPITAt WtASNY SPOLKI

Na dzien 31 grudnia 2021 roku w bilansie Spoétki wykazano kapitat witasny
w wysokosci 441 594 tys. zt. Zmiany w kapitale wtasnym prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 33. Zmiany w kapitale wtasnym

w tys. zt
L Wyszczegdlnienie Stan na Stan na
p- yszczes 31.12.2020 31.12.2021
1. Kapitat podstawowy 84 882 84 882
2. Kapitat zapasowy 326 641 338 804
3. Kapitat z aktualizacji wyceny 17 296 16 254
4, Zysk / strata z lat ubiegtych 0 0
5. Zysk / strata netto 11120 1654
6.  KAPITAL WEASNY 439939 441594
5.2.2. ZOBOWIAZANIA | REZERWY NA ZOBOWIAZANIA
Zwiekszenie wartosci zobowigzan i rezerw na zobowigzania w wysokosci

117 927 tys. zt to efekt otrzymania srodkdw pienieznych z UE na dofinansowanie zakupu
rzeczowych aktywéw trwatych, ewidencjonowane w pozycji rozliczen miedzyokresowych
oraz z uwagi na czesciowe finansowanie zakupdéw inwestycyjnych kredytem bankowym.

Tabela 34. Struktura zobowiazan i rezerw na zobowigzania

Stan na Stan na
Wyszczegdlnienie 31.12.2020 31.12.2021
tys. zt % tys. zt %
1. Rezerwy na zobowigzania 103922 11,0 90 786 8,5
2.  Zobowigzania dtugoterminowe 229467 243 254 268 24,0
w tym m. innymi kredyty i pozyczki 130463 13,8 183023 17,2
3. Zobowigzania krétkoterminowe 103 884 11,0 112 799 10,6
w tym m. innymi kredyty i pozyczki 5157 0,6 11674 1,1
4. Rozliczenia miedzyokresowe 506 439 53,7 603 786 56,9

5. ZOBOWIAZANIA | REZERWY NA ZOBOWIAZANIA 943712 100,0 1061639 100,0

Strona | 81



5.2.3. WYKAZ GtOWNYCH ZOBOWIAZAN

Dostawcy z najwiekszymi saldami zobowigzan z tytutu dostaw i ustug na dzien
31 grudnia 2021 roku to:

=  KrakTransRem Sp. z o.0. 11291 tys. zt.
Brak zobowigzan przeterminowanych.
=  BudimexS.A. 7 626 tys. zt.

W tym do zaptfaty 2 578 tys. zt. Ptatnos¢ za faktury zostata wstrzymana zgodnie
z warunkami umowy, do czasu ztozenia przez Budimex S.A. oswiadczen podwykonawcow
o zaptacie za wykonane ustugi.

= LOTOS Paliwa Sp. z 0.0. 4 947 tys. zt.
Brak zobowigzan przeterminowanych.
= ENEAS.A. 4760 tys. zt.

Brak zobowiqzan przeterminowanych.

5.2.4. ZOBOWIAZANIA WOBEC PODMIOTOW PUBLICZNYCH

Zobowigzania wobec podmiotéw publicznych na dzien 31 grudnia 2021 roku wyniosty
11 268 tys. zt i dotyczyty zobowigzann wobec Skarbu Panstwa. Spdétka nie miata zobowigzan
przeterminowanych wobec podmiotéw publicznych.
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5.2.5. INFORMACJA O KREDYTACH I LEASINGU

Na dzien 31 grudnia 2021 roku zadtuzenie Spotki z tytutu zawartych umoéw
kredytowych i leasingowych wynosito 284 623 tys. zt, w tym w szczegdlnosci wobec:

Europejskiego Banku Inwestycyjnego w kwocie

PKO Leasing S.A.

Millennium Leasing Sp. z 0.0.

Pekao Leasing Sp. z 0.0.

Tabela 35. Harmonogram sptat kredytow w 2021 roku

Wyszczegdlnienie

188 735 tys. zt;
41 857 tys. zt;
31 557 tys. zt;
22 474 tys. zt.

w tys. zt

Sptata rat kapitatowych

leasingu

W NOU R WN R

[
N = o

[y
w

Styczen
Luty
Marzec
Kwiecien
Maj
Czerwiec
Lipiec
Sierpien
Wrzesien
Pazdziernik
Listopad
Grudzien
SPLATA RAT KAPITALtOWYCH

kredytow

920
920
920
1532
920

1532
6 744

2217
2220
2223
2227
2230
2233
2236
2239
2243
2245
2235
2239

26 787
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6. PRZEPLYWY PIENIEZNE

Wartos$¢ posiadanych wolnych srodkéw pienieznych na koniec 2021 roku wyniostfa
63 280 tys. zt.

W ramach prowadzonej dziatalnos$ci operacyjnej Spétka wypracowata 130 953 tys. zt.

Saldo dziatalnosci inwestycyjnej byto ujemne, a nadwyzka wydatkéw nad wptywami
inwestycyjnymi uksztattowata sie na poziomie -411 752 tys. zi. Wydatki zwigzane
z dziatalnoscig inwestycyjng wyniosty 412 399 tys. zt, a wptywy 647 tys. zi.

Srodki pieniezne netto z dziatalnoéci finansowej byly dodatnie i wyniosty 196 376
tys. zt. Spotka na obstuge kredytéw i leasingu finansowego wykazata ogdtem 37 527 tys. zi,
przy tgcznych wptywach z dziatalnosci finansowej w wysokosci 233 903 tys. zf, obejmujacych
srodki pieniezne z UE przeznaczone na dofinansowanie zakupu rzeczowych aktywow trwatych
oraz nowy kredyt bankowy w EBI.

Tabela 36. Przeptywy srodkow pienieznych MPK S.A. w Krakowie

w tys. zt

Wyszczegdlnienie 2020 2021

Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci

A. . 113 435 130953
operacyjnej
Zysk netto 11120 1654
Korekty razem 102 315 129 299
B. .Przepfywy. src.>dkow pienieznych z dziatalnosci -208 321 411 752
inwestycyjnej
Wptywy 698 647
Wydatki 209 019 412 399
C. P.rzepiywy.srodkow pienieznych z dziatalnosci 127 089 196 376
finansowej
Wptywy 173 451 233903
Wydatki 46 362 37 527
D. Przeptywy pieniezne netto, razem 32203 -84 423
E. Bilansowa zmiana stanu Srodkéw pienieznych, 32203 -84 423
w tym:
zmiana stanu Srodkow pienieznych z tytutu réznic 0 0
kursowych
F.  Srodki pieniezne na poczatek okresu 115 500 147 703
G. Srodki pieniezne na koniec okresu 147 703 63 280
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Tabela 37. Przeptywy pomiedzy MPK S.A. w Krakowie a Gming Miejskg Krakow

Lp.

A.

i jej poszczegblnymi jednostkami

Wyszczegdlnienie

Wptywy z tytutu:

- wynagrodzenia za swiadczone ustugi
w zakresie przewozow tramwajowych

- wynagrodzenia za swiadczone ustugi
w zakresie przewozow autobusowych

- wynagrodzenia za zamawianie i organizacje
dystrybucji biletow

- wynagrodzenia z tytutfu utrzymania przystankow
i dworcow

- wynagrodzenia za windykacje i egzekucje optat
dodatkowych

- wynagrodzenia za realizacje Programu ,,Karta
Krakowska”

Wydatki z tytutu:

- kar umownych w komunikacji

- podatku od srodkow transportowych

- podatku od nieruchomosci

- gospodarowania odpadami komunalnymi
- zakupu ustug promocji

- zuZycia energii centralnego ogrzewania

mocy zamowionej

zuzycia wody

2020

212 869

270 854

9213

3400

3279

300

458
1027
3658

260

168
1837
1030

757

w tys. zt

2021

251182

295 184

12983

3546

5720

320

1346
1074
4286
227
192
2142
1117
819
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7. WSKAZNIKI FINANSOWE

Dziatalnos¢ gospodarczg Spoétki i jej wynik oraz sytuacje majgtkowa i finansowa
za okres objety sprawozdaniem w poréwnaniu z okresem poprzednim w petni odzwierciedlajg
omdwione ponizej wskazniki.

7.1. WSKAZNIKI PLYNNOSCI

Analiza wskaznikdw ptynnosci potwierdza dobrg ptynnos¢ finansowg MPK S.A.
w Krakowie. W 2001 roku Spoétka nie miata problemoéw z terminowym wywigzywaniem sie
z zaciggnietych zobowigzan.

Wskaznik ptynnosci | wynidst 0,9; a wskaznik ptynnosci Il 0,7. Srednioroczny wskaznik
ptynnosci lll w wysokosci 1,0 oznacza, ze w oparciu o posiadane srodki pieniezne Spotka mogta
uregulowaé 100% wszystkich zobowigzan krétkoterminowych.

Tabela 38. Ocena stopnia ptynnosci

Wskazniki ptynnosci 2020 2021
1. Wskaznik ptynnosci | 2,1 0,9
aktywa obrotowe / zobowigzania krétkoterminowe
2. Wskaznik ptynnosci Il 1,8 0,7

(aktywa obrotowe — zapasy) / zobowigzania krétkoterminowe

3. Srednioroczny wskaznik ptynnosci Il - szybki 1,2 1,0
przecietny stan srodkdw pienieznych / przecietny stan
zobowigzar krdtkoterminowych

7.2. WSKAZNIKI ZADLUZENIA

Spotka umiejetnie wykorzystuje zewnetrzne zrédta finansowania w celu zwiekszenia
standardu wykonywane] ustugi, czego dowodem s3 ponizsze wskazniki zadtuzenia. Stopa
zadtuzenia w wysokosci 24,4% jest wartoscig w petni akceptowang przez wszystkie instytucje
finansowe. Stopa zadtuzenia z tytutu zaciggnietych kredytdw przyjeta wartos¢ 13,0% z uwagi
na zaciggniety nowy kredyt bankowy w EBI przeznaczony na wspétfinansowanie zakupu
wagondéw tramwajowych.

Tabela 39. Ocena stopnia zadtuzenia

Wskazniki zadtuzenia

1.  Stopa zadtuzenia 24,1% 24,4%
(zobowigzania dfugoterminowe + zobowiqgzania
krétkoterminowe) / pasywa ogétem) x 100

2.  Stopa zadtuzenia z tytutu zaciggnietych kredytow 9,8% 13,0%
(zobowigzania z tytutu zaciggnietych kredytéw i pozyczek /
pasywa ogotem) x 100

3.  Finansowanie majatku trwatego kapitatem wtasnym 46,8% 38,0%

(kapitat wtasny + rezerwy na zobowiqzania / aktywa trwate) x 100
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7.3. POZIOM KAPITAtLU PRACUJACEGO

Poziom kapitatu pracujgcego potwierdza efektywne wykorzystanie zasobéw Spétki.
Szybkos¢ obrotu naleznosciami uksztattowata sie na poziomie 1 dnia. Szybkos¢ spfaty
zobowigzan, celem utrzymania prawidtowych relacji z kontrahentami, ksztattowata sie na
poziomie termindw ptatnosci i wyniosta 22 dni. Szybko$¢ obrotu zapasami uksztattowata sie
na poziomie 15 dni.

Tabela 40. Ocena sprawnosci dziatania

Lp. Wskazniki sprawnosci dziatania 2020 2021

1. Szybko$¢ obrotu nalezno$ciami 14 1
(przecietny stan naleznosci z tytutu dostaw i ustug / przychody
ze sprzedazy produktow, towardw i materiatow) * 365 dni

2. Szybkos¢ sptaty zobowigzan 25 22
(przecietny stan zobowigzan z tytutu dostaw, robét i ustug / koszty
dziatalnosci operacyjnej) * 365 dni

3. Szybko$¢ obrotu zapaséw 18 15
(przecietny stan zapaséw / koszty dziatalnosci operacyjnej) * 365 dni

7.4. WSKAZNIKI RENTOWNOSCI

Z uwagi na osiggniety przez Spotke w 2021 rok dodatni wynik finansowy wskazniki
rentownosci osiggnety rowniez wartosci dodatnie. Tylko wskaznik rentownosci brutto
sprzedazy uksztattowat sie z ujemnym wynikiem m. in.: z uwagi na realizowany przez Spotke
zakup taboru tramwajowego i autobusowego przy aktywnym wykorzystaniu funduszy
pochodzacych z projektéw wspétfinansowanych przez Unie Europejska. Efektem jest widoczny
wzrost poziomu amortyzacji w grupie kosztéw dziatalnosci operacyjnej, natomiast rozliczanie
srodkéw pienieznych otrzymanych w formie dofinansowania do zakupu srodkéw trwatych
z UE réwnolegle do odpiséw amortyzacyjnych odbywa sie w pozycji pozostatych przychoddéw
operacyjnych.

Tabela 41. Ocena rentownosci

Wskazniki rentownosci 2020 2021

1. Rentownos¢ netto sprzedazy 1,9% 0,1%
(wynik finansowy netto* / przychody ze sprzedazy) x 100

2. Rentownos¢ brutto sprzedazy -11,3% -10,9%
(wynik na sprzedazy / przychody ze sprzedazy) x 100

3. Zyskownosé majatku ogotem 0,7% 0,02%
(wynik finansowy netto* /aktywa razem) x 100

4. Zyskownos¢ kapitatu wtasnego 2,3% 0,1%
(wynik finansowy netto* /kapitat wtasny) x 100

* wskazZniki nie uwzgledniajq pozycji "zysk (strata) z udziatow w jednostkach podporzgdkowanych
wycenianych metodq praw wtasnosci”.
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VIill. INFORMACIJE O POWIAZANIACH ORGANIZACYIJNYCH

| KAPITAtOWYCH

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne Spétka Akcyjna posiada jedng Spotke
zalezng KrakTransRem Spotka z o.0., ktorej jest jedynym udziatowcem. Spdtka utworzona
zostatfa na czas nieoznaczony.

Tabela 42. Podmioty zalezne

Udzial Wysokos¢ kapitatu Wynik Spotki

zaktadowego zaleznej

Nazwa podmiotu w kapitale
zaktadowym %

KrakTransRem Spétka z o.0. 100% 50 tys. zt 1280 tys. zt

Zarzad Spotki zostat powotany 31 marca 2020 roku. Jego skiad nie ulegt zmianie i na dzien
31 grudnia 2021 roku sktadat sie z:

Prezesa Zarzadu Jerzy Dywan

Wiceprezesa Krzysztof Utracki

Rada Nadzorcza zostata powotana w dniu 8 marca 2021 roku. Jej sktad nie ulegt zmianie
i na dzien 31 grudnia 2021 roku skfadata sie z:

Przewodniczgcego Rafat Swierczynski
Cztonkow Katarzyna Bury
Grzegorz Dyrkacz

Mariusz Szatkowski

Cztonkowie Rady Nadzorczej KrakTransRem Spétka z 0.0. petnig swoje funkcje nieodptatnie.

Dziatalno$¢ KrakTransRem Spétka z o0.0. zwigzana jest ze Swiadczeniem ustug polegajgcych
na prowadzeniu i obstudze codziennej pojazdéw komunikacji miejskiej przez osoby
zatrudnione na podstawie uméw cywilnoprawnych. W 2021 roku Spétka prowadzita rowniez
dziatalnos¢ w zakresie ustug sprzatania obiektow, pomieszczen i terenéw zielonych, sprzatania
taboru tramwajowego i autobusowego, napraw i konserwacji taboru tramwajowego, ustug
Slusarsko-monterskich dotyczacych infrastruktury przystankowej, ustug elektrycznych.
Na mocy umowy z 14 pazdziernika 2021 roku KrakTransRem Spodtka z o.0. wynajmowata
MPK S.A. w Krakowie 12 sztuk nowoczesnych, niskopodtogowych autobuséw komunikacji
miejskiej. Temat szerzej opisano w rozdziale VII, pkt. 5.1.3.

Zatrudnienie na podstawie umoéw o prace w KrakTransRem Spotka z 0.0. na dzieri 31 grudnia
2021 roku wynosito 10 osdb. Pozostate formy zatrudnienia:

- 2 kontrakty menadzerskie (Zarzad);

- 863 umowy cywilno-prawne z ajentami;
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102 umowy zlecenia, w tym: 5 umoéw na prace remontowo-naprawcze i elektryczno-
monterskie, 91 umow na sprzatanie taboru oraz obiektéw MPK S.A., 6 umdw na obstuge
informatyczng, obstuge monitoringu, BHP i obstuge przetargéw.

Efekty dziatalnosci spotki zaleznej:

Racjonalizacja zatrudnienia w MPK S.A. w Krakowie;

Ograniczenie pozostatych kosztéw zwigzanych z zatrudnieniem personelu, brak funduszu
socjalnego, ajenci sami pokrywajg koszty umundurowania;

Ustugi przewozowe swiadczone przez KrakTransRem Spoétka z o.0. charakteryzujg sie
wysokg wydajnoscig pracy (wynagrodzenia ajentéw uzaleznione s3 od liczby
przepracowanych godzin, itp.);

Optymalnie wykorzystany czas pracy ajentédw, przy uwzglednieniu czasu odpoczynku
prowadzgcych pojazdy;

Uzytecznos¢ i funkcjonalnosé¢ grupy ajentdw prowadzgcych pojazdy przy obstudze
tzw. ,dwurazowek” — prac z przerwa miedzy szczytami komunikacyjnymi;

Niskie koszty funkcjonowania.

Kierunki rozwoju KrakTransRem Spétka z 0.0.:

Utrzymanie na obecnym wysokim poziomie liczby prowadzacych, udostepnianych
na rynku przewozowym;

Intensyfikowanie dziatalnosci zwigzanej z udostepnianiem pracownikéw w innych grupach
zawodowych.
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IX. OPIS ISTOTNYCH CZYNNIKOW RYZYKA | ZAGROZEN

KONTYNUOWANIA DZIALALNOSCI

1. OPIS PRZEWIDYWANEJ SYTUACJI FINANSOWEJ SPOLKI

Zarzad Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A. w Krakowie nie stwierdza,
na dzien podpisania Sprawozdania z dziatalnosci, istnienia faktéw i okolicznosci, ktodre
wskazywatyby na zagrozenia dla kontynuacji dziatalnosci przez Spotke w okresie co najmniej
12 miesiecznym po dniu bilansowym. Spétka posiada stabilne, wieloletnie kontrakty
na Swiadczenie ustug komunikacji zbiorowej, gwarantujgce stabilnos¢ dziatania. Ich zakres
oraz okres obowigzywania przedstawiono w rozdziale I, pkt. 1 pt. ,,Podstawowe informacje
o Spodtce”. Przyszta sytuacja finansowa MPK S.A. w Krakowie jest w znacznej mierze
uzalezniona od wielkosci pracy przewozowej zlecanej Spétce w ramach umow przewozowych
oraz od terminowych ptatnosci za swiadczenie ww. ustug. W obowigzujgcym ,Planie
rzeczowo-finansowym na 2022 rok Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A.
z siedzibg w Krakowie” Spodtka zatozyta realizacje na liniach tramwajowych w wysokosci
16 433 tys. pociggokilometrdw, na liniach miejskich autobusowych w wysokosci 22 242 tys.
wozokilometrdw i na liniach aglomeracyjnych w wysokosci 16 505 tys. wozokilometréw. Przy
ww. poziomie pracy przewozowe] przychody ogétem MPK S.A. w Krakowie oszacowano
na poziomie 778 621 tys. zt, a koszty ogétem w wysokosci 774 517 tys. zt. Planowany wynik
finansowy na 2022 rok wynosi 1 147 tys. zt netto.

W przypadku pojawienia sie dodatkowych srodkéw z UE Spétka bedzie dazyta
do pozyskania dofinansowania do zakupu kolejnych ekologicznych pojazdéw komunikacji
miejskiej oraz rozbudowy zaplecza do ich obstugi.

2. OPIS STOSOWANYCH INSTRUMENTOW FINANSOWYCH

1. Informacja o nabyciu akcji wiasnych.

Nie dotyczy.

2. Informacja o posiadanych przez jednostke oddziatach (zaktadach).
Nie dotyczy.

3. Informacja o instrumentach finansowych w zakresie:

a) Przyjetych przez jednostke celach i metodach zarzadzania ryzykiem finansowym, tacznie
z metodami zabezpieczania istotnych rodzajéow planowanych transakcji, dla ktorych
stosowana jest rachunkowos¢ zabezpieczen.

Wszystkie kontrakty na realizacje zadan inwestycyjnych zawierane s3 zgodnie
z Ustawg o Zamowieniach Publicznych, z ustaleniem maksymalnej wysokosci
wynagrodzenia, ptatnym po wykonaniu zadania i zabezpieczone sg gwarancjg nalezytego

wykonania kontraktu w formie gwarancji bankowej lub polisy ubezpieczeniowej.

Spotka nie korzysta z opcji walutowych.
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b) Ryzyka: zmian cen, kredytowego, kursowego, istotnych zaktécen przeptywu srodkéw
pienieznych oraz utraty ptynnosci finansowej.

Ryzyko zmian cen

Ryzyko wzrostu cen podstawowych nosnikéw mediéw energetycznych (energia trakcyjna,
olej napedowy) zostato opisane w rozdziale IX pkt 3, pierwsza pozycja w tabeli.

Ryzyko kredytowe

W celu zminimalizowania ryzyka niesptacalnosci wierzytelnosci stan naleznosci
od odbiorcéw jest na biezagco monitorowany, zgodnie z wewnetrznymi procedurami
funkcjonujgcymi w Spotce, opisanymi w rozdziale VII, pkt. 5.1.6. pt. ,,Polityka egzekwowania
naleznosci”. W przypadku stwierdzenia braku wptywu zaptaty w umownym terminie,
podejmowane sg stosowne czynnosci windykacyjne.

Ryzyko kursowe

Nie wystepuje.

Ryzyko istotnych zakidcen przeptywu srodkow pienieznych oraz utraty ptynnosci
finansowej

W 2021 roku Spoétka nie miata problemédw z terminowym wywigzywaniem sie
z zaciggnietych zobowigzan.

Na podstawie Umowy o kredyt w rachunku biezgcym z dnia 8 lipca 2020 roku Santander
Bank Polska S.A. moze udzieli¢ Spétce kredyt do kwoty 60 min zt z przeznaczeniem
na finansowanie biezgcej dziatalnosci gospodarczej. Dzien spfaty kredytu oznaczono
na dzien 31 sierpnia 2022 roku. W 2021 roku Spétka nie uruchomita tego kredytu.

W okresie sprawozdawczym Spoétka ztozyta do CUPT (Centrum Unijnych Projektow
Transportowych) 8 wnioskdw o ptatnos¢ dotyczacych projektu ,,Zakup niskopodtogowego
taboru tramwajowego w celu usprawnienia i poprawy jakosci miejskiej komunikacji
zbiorowej w Krakowie - etap | i II” na tgczng kwote wydatkdéw 239 934 tys. zt, w tym jeden
whniosek dotyczyt wydatkéw poniesionych w 2020 roku. Spétka otrzymata dofinansowanie
w kwocie 64 211 tys. zt.

W ramach projektu ,Zakup 50 autobusdéw elektrycznych zeroemisyjnych do obstugi
systemu Komunikacji Miejskiej w Krakowie” Spotka ztozyta 6 wnioskdw o ptatnosé na tagczng
kwote wydatkdw 134 594 tys. zt i otrzymata dofinansowanie w kwocie 109 693 tys. zt.
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3. INFORMACJA O INNYCH RYZYKACH JAKIE MOGA WYSTAPIC W DALSZE)
PRZYSZtOSCI | STRATEGIACH ZARZADZANIA DANYM RYZYKIEM

W opinii Zarzadu MPK S.A. w Krakowie obecna sytuacja finansowa oraz pozycja
rynkowa nie stwarzajg zagrozen co do kontynuowania dziatalnosci. Jednakze kazda dziatalnos¢
gospodarcza jest nieodtgcznie zwigzana z ryzykiem o réznym charakterze, zaréwno
wewnetrznym jak i zewnetrznym, stad w ponizszej tabeli zaprezentowano najistotniejsze,
zdaniem Zarzadu Spotki, czynniki wptywajgce na ryzyko dziatalnosci jak i dalszego rozwoju
i wzrostu potencjatu.

Prawdopodo- Strategia zarzadzania
Wyszczegdlnienie bienstwo ryzykiem
wystapienia

Ryzyko wzrostu cen Wysokie Spotka stosuje przepisy Ustawy Prawo zaméwien

niektérych towardéw i ustug, publicznych, ktéra reguluje m.in. zasady i tryb

w szczegolnosci cen oleju udzielania zamoéwien publicznych. Dodatkowo

napedowego i energii w przypadku niektérych dobr jak energia

elektrycznej elektryczna, ubezpieczenia i elektromobilnosé
MPK S.A. w Krakowie uczestniczy w grupach
zakupowych, w ktdrych sktad wchodzg spoétki
miejskie i jednostki GMK, w celu wykorzystania
efektu skali i uzyskania korzystnych cen tych
towardw.
W przypadku wystgpienia znaczgcego wzrostu
cen nosnikow kosztéw Spdtka moze skorzystad
z przystugujacego jej prawa i wystgpi¢ o zmiane
stawki rozliczeniowej wozokilometra
i pociggokilometra.

Ryzyko kadrowe wynikajace | Srednie Spétka wdrozyta procedury majace na celu

z przedtuzajacej sie pandemii maksymalne ograniczenie mozliwosci

COVID-19 ewentualnego rozprzestrzeniania sie wirusa
wsrdad pracownikéw Spotki, polegajace m.in. na
zaleceniu  ograniczenia  kontaktéw  wsrod
pracownikbw do minimum, zapewnieniu
srodkéw dezynfekujgcych. Procedury te sg na
biezaco aktualizowane w zaleznosci od zalecen
stuzb sanitarnych oraz wymagan narzuconych
przez Rzad RP. Przyszta sytuacja bedzie w sposdb
ciggty monitorowana i w zaleznosci od jej
rozwoju podejmowane beda dziatania
prewencyjne zapewniajgce zachowanie ciggtosci
funkcjonowania komunikacji zbiorowej.

Ryzyko wynikajace ze stanu Srednie Biezgcy monitoring ptynnosci oraz

pandemii COVID-19 stanu sptywu naleznosci, sktadanie zamoéwien

skutkujace trudnymi do z wiekszym wyprzedzeniem.

okreslenia ograniczeniami

prawnymi narzuconymi przez

rzad, wptywajgcymi w sposéb

znaczacy na proces normalnej

dziatalnosci gospodarcze;.

Sytuacja taka moze
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spowodowac zatory
ptatnicze, niedobory
materiatowe, niemoznos$é
wykonania ustug przez
dostawcow, wahania
cenowe, a takze

spadek popytu na ustugi
komunikacji miejskiej

Ryzyko wstrzymania wyptaty
trzeciej transzy kredytu EBI,
ktorg Spétka planuje
uruchomi¢ w Il kwartale
2022 roku. Umowa dotyczaca
wspotfinansowania przez EBI
projektu zakupu wagondw
tramwajowych Tango Krakéw
Lajkonik oraz modernizacji
wagonéw tramwajowych
GT8S zostata zawarta w dniu
28 listopada 2018 roku.

W przypadku pogorszenia
ptynnosci finansowej Spotki

i tym samym nie spetnienia
wskaznikow kredytowych
Bank moze zdecydowatd

o wstrzymaniu wyptaty

ww. transzy.

Niskie

Biezgcy monitoring wskaznikéw bankowych.

Ryzyko opdinienia

w pfatnosciach za realizacje
ustug swiadczonych na rzecz
Gminy Miejskiej Krakéw

Srednie

Biezacy monitoring ptatnosci z Zarzadu
Transportu Publicznego.

Ryzyko niekorzystnego dla
Spotki rozliczenia umoéw
powierzenia i otrzymanej
rekompensaty, w tym
niewyptacenie
wypracowanego rozsadnego
zysku.

Niskie

Biezaca analiza i prognoza umdw powierzenia.
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X. OPIS DOKONANYCH W SPOLCE ZEWNETRZNYCH KONTROLI

| AUDYTOW WRAZ Z WNIOSKAMI | NIEZGODNOSCIAMI

1. KONTROLE

W 2021 roku podmioty zewnetrzne przeprowadzity w MPK S.A. w Krakowie
16 kontroli, ktérych tgczny czas trwania wynidst 60 dni roboczych.

Szczegdtowe zestawienie liczby kontroli przeprowadzonych przez poszczegdlne
instytucje kontrolujgce zawiera ponizsza tabela.

Tabela 43. Wykaz kontroli zewnetrznych

llosé
kontroli

tACZNA LICZBA KONTROLI 16

Wyszczegdlnienie

,_
=

Prezydent Miasta Krakowa

Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Krakowie
Panstwowa Inspekcja Pracy

Centrum Unijnych Projektéw Transportowych

Biuro Nadzoru Wifascicielskiego Urzedu Miasta Krakowa
Okregowy Urzad Miar w Krakowie

Matopolski Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska

® N O VR wN R P
R, R R R NN W W,

Wojewddzki Inspektor Transportu Drogowego

Podczas wiekszosci przeprowadzonych kontroli nie stwierdzono niezgodnosci i nie
zgtoszono wnioskéw.

W trakcie kontroli Matopolskiego Wojewddzkiego Inspektoratu Ochrony Srodowiska
stwierdzono naruszenie posiadanego pozwolenia poprzez przekroczenie masy odpaddw
dopuszczonych do wytworzenia w 2020 roku. W zarzadzeniu pokontrolnym zobowigzano
Spotke do przestrzegania warunkdw posiadanego pozwolenia.

2. AUDYTY

W 2021 roku Spotka poddata sie procesowi audytu ponownej certyfikacji
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania na zgodnos¢ z wymaganiami norm SO 9001 i 14001.
W dniach 24 i 25 czerwca 2021 roku audytorzy firmy Polski Rejestr Statkow S.A. z siedzibg
w Gdansku przeprowadzili audyt, ktérego celem byto sprawdzenie i ocena stopnia spetnienia
wymagan norm [SO 9001:2015 oraz ISO 14001:2015 w obszarze realizowanych ustug:
przewozowej, remontowej pojazddw, diagnostycznej pojazdéw samochodowych, reklamowej
oraz wynajmu powierzchni uzytkowych. Wynik audytu byt pozytywny i potwierdzit zgodnos¢
dziatan Spétki z wymaganiami ww. norm. W zwigzku z powyzszym przedtuzono waznos¢
certyfikatu dla Zintegrowanego Systemu Zarzadzania obejmujacego System Zarzadzania
Jakoscig oraz System Zarzadzania Srodowiskowego do 30 czerwca 2024 roku.

Strona | 94



Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Przedsigbiorstwa Komunikacyjnego S.A. z siedzibg w Krakowie za 2021 rok

Audytorzy stwierdzili, ze Zintegrowany System Zarzadzania Jakoscig i Srodowiskiem
MPK S.A. w Krakowie dziata skutecznie, realizuje zatozone cele oraz zapewnia realizacje
przyjetej polityki. Organizacja podejmowata liczne dziatania doskonalgce, a jej system
zarzadzania zapewnia zdolnos$¢ do spetnienia majgcych zastosowanie wymagan, przepiséw
prawnych, regulacyjnych i uméw.

W raporcie z audytu nie stwierdzono niezgodnosci.

Audyt potwierdzit, ze najwyisze kierownictwo przyjeto i zapewnito realizacje
polityki jakosci. Procesy zostaty zidentyfikowane, okre$lono wzajemne powigzania pomiedzy
procesami i metody zapewniajace skuteczne nadzorowanie proceséw. Dostepne sg zasoby
i informacje niezbedne do wspomagania przebiegu i monitorowania proceséw. Wdrazane s3
dziatania do ciggtego doskonalenia proceséw i systemu zarzadzania.

W odniesieniu do normy srodowiskowej potwierdzono, ze najwyzsze kierownictwo
przyjeto i zapewnito realizacje polityki $Srodowiskowej. Zidentyfikowano i oceniono
wystepujgce w organizacji aspekty srodowiskowe, na ktére organizacja moze mie¢ wptyw,
z uwzglednieniem perspektywy cyklu zycia oraz okreslono zagrozenia i mozliwosci zwigzane
z tymi aspektami $rodowiskowymi. Ustalono zobowigzania do zachowywania zgodnosci
z wymaganiami dotyczacymi aspektéw srodowiskowych i utrzymuje sie udokumentowana
informacje dotyczacg przyjetych zobowigzan do zgodnosci z wymaganiami. Organizacja
monitoruje i ocenia efekty swoich dziatan mogacych mie¢ wptyw na srodowisko. Cele
srodowiskowe sg planowane, z uwzglednieniem znaczacych aspektéow srodowiskowych oraz
zwigzanych z nimi zobowigzan do zgodnosci z wymaganiami, a takze zagrozen i mozliwosci.
Organizacja rozpatruje powigzanie dziatan zmierzajgcych do osiggania celéw srodowiskowych
z jej procesami biznesowymi. Najwyzsze kierownictwo okreslito odpowiedzialnosci
za realizacje przyjetej polityki srodowiskowej i doskonalenie ustanowionego systemu
zarzadzania.

W raporcie w czesci ,,Silne strony organizacji" audytorzy zwrdcili uwage m.in. na:

— Ciggta i skuteczng realizacje planéw rzeczowo-finansowych ukierunkowanych na poprawe
obstugi pasazerow oraz poprawe srodowiskowg;

— Wieloletnig polityke personalng opartg na wytanianiu kadry kierowniczej z wewnetrznej
rekrutacji, co w konsekwencji procentuje dobrym nadzorem nad procesami, wynikajgcym
z ich znajomosci;

— Wychodzenie naprzeciw oczekiwaniom mieszkarncéw poprzez zwiekszenie dostepnosci
ustugi, miedzy innymi poprzez rozszerzenie i usprawnienie realizacji ustugi ,Telebus”;

— Wykorzystanie Systemu Wspomagania Pracy Gtoéwnej Dyspozytorni Ruchu w ramach
prowadzonych dziatan kontrolno-operacyjnych realizowanych ustug przewozowych;

— Dobrg analize skarg w ramach procesu , Doskonalenie”, uwzgledniajgcg uwarunkowania
zewnetrzne, w tym wynikajace z sytuacji epidemiologicznej zwigzanej z COVID-19;

— Poprawe srodowiskowgq poprzez redukuje zuzycia papieru, dzieki wprowadzeniu systemu
Elektronicznego Zarzgdzania Dokumentacjg (EZD), systemu ,ZGUBA” do obstugi rzeczy
znalezionych oraz systemu ,PODPISZ”, usprawniajgcego proces opatrywania pism
kwalifikowanym podpisem elektronicznym:;

— Sposdb nadzorowania oraz prowadzenia gospodarki olejami i smarami, np. poprzez
stosowanie podwdjnych zabezpieczen przed potencjalnymi skutkami wycieku oraz
ponadstandardowe oznakowanie pojemnikéw dla zapobiezenia pomytkom w segregacji
odpadoéw;
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Zdolnos¢ Organizacji do pozyskania srodkdw na ambitne inwestycje, miedzy innymi
modernizacje Stacji Obstugi Tramwajéw Nowa Huta;

Bardzo dobry stan techniczny infrastruktury oraz wysokg swiadomos$é pracownikow
odpowiedzialnych za nadzér nad funkcjonowaniem wizytowanych stacji obstugi
w obszarze funkcjonowania stacji, oczekiwan klientéw oraz majacych zastosowanie
wymagan.

Raport zawiera ponadto rekomendacje, ktére nalezy uwzgledni¢ w ramach procesu

doskonalenia, tj.:

Zwrdcenie szczegdlnej uwagi na granice zastosowania Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania, w kontekscie obszaru realizacji ustugi;

Opisanie procesdw poprzez precyzyjne wskazanie ich odniesienia do obowigzujgcych
regulacji wewnetrznych oraz precyzyjne okreslenie odpowiedzialnosci za procesy gtowne;
Rozliczanie zadan poprzez nadanie im warto$ci umozliwiajgcych ocene skutecznosci
funkcjonowania procesow;

Szczegbétowa analiza i opis aspektow srodowiskowych, ktdre pozwolg na lepsze
zrozumienie wptywu Organizacji na S$rodowisko, nadzér nad wymaganiami
srodowiskowymi oraz monitorowanie wytwarzanych odpaddw i emisji do powietrza;
Uszczegdtowienie wymagan dotyczacych przetwarzania dokumentacji w Spotce.
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. UZYSKANA POMOC PUBLICZNA, ROZLICZENIE
DOKAPITALIZOWANIA | WYNAGRODZENIA (REKOMPENSATY)

ZA POWIERZONE PRZEZ GMINE ZADANIA

1. UZYSKANA POMOC PUBLICZNA

W latach 2017-2021 Spdtka otrzymata pomoc publiczng zaprezentowang
w tabeli 44.
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Podstawa udzielenia pomocy
publicznej (przysporzenia)

Tabela 44. Pomoc publiczna netto (w zt)

Wyszczegdlnienie

Umowa AZ/3.38.382/6/12-V11/06 z
dnia 21.07.2006 .

o Swiadczenie ustug komunikacji
miejskiej w Krakowie

Umowa na Swiadczenie
tramwajowych ustug
przewozowych w systemie
Komunikacji Miejskiej

w Krakowie (KMK) z dnia

1 kwietnia 2019 roku

Umowa 338/ZIKIT/2014

z dnia 7 sierpnia 2014 r.

na $wiadczenie autobusowych
ustug przewozowych

w publicznym transporcie
zbiorowym w ramach systemu
Komunikacji Miejskiej w
Krakowie(KMK)

Wynagrodzenie
za przewozy tramwajowe
do 31 marca 2019 roku

Wynagrodzenie
za przewozy tramwajowe
od 1 kwietnia 2019 roku

Wynagrodzenie

za Swiadczenie
autobusowych ustug
przewozowych

w publicznym transporcie
zbiorowym w ramach
systemu komunikacji
miejskiej w Krakowie

233257 113,96

208 298 812,16

226 800 275,14

257584 462,23

X

56 828 924,67

168 712 137,61

281 035 333,39

212 869 110,90

270854 112,47

251182 010,71

295 183 646,99



Podstawa udzielenia pomocy

publicznej (przysporzenia)

Wyszczegdlnienie

Umowa 1594/ZIKiT/2016 z dnia

30 grudnia 2016 r. o Swiadczenie
ustug publicznych w zakresie
utrzymania infrastruktury
przystankowe;j

na terenie Gminy Miejskiej Krakéw,
dystrybucji biletow Komunikacji
Miejskiej w Krakowie wraz z
okresleniem zasad rozliczenia
Rekompensaty

Umowa nr W/1/1008/PT/33/2018
z dnia 10 marca 2018 r. w sprawie
realizacji programu ,Karta
Krakowska”

66

taczne wynagrodzenie, 19123 923,08
w tym:
a) Wynagrodzenie 15631 923,08

za dystrybucje biletéw
uprawniajgcych
do przejazdéw srodkami
Komunikacji Miejskiej
w Krakowie

b) Wynagrodzenie
za utrzymanie
infrastruktury
przystankowej na terenie 2 688 000,00
przystankow
komunikacyjnych
i dworcow

c) Wynagrodzenie
za kontynuacje
windykacji i egzekucji
naleznosci
z tytutu optaty 804 000,00
dodatkowej i naleznosci
przewozowej powstatych
przed dniem
1 lutego 2016 .

Wynagrodzenie
za realizacje programu
,Karta Krakowska”

20 586 620,74 19534 257,41 15892 338,14 22 248 740,83
17 250 620,74 15580330,58 9213 256,36 12 983 038,44
3000 000,00 3233926,83 3400109,51 3546 083,68
336 000,00 720 000,00 3278972,27 5719618,71
1780 300,00 448 211,38 300 000,00 320 325,20



Podstawa udzielenia pomocy e

publicznej (przysporzenia)
6.  Srodki uzyskane z funduszy

europejskich dla wsparcia 54 383 960,50 55 350 000,00 30319 123,67 60 649 407,99 173 903 092,01
projektow

a Umowa nr RPMP.04.05.01-12- Projekt: ,,Zakup niskoemisyjnych, 54 383 960,50 X 11174 398,34 X X
0020/15-00-XVII/1FE/16 z dnia niskopodtogowych autobuséw
21.04.2016 . oraz stacjonarnych automatéw

KKM do sprzedazy biletow, w celu
obstugi linii aglomeracyjnych”

w ramach Zintegrowanych
Inwestycji Terytorialnych (ZIT)

b Umowa nr RPMP.04.05.01-12- Projekt pn. Zakup X 55 350 000,00 19 144 725,33 X X
0982/17-00-XVI1/449/FE/17 z dnia niskoemisyjnych,
13 grudnia 2017 r. niskopodtogowych autobuséw w

celu obstugi komunikacji

zbiorowej aglomeracji

krakowskiej - kontynuacja (ZIT- 1)

»Zakup niskopodtogowego taboru X X X 60 649 407,99 64 210 592,01

Umowa nr POIS.06.01.00-00- .
tramwajowego w celu

0002/16-00 z dnia 6 grudnia 2016 r. L .
usprawnienia i poprawy jakosci

oraz aneksy: nr POIS.06.01.00-00- miejskiej komunikacji zbiorowej

0002/16-01 z 6 wrzesnia 2018 r. i w Krakowie — cze$¢ 1i Il”

nr POIS.06.01.00-00-0002/16-02 z

23 marca 2021r.,

nr POIS.06.01.00-00-0002/16-03

z 31 sierpnia 2021 r.
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Podstawa udzielenia pomocy

publicznej (przysporzenia)

Wyszczegdlnienie

Umowa nr POIS.06.01.00-00-
0060/19-00 z dnia 31 grudnia 2019
r. oraz aneksy: POIS.06.01.00-00-
0060/19-01 z dnia 27 sierpnia 2020
r. POIS.06.01.00-00-0060/19-02 z
dnia 12 lipca 2021 .

Pomoc de minimis

Umowa 121/2019 art. 69 b ust. 1
Ustawy z dni 20 kwietnia 2004 r. o
promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy. Prezydent Miasta
Krakowa za posrednictwem
Grodzkiego Urzedu Pracy w
Krakowie

Decyzja Zarzadcy Rozliczen S.A.

nr ZR.427-6555/20.8 z dnia 24
sierpnia 2020 roku w imieniu
Ministra Klimatu

Swiadczenie na rzecz ochrony
miejsc pracy ze srodkéw Funduszu
Gwarantowanych Swiadczeri
Pracowniczych (Dz.U. poz.374, z
pdzn.zm)

,Zakup 50 autobuséw
elektrycznych
zeroemisyjnych do obstugi
systemu Komunikacji
Miejskiej w Krakowie”

Dofinansowanie do
szkolen pracownikow
zaplecza z Krajowego
Funduszu Szkoleniowego

Dofinansowanie z tytutu
wzrostu cen energii za
okres 1 pazdziernika do 31
grudnia 2019 roku

Dofinansowanie
wynagrodzenia
pracownikow w zwigzku z
przeciwdziataniem

i zwalczaniem COVID-19

65 595,20
65 595,20

333 669,73

X

333 669,73

16 495 596,05

109 692 500,00

1088 748,51



2. ROZLICZENIE DOKAPITALIZOWANIA | WYNAGRODZENIA (REKOMPENSATY)
ZA POWIERZONE PRZEZ GMINE ZADANIA

W czerwcu 2021 roku na zlecenie Gminy Miejskiej Krakéw zostat przeprowadzony
audyt rekompensaty za Swiadczone w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 roku ustugi
publiczne w ramach Systemu Komunikacji Miejskiej w Krakowie. Audyt obejmowat ustugi
przewozowe komunikacji autobusowej i tramwajowej, ustugi dystrybucji biletéw, utrzymania
infrastruktury przystankowej oraz windykacji i egzekucji opfat. Audyt przeprowadzita firma
Polinvest sp. z 0.0. Wynik rozliczenia rekompensaty w ramach audytu przedstawiono
w ponizszej tabeli:

Tabela 45. Rozliczenie rekompensaty za 2020 rok
w tys. zt

Kalkulacja w ramach

Rozliczenie rekompensaty za 2020 rok

audytu
1. Koszty swiadczenia ustug publicznych 567 568
2. Zyski z innych prowadzonych dziatalnosci (-) 3721
3. Inne pomniejszenia rekompensaty (-) 80156
4, Zysk z pozostatej dziatalnosci operacyjnej i finansowe;j (-) -365
5. Rozsadny zysk (+) 41184
6. Podatek dochodowy od rozsgdnego zysku (+) 12 449
7. Rekompensata skalkulowana zgodnie z rozporzadzeniem 537 689
WE nr 1370/2007 (1-2-3-4+5+6)
8. Otrzymane wynagrodzenie za $wiadczenie ustug komunalnych 500 211
9. Réznica (8-7) -37 478

W raporcie koncowym z audytu znalazt sie nastepujgcy wniosek:

W wyniku przeprowadzonego audytu stwierdza sie, ze Spétka osiggneta w 2020 r. wynik
nizszy od rozsqdnego zysku, co oznacza, iz przyznana rekompensata nie byfta nadmierna,
tj. nie wystgpita nadwyzka rekompensaty. W swietle wykonanych obliczen Spétka mogfaby
uzyska¢ rekompensate maksymalnie o 37477 741,95 zt wyiszq od kwoty przyznanej
za 2020 r.”.

W dniu 8 lipca 2021 roku Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie w pismie znak
TN.426.20.30.2021 skierowanym do MPK S.A. w Krakowie dotyczgcym audytu rekompensaty
za rok 2020 poinformowat, ze:

,Biorgc pod uwage wnioski sformutowane przez audytordw nalezy uznac, ze ustugi publiczne
realizowane w 2020 roku przez Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A. w Krakowie
nalezy uznac za ostatecznie rozliczone z Gming Miejskq Krakow.”

Przedstawienie rozliczenia za powierzone przez Gmine zadania realizowane przez MPK S.A.
w Krakowie w 2021 roku bedzie mozliwe po audycie rekompensaty, ktéry jest spodziewany
w Il kwartale 2022 roku.
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X1l. ROZWOJ ELEKTROMOBILNOSCI W SPOLCE

»,Ustawa o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych” (Dz.U. 2018 r. poz. 317)
naktada na jednostki samorzgdu terytorialnego, z wytgczeniem gmin i powiatow, ktérych
liczba mieszkancéw nie przekracza 50 000, obowigzek wzrostu udziatu autobuséw
zeroemisyjnych we flocie pojazdéw uzytkowanych w celu $wiadczenia ustugi komunikacji
miejskiej do poziomu 30%. Zaktada sie, ze wskaznik ten zostanie osiggniety w nastepujacy
sposdb:

- 10% - od dnia 1 stycznia 2023 roku
- 20% - od dnia 1 stycznia 2025 roku
- 30% - od dnia 1 stycznia 2028 roku.

Aktualnie Spétka posiada 78 autobusdw o zerowej emisji spalin, ktdre stanowig 12,6% taboru
komunikacji autobusowej oraz 2 radiowozy elektryczne dla stuzb nadzoru ruchu. Ponadto
w ramach uméw najmu Spétka uzytkuje:

- 1 autobus elektryczny Solaris Urbino 18 ELECTRIC;
- 2 elektryczne samochody osobowe (umowa zawarta w 2019 roku na okres 3 lat, w wyniku
udziatu w Grupie Zakupowej ,, E-mobilnos¢ dla GMK” organizowanej przez KHK S.A.).

1. Dziatania zmierzajace do zwiekszenia udziatu autobuséw zeroemisyjnych.

W styczniu 2021 roku Spétka zgtosita do programu ,,Zielony transport publiczny”,
do ktérego nabdér prowadzit Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
(NFOSIGW), projekt pt. ,Rozbudowa zeroemisyjnej floty autobusowej w celu obstugi
systemu Komunikacji Miejskiej w Krakowie”. Wniosek projektowy obejmowat zakup 40 sztuk
wielkopojemnych autobuséw zeroemisyjnych wraz z infrastrukturg do ich tadowania
(urzadzenia plug-in). W wyniku propozycji nowej kwoty dofinansowania dla Projektu
w wysokosci 41 700 tys. zt, przedstawionej przez NFOSIGW w toku negocjacji prowadzonych
w okresie od dnia 23 wrzesnia do 26 dnia pazdziernika 2021 roku Zarzad Spotki podjat decyzje
0 zmianie zakresu rzeczowego projektu i zakupie 20 sztuk autobusdw elektrycznych (13 sztuk
pojazdow 12-metrowych i 7 sztuk pojazdéw 18-metrowych) wraz z urzgdzeniami tadujgcymi
typu plug — in. Po zmianach szacowana wartos¢ wydatkéw netto w Projekcie, stanowigcych
koszty kwalifikowane, wynosi¢ bedzie 53 300 tys. zt. Srodki wtasne w wysokosci 11 600 tys. zt
stanowig wktad wtasny. Koszty niekwalifikowane Projektu stanowié¢ bedzie podatek VAT
w wysokosci 12 259 tys. zt.

Przy ograniczonym zakresie rzeczowym Projektu do 20 pojazdéw, odpowiadajgcej mu
wartosci kosztéw kwalifikowanych i przyznanej kwocie dotacji, intensywnos$¢ wsparcia
NFOSIGW wynosi¢ bedzie 78,24%, a poziom $rodkéw wtasnych MPK S.A. w Krakowie 21,76%.

Przewidywany aktualnie termin realizacji Projektu wyznaczony zostat na 2023 rok.
Jednakze z uwagi na realizacje pozostatych projektdéw inwestycyjnych przez Spétke dopuszcza
sie jego zmiane, nie pdzniej jednak jak do korica 2025 roku (zgodnie z warunkami naboru
ogtoszonymi przez NFOSIGW).

W listopadzie 2021 roku zostaty podjete stosowne uchwaty przez Zarzad oraz Rade Nadzorczg
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NFOSIGW w sprawie przyznania dotacji projektowi, a podpisanie umowy o dofinansowanie
nastgpito 31 grudnia 2021 roku.

Osiaggniecie z koricem 2024 roku wskaznika udziatu autobuséw zeroemisyjnych we flocie Spotki
na poziomie 20%, okreslonych ustawa o elektromobilnosci, wymaga dodatkowo zakupu
kolejnych 20 autobusow elektrycznych, przy czym zgodnie z opublikowang w dniu 17 stycznia
2019 roku przez Gmine Miejskg Krakdow Analizg kosztow i korzysci zwigzanych
z wykorzystaniem autobusdéw zeroemisyjnych, w celu swiadczenia ustug komunikacji miejskiej
na terenie aglomeracji krakowskiej realizacja projektu zakupu autobuséw elektrycznych jest
mozliwa przy uzyskaniu dofinansowania do zakupu autobuséw elektrycznych na poziomie
nie mniejszym niz 63%, co pozwala zachowac ptynnos¢ finansowg Spotki oraz spetnié
wskazniki finansowe wymagane przez Europejski Bank Inwestycyjny w umowach
kredytowych. Zatem w przypadku pojawienia sie takich projektéw Spdtka przystgpi do nich
w celu spetnienia ustalonego wskaznika elektromobilnosci.

Obecnie trwajg prace nad przygotowaniem programow oferujgcych wspétfinansowanie
UE w ramach perspektywy finansowej na lata 2021-2027. Zaangazowanie Spotki w celu
pozyskania zewnetrznego wspoétfinansowania dla przysztych zakupow nowego taboru
oraz modernizacji i przebudowy zaplecza technicznego zostalo opisane
w rozdziale Il, pkt. 3, realizacja celu IV.1, 1k.

2. Dziatania zmierzajagce do zwiekszenia liczby nowoczesnych wagonéw tramwajowych
o obnizonej energochtonnosci.

W latach 2022-2023 planowany jest zakup 60 sztuk wagondéw tramwajowych Tango
Krakéw Lajkonik I, natomiast w latach 2025-2026 zakup 30 sztuk z opcj3 zakupu kolejnych
30 sztuk. Wykorzystywanie do przewozu pasazerow tramwajéw o mniejszym jednostkowym
zuzyciu energii elektrycznej oraz oddajgcych do sieci energie z hamowania pozwala
prognozowac, ze zapotrzebowanie na energie elektryczng nie bedzie wzrastato, a wiec emisja
do atmosfery gazéw powstajgcych przy produkcji pradu nie bedzie wieksza.
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Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A. z siedzibgq w Krakowie za 2021 rok

XIll. KLUCZOWE ZADANIA LUB PROJEKTY

W 2021 roku dziatalnos¢ Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A.
w Krakowie koncentrowata sie na zapewnieniu klientom komfortowych, bezpiecznych
i higienicznych warunkéw podrézowania oraz oczekiwania na przystankach, jak réwniez
dogodnego sposobu zakupu biletéw. Jednoczesnie, w swojej dziatalnosci gospodarczej,
Spotka kierowata sie troska o poszanowanie $rodowiska naturalnego i dbatoscig
o zmniejszenie ilo$ci wprowadzanych do atmosfery zanieczyszczen i hatasu. Zamierzenia te
beda kontynuowane w kolejnych latach miedzy innymi poprzez:

A. Dziatania w zakresie zakupu w kolejnych latach nowoczesnych pojazdéw o niskiej
lub zerowej emisji spalin i 0 zmniejszonej emisji hatasu.

Dziatania Spétki na rzecz zakupu w kolejnych latach pojazddéw o niskiej lub zerowej emisji
spalin oraz o zmniejszonej emisji hatasu, zostaty przedstawione w rozdziale Xl
pt. ,Rozwdj elektromobilnosci w Spétce”, pkt.1 oraz pkt.2.

B. Kontynuacje innych dziatan podejmowanych w celu ograniczenia emisji CO,.

W dalszym ciggu kontynuowane bedga dziatania podjete w latach poprzednich, ktére nie
byty jednorazowymi projektami, ale wymagajg biezgcego koordynowania w zakresie
utrzymania ich sprawnosci. Bedg to w szczegdlnosci:

1. Dziatania zwiazane z eksploatacja taboru autobusowego o zerowej lub obnizonej emisji
spalin zakupionego w ubiegtych latach. W ich efekcie nastapi ograniczenie emisji o ponad
6,7 tys. ton, tj. w szczegdlnosci:

- o okotfo 6 422 tony dzieki dalszej eksploatacji posiadanych autobuséw elektrycznych;

- 0 okoto 265 ton w wyniku eksploatacji autobuséw hybrydowych (13 sztuk Solaris Urbino
18H, 9 sztuk Solaris Urbino 12.9H, 30 sztuk Mercedes, 12 sztuk Volvo);

- o okoto 47 ton w wyniku dalszej eksploatacji 137 rekuperatoréw energii hamowania
zamontowanych w autobusach Solaris Urbino 12 i 18;

- o okoto 2 tony w wyniku eksploatacji autobuséw z panelami fotowoltaicznymi.

2. Wykorzystanie ogniw fotowoltaicznych zamontowanych podczas modernizacji Stacji
Obstugi Tramwajow Nowa Huta w celu uzyskania energii elektrycznej na witasne
potrzeby.

W Stacji Obstugi Tramwajow Nowa Huta realizowany jest projekt, ktdrego zamierzeniem
jest dostosowanie stacji do realizacji zadan wynikajgcych z biezgcej obstugi tramwajow
roznych typéw. W 2021 roku na dachu hali obstugowo-naprawczej SO4, wybudowanej
w ramach projektu, zostaty zamontowane ogniwa fotowoltaiczne, w celu uzyskania energii
elektrycznej dla potrzeb wtasnych budynkéw obstugowo-naprawczych na terenie stacji.
Po zakonczeniu inwestycji pozyskiwana bedzie energia w ilosci ok. 100 MWh rocznie,
co pozwoli zmniejszy¢ emisje CO; o ok. 80 ton. Docelowo w momencie realizacji zadaszenia
nad torami postojowymi konstrukcja dachu bedzie dostosowana do montazu dodatkowych
ogniw, z ktdrych energia bedzie zasilata potrzeby wtasne i odsprzedaz, gdy wystgpi
nadwyzka.

Strona | 105



3. Dziatania w celu konsolidacji przewozéw transportu wewnetrznego i wykorzystania
w nim pojazdow elektrycznych i hybrydowych.

Kontynuowany bedzie projekt konsolidacji przewozéw transportu wewnetrznego
i wykorzystania w nim pojazdéw elektrycznych i hybrydowych. W tym celu wykorzystane
zostang zakupione dotychczas nowoczesne samochody dostawcze, samochody osobowe
hybrydowe i elektryczne oraz dedykowane dla nich stacje fadowania, jak réwniez
samochdéd dostawczy elektryczny, ktéry Spétka zakupita w 2021 roku.

4. Rozwdj terenéw zielonych.

Innym kierunkiem zmniejszania emisji CO, bedzie rozwdj zielencéw na obszarze wiasnego
dziatania, ktére beda zmniejszaty zanieczyszczenia powietrza, pochtaniaty CO; i wytwarzaty
tlen.

5. Zbieranie i wykorzystanie wody deszczowej do celéow technologicznych
lub gospodarczych.

MPK S.A. w Krakowie wdrozyto w Stacji Obstugi Tramwajéw Nowa Huta oraz w Stacji
Obstugi i Remontdéw rozwigzania techniczne umozliwiajace wykorzystanie w myjniach
taboru tramwajowego zamknietego obiegu wody deszczowej, pierwotnie zgromadzonej
w zasobnikach. Zastosowane rozwigzania proekologiczne pozwalajg zaoszczedzi¢ okoto
50% wody pitnej. Przyczynia sie to do ochrony zasobéw wadd gruntowych, redukcji kosztéw
zwigzanych z uzdatnianiem i transportem wody oraz odcigzania sieci kanalizacyjnej
i oczyszczalni sciekdw, co jest szczegdlnie wazne w obliczu zagrozen powodziami badz
suszami zwigzanymi ze zmiang klimatu.

6. Stosowanie zasady tzw. zielonych zamoéwien publicznych przy planowaniu inwestycji
i zakupdow oraz wprowadzanie zapisow w umowach zawieranych z kontrahentami o ich
obowiazkach zwigzanych z nalezyta gospodarka odpadami, substancjami chemicznymi
stosowanymi podczas realizacji zamoéwien, stosowania materiatéw zawierajacych LZO.

Kazda umowa MPK S.A. w Krakowie z kontrahentem zewnetrznym zawiera dla niego
zobowigzanie zapoznania sie z Polityka Jakosci i Zarzadzania Srodowiskiem oraz znaczagcymi
i Srednio znaczgcymi aspektami srodowiskowymi Spétki, na podstawie materiatdw, ktére
sg opublikowane na naszej stronie internetowe;.

Parametr zuzycia energii i wielko$¢ emisji CO, bedzie pojawiaé sie w ogtaszanych
przetargach na dostawe nowego taboru, jako kryterium oceny oferty lub kryterium
progowe udziatu w postepowaniu.
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ZAtACZNIK nr 1- CZESC TABELARYCZNA






Tabela nr 1. Przychody i koszty wg rodzajow dziatalnosci

WYKONANIE PLAN WYKONANIE Dynamika Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie 2020 2021 2021 2021/2020 2021/2021P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6
1. |PRZYCHODY OGOLEM, z tego: 620 458 712 239 696 629 112,3 97,8
- przychody netto ze sprzedazy i zréwnane z nimi 532176 628 304 610 050 114,6 97,1
- pozostate przychody operacyjne 84 902 82 861 84 899 100,0 102,5
- przychody finansowe 3380 1074 1680 49,7 156,4
w tym: zysk z udziatéw w jednostkach podporzadkowanych
wycenianych wg MPW 885 400 1280 144,6 320,0
2. [KOSZTY OGOLEM, z tego: 604 010 709 805 692 736 114,7 97,6
- koszty operacyjne 592 176 699 235 676 509 114,2 96,7
- pozostate koszty operacyjne 6 096 4 596 7 003 114,9 152,4
- koszty finansowe 5738 5974 9224 160,8 154,4
w tym: strata z udziatéw w jednostkach podporzadkowanych
wycenianych wg MPW 0 0 0 X X




Tabela nr 2. Przychody ze sprzedazy i zréwnane z nimi

WYKONANIE PLAN WYKONANIE Dynamika Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie 2020 2021 2021 2021/2020 | 2021/2021P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6
I. |Przychody ze sprzedazy ustug i zrOwnane z nimi, z tego: 532 176 628 304 610 050 114,6 97,1
Wynagrodzenie za $wiadczone ustugi w zakresie przewozow
1. [tramwajowych 212 869 270715 251182 118,0 92,8
Wynagrodzenie za $wiadczone ustugi w zakresie przewozéw
2. |autobusowych 271 450 305521 295 300 108,8 96,7
3. |Wynagrodzenie za zamawianie i organizacje dystrybucji biletdw 9213 15 000 12 983 140,9 86,6
4. |Wynagrodzenie z tytutu utrzymania przystankéw i dworcéw 3400 3387 3546 104,3 104,7
5. |Wynagrodzenie za windykacje i egzekucje optat dodatkowych 3279 3778 5720 174,4 151,4
6. |Wynagrodzenie za realizacje Programu Karta Krakowska 300 300 320 106,7 106,7
7. |Przychody z innej dziatalnosci pozostatej 31665 29 603 40999 129,5 138,5




Tabela nr 3. Koszty dziatalnosci operacyjnej w uktadzie rodzajowym

WYKONANIE PLAN WYKONANIE Dynamika Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie 2020 2021 2021 2021/2020 2021/2021P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6
I. |Koszty dziatalnosci operacyjnej, w tym: 592 176 699 235 676 509 114,2 96,7
1. :Amortyzacja 152 864 178 272 169 577 110,9 95,1
2. Zuzycie materiatéw i energii 141 878 173 786 178 208 125,6 102,5
3. iUstugi obce 90 325 111389 105 022 116,3 94,3
4. :iPodatki i optaty 8124 9134 9 066 111,6 99,3
5. iKoszty wynagrodzen, w tym: 187 549 212 502 202 054 107,7 95,1
- wynagrodzenia osobowe 150 296 168 651 161 693 107,6 95,9
- wynagrodzenia bezosobowe 3255 3620 3190 98,0 88,1
- Swiadczenia na rzecz pracownikow 33998 40231 37171 109,3 92,4
6. :Pozostate koszty rodzajowe 10 488 13112 11 640 111,0 88,8
7. :Wartosc¢ sprzedanych towardw i materiatéw 948 1040 942 99,4 90,6




Tabela nr 4. Wynik finansowy

WYKONANIE PLAN WYKONANIE || Dynamika Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie 2020 2021 2021 2021/2020 | 2021/2021P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6
1. |Zysk / strata na dziatalnosci, z tego: 16 448 2434 3893 23,7 159,9
- operacyjnej -60 000 -70 931 -66 459 110,8 93,7
- pozostatej operacyjnej 78 806 78 265 77 896 98,8 99,5
- finansowej -2 358 -4 900 -7 544 319,9 154,0
w tym: zysk (strata) z udziatéw w jednostkach
podporzagdkowanych wycenianych wg MPW 885 400 1280 144,6 320,0
2. |Podatek dochodowy 5328 2282 2239 42,0 98,1
3. |zysk/ strata netto 11120 152 1654 14,9 1088,2




Tabela nr 5. Zatrudnienie i ptace

WYKONANIE PLAN WYKONANIE Dynamika Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie 2020 2021 2021 2021/2020 | 2021/2021P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6
| |Zatrudnienie i ptace
1. |Srednioroczna liczba zatrudnionych (etaty)*) 2301 2414 2311 100,4 95,7
2. |Srednioroczna liczba zatrudnionych (osoby)*) 2302 2414 2311 100,4 95,7
3. |Liczba zatrudnionych na koniec roku (etaty)*) 2318 2431 2299 99,2 94,6
4. |Wynagrodzenia pracownikow ogotem (tys. zt) **) 150 296 168 651 161693 107,6 95,9
w tym: nagrody 140 2 000 443 316,2 22,1
odprawy i ekwiwalenty 934 1013 930 99,6 91,8
5. |Przecietne wynagrodzenie ogétem (zt/etat/m-c) 5612 5808 5808 103,5 100,0
Przecietne wynagrodzenie bez nagréd, odpraw i ekwiwalentéw
6 |(at/etat/m-c) 5472 5704 5 759 105,2 101,0
Il |Koszty organdw spotki (tys. zi) 2196 2248 2 261 103,0 100,6
wtym: wynagrodzenie zarzadu state (tys. zf) 1522 1522 1522 100,0 100,0
wynagrodzenie zarzadu zmienne (tys. zt) 336 380 380 113,1 100,0
wynagrodzenie rady nadzorczej (tys. zt) 338 346 359 106,2 103,8

*) Wykonanie nie obejmuje 0séb niepetnosprawnych zatrudnionych w ramach programu pilotazowego oraz pracownikéw przebywajgcych na dtugich zwolnieniach chorobowych i urlopach

macierzynskich, za ktorych zatrudniono osoby na podstawie umow na zastepstwo

**) Pozycja obejmuje: wynagrodzenia osobowe, nagrody, odprawy i ekwiwalenty



Tabela nr 6. Przeptywy pieniezne

WYKONANIE PLAN WYKONANIE
Lp. Wyszczegdlnienie 2020 2021 2021
tys.zt tys.zt tys.zt
1 2 3 4 5
A. |PRZEPLYWY Z DZIALNOSCI OPERACYJNEJ
1. |Zysk netto 11120 152 1654
2. |Korekty o pozycje 102 315 41 923 129 299
- amortyzacja 152 864 178272 169577
- odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy) 3352 3163 8797
- zysk (strata) z tytutu roznic kursowych 0 0 0
- zysk (strata) z dziatalnosSci inwestycyjnej -1 091 -1265 -1 709
- zmiana stanu rezerw -5 761 8067 -13 135
- zmiana stanu zapasow -2 227 1000 2467
- zmiana stanu naleznosci 18026 -25 000 30710
- zmiana stanu zobowiqzarn -9 952 -42 305 7 665
- zmiana stanu rozliczeri miedzyokresowych -52 896 -80 009 -75 073
- pozostate korekty (odpis na straty MPK S.A.) 0 0 0
3. |Przeptywy srodkdw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej razem (1 + 2) 113435 42 075 130953
B. |PRZEPLYWY Z DZIALNOSCI INWESTYCYJNE)J
1. |Wptywy 698 1265 647
2. |Wydatki 209 019 384 576 412 399
3. |Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej razem (1 - 2) -208 321 -383 311 -411 752
C. |PRZEPLYWY Z DZIALNOSCI FINANSOWE)
1. |Wptywy 173 451 233903 233903
2. |Wydatki 46 362 36 709 37527
3. |Przeptywy sSrodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej razem ( 1 - 2) 127 089 197 194 196 376
D. [PRZEPLYWY PIENIEZNE RAZEM (A+B+C) 32 203 -144 042 -84 423
E. |BILANSOWA ZMIANA STANU SRODKOW 32203 -144 042 -84 423
- zmiana stanu srodkéw pienieznych z tytutu réznic kursowych 0 0 0
F. |SRODKI PIENIEZNE NA POCZATEK OKRESU 115 500 167 872 147 703
G. |SRODKI PIENIEZNE NA KONIEC OKRESU (D+F) 147 703 23 830 63 280




Tabela nr 7. Bilans Aktywa

WYKONANIE PLAN WYKONANIE Dynamika Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie 2020 2021 2021 2021/2020 | 2021/2021P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
2 3 4 5 6

A. [Aktywa trwate 1163335 1382441 1400 108 120,4 101,3
1. [Wartosci niematerialne i prawne 3329 3968 5155 154,9 129,9
2. |Rzeczowe aktywa trwate 1130544 1352811 1366 104 120,8 101,0
3. |Naleznosci dtugoterminowe 0 0 0 X X
4. |Inwestycje dtugoterminowe 6139 5254 7 419 120,9 141,2
5. |Dtugoterminowe rozl. miedzyokres. 23 323 20 408 21430 91,9 105,0
B. |Aktywa obrotowe 220 316 104 743 103 125|| 46,8 98,5
1. |Zapasy 29 269 25042 26 802 91,6 107,0
2. |Naleznosci krétkoterminowe, w tym: 40 720 52 489 10010 24,6 19,1
- Z tyt. robot, dostaw i ustug 1495 35072 64 4,3 0,2
3. [Inwestycje krétkoterminowe, w tym: 147 703 23 830 63 280 42,8 265,5
- Srodki pieniezne 147 703 23 830 63 280 42,8 265,5
4. |Krétkoterminowe rozl. miedzyokres. 2624 3382 3033 115,6 89,7
C. [Nalezne wptaty na kapitat (fundusz) podstawowy 0 0 0 X X
D. |Udziaty (akcje) wtasne 0 0 0|| X X
SUMA AKTYWOW 1383 651 1487 184 1503 233| 108,6 101,1




Tabela nr 8. Bilans pasywa

WYKONANIE PLAN WYKONANIE Dynamika Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie 2020 2021 2021 2021/2020 | 2021/2021P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6

A. [Kapitat wiasny 439 939 431 054 441594 100,4 102,4
1. [Kapitat podstawowy 84 882 84 882 84 882 100,0 100,0
2. |Kapitat zapasowy 326 641 327089 338 804 103,7 103,6
3. |Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny 17 296 18 931 16 254 94,0 85,9
4. |Zysk/strata z lat ubiegtych 0 0 0 X X
5. |Zysk/strata netto 11120 152 1654 14,9 1088,2
6. |Odpisy zysku netto w ciggu roku obrotowego (wielko$¢ ujemna) 0 0 0 X X
B. |Zobowi3zania i rezerwy na zobow. 943 712 1056 130 1061639 112,5 100,5
1. |Rezerwy na zobowigzania 103 922 99 501 90 786 87,4 91,2
2. |Zobowigzania dtugoterminowe, w tym: 229 467 248 012 254 268 110,8 102,5
- z tyt. kredytow i pozyczek 130 463 175 925 183023 140,3 104,0
3. |Zobowigzania krétkoterminowe, w tym: 103 884 109 021 112 799 108,6 103,5
- z tyt. dostaw i ustug 35391 34 358 43422 122,7 126,4

- Z tyt. kredytow i pozyczek 5157 12 810 11674 226,4 91,1
4. |Rozliczenia miedzyokresowe 506 439 599 596 603 786 119,2 100,7
SUMA PASYWOW 1383 651 1487 184 1503 233 108,6 101,1




Tabela nr 9. Wydatki inwestycyjne i Zrédta ich finansowania

WYKONANIE PLAN WYKONANIE Dynamika Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie 2020 2021 2021 2021/2020 2021/2021P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6

1. |Wydatki na inwestycje, w tym: 219 841 384 576 407 406 185,3 105,9
1.1 | Naktady MPK S.A. ogétem: 73952 53773 54729 74,0 101,8
Modernizacja taboru tramwajowego 9761 9756 9 406 96,4 96,4
Zakup taboru autobusowego 6 587 0 2252 34,2 X
Modernizacja budynkow i budowli 53 355 38493 38224 71,6 99,3
Zakup maszyn, urzadzen specjalistycznych 904 1257 1205 133,3 95,9
Informatyzacja 1923 1930 1917 99,7 99,3
Pozostate zadania inwestycyjne/projekty 1422 2337 1725 121,3 73,8
1.2 | Nakfady wspétfinasowane ze Srodkéw unijnych 145 526 330803 352 677 242,3 106,6
Zakup 50 niskopodlogowych wagondw tramwajowych w ramach projektu POIS 145 403 196 294 218 104 150,0 111,1
Rozliczenie kosztow kredytu i obstugi prawnej zakupu 50 sztuk wagondow 123 0 64 52,0 X
iff;i i’OPpOriggubowych autobusdw elektrycznych w ramach 0 134 509 134 509 X 100,0
1.3 | Najem sprzeu komputerowego 363 0 0 0,0 X
2. |Zrédta sfinansowania naktadéw inwestycyjnych 219 841 384 576 407 406" 185,3 105,9
2.1 | - amortyzacja 58 713 87 043 83 041|| 141,4 95,4
2.2 |-zysk 0 0 o X X
2.3 | - inne Srodki wtasne - w tym: 0 72579 72579 X 100,0
dokapitalizowanie 0 0 0 X X
finansowy efekt PGK 0 0 0 X X
pozostate aktywa wtasne 0 72579 72579 X 100,0
2.4 | - sSrodki obce w tym: 161128 224 954 251786 156,3 111,9
- kredyty i pozyczki 100 116 66 773 77 883 77,8 116,6
- dotacje i subwencje i sr. UE 60 649 158 181 173 903 286,7 109,9
- leasing taboru i najem dtugoterminowy sprzetu komputerowego 363 0 0 X X




Tabela nr 10. Wskazniki (1)

Wykonanie
Lp. WYSZCZEGOLNIENIE DEFINICJA j-m.
2020 2021
I. |Ocena rentownosci Spoftki
) . wynik finansowy netto* / przychody netto ze sprzedazy produktéw towardw i
1.|Rentownosé netto sprzedazy wy . Y /pray Y P VP % 1,9% 0,1%
materiatow) x 100%
) . wynik na sprzedaz rzychody netto ze sprzedazy produktéw towaréw i
2.|Rentownos¢ brutto sprzedazy wy . P v/ przychody P P % -11,3% -10,9%
materiatow) x 100%
3.]Zyskownos$¢ majatku ogotem (stopa zwrotu ROA) (wynik finansowy netto*/ aktywa ogétem) x 100 % 0,7% 0,02%
4.|Zyskownos¢ kapitatu wtasnego (stopa zwrotu ROE) (wynik finansowy netto*/ kapitat wtasny) x 100 % 2,3% 0,1%
Il. |Ocena sprawnosci dziatania
1.|szybkoé¢ obrotu naleznoéciami (przeciet,nyl) stan ?aliiainos'ciiz t}/tu’fu dostaw i ustug / przychody ze sprzedazy dni 14 1
produktow towardw i materiatéw) x 365
I . L (przecietnyl) stan zobowigzan z tytutu dostaw i ustug / warto$¢ sprzedanych .
2.|Szybkos$¢ obrotu zobowigzaniami o o ] | dni X X
towardw i materiatéw + koszt wytworzenia sprzedanych produktéw) x 365
3.|Szybkoé¢ obrotu zapasami (przecietny.l) stan zapaséw / wartos"c' sprzedanych towaréw i materiatéw + koszt dni X X
wytworzenia sprzedanych produktéw) x 365
*  wskazZniki nie uwzgledniajg pozycji "zysk (strata) z udziatéw w jednostkach podporzgdkowanych wycenianych metodg praw wtasnosci”

Przy obliczaniu wskaZnikéw sprawnosci dziatania w celu wtasciwego poréwnania zasobow jakimi sq zapasy, naleznosci, zobowigzania ze strumieniami (przychody, koszty), wielkos¢ zasobéw powinna zostaé

usredniona [(wartos¢ na poczqtek roku+ wartosé na koniec roku)/2]




Tabela nr 11. Wskazniki (2)

Wykonanie
Lp. WYSZCZEGOLNIENIE DEFINICJA J-m.
2020 2021
Ill. |Ocena stopnia ptynnosci
1.|Wskaznik ptynnosci | aktywa obrotowe 2 / zobowiazania krétkoterminowe - 2,1 0,9
2.|Wskaznik ptynnosci Il aktywa obrotowe 2 - zapasy / zobowigzania krétkoterminowe - 1,8 0,7
3 Srednioroczny wskaznik ptynnosci Ill - szybki (przecietny ” stan érodkéw pienieznych i innych aktywéw pienieznych / ) 12 10
’ przecietny ¥ stan zobowiazan krétkoterminowych) ! !
IV. |Ocena stopnia zadtuzenia
1 stooa zadtuzenia (zobowigzania dtugoterminowe + zobowigzania krétkoterminowe / % 24 1% 24 4%
' P pasywa ogbtem) x 100 ¢ 70 0
L . . P . (zobowigzania z tytutu zaciagnietych kredytéw i pozyczek / pasywa
2.|Stopa zadtuzenia z tytutu zaciggnietych kredytow i pozyczek og6tem) x 100 % 9,8% 13,0%
3.[Finansowanie majgtku trwatego kapitatem wtasnym (kapitat wiasny + rezerwy na zobowiazania / aktywa trwate) x 100 % 46,8% 38,0%
V. [Pozostate wskazniki
tys.zt
1.|Wydajnos$¢ pracy na zatrudnionego ogétem (przychody ze sprzedazy produktéw towaréw i materiatéw / liczba etatéw) /yt ) 231,3 264,0
eta
. . . (wartos¢ brutto aktywow trwatych - wartos¢ netto aktywow trwatych / o o o
2.|Stopien zuzycia majatku trwatego Wartosé brutto aktywow trwalych) % 51,8% 50,6%

1

Przy obliczaniu wskaznika ptynnosci w celu wtasciwego poréwnania zasobdw jakimi sq zapasy, naleznosci, zobowigzania ze strumieniami (przychody, koszty), wielkos¢ zasobéw powinna zosta¢

usredniona [(wartosé na poczqtek roku+ wartosc na koniec roku)/2]

2 Bez,z tytutu dostaw i ustug powyzej 12 miesiecy”




Tabela nr 12. Zbiorcze (Nowa ustawa kominowa)

s WYKONANIE
Lp. Wyszczegdlnienie 2020 2021
1 2 3
1 [Srednioroczne zatrudnienie pracownikéw (etaty) 2301 2311
2 |Sredni kurs euro ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski w ostatnim dniu danego roku obrotowego 4,6148 4,5994
3 |Obrot netto ze sprzedazy towardw, wyrobow i ustug oraz operacji finansowych (tys. euro) 116 052 133 002
4 |Obrot netto ze sprzedazy towardw, wyrobow i ustug oraz operacji finansowych (tys. z1) 535556 611 730
5 |Sumy aktywow jej bilansu sporzgdzonego na koniec okresu (tys. euro) 299 829 326 832
6 |Sumy aktywow jej bilansu sporzadzonego na koniec okresu (tys. zt) 1383651 1503 233
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